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Introduccion

En el marco de la Estrategia de Gobernanza de Datos Municipal y nuestro
compromiso con un Gobierno con mayor accesibilidad a la informacion, la
Municipalidad de Quillota pone a disposicion a la ciudadania, empresas, instituciones

esta guia de uso.

Nuestro objetivo es ofrecer un servicio de calidad, comprensible y de libre acceso para

gue los usuarios puedan analizar y tomar decisiones basadas en evidencia.

Esta guia explica como interpretar, utilizar y comprender el contexto de los “Activos

de Datos” disponibles en nuestro inventario municipal.

¢,Qué es el portal de datos abiertos y para qué sirve?

El Portal de Datos Abiertos de la Municipalidad de Quillota es una plataforma
digital donde el municipio publica informacién publica en formato abierto para que
cualquier persona pueda acceder, descargar, usar y reutilizar esos datos
libremente. Su objetivo, que se encuentra definido en el Estandar de Servicios de
Datos, y las personas pueden acceder a informacion de calidad para visualizar,

analizar e inclusive tomar decisiones basado en evidencia.

¢, Qué se entiende por Datos Abiertos

Un Dato Abierto es informacion publica que la Municipalidad pone a disposicion de
cualquier persona de forma libre, gratuita y de facil accesibilidad.
No se trata solo de publicar documentos para leer, sino que busca entregar
informacion para que cualquier vecino, estudiante o emprendedor, pueda:

- Descargarlos.

- Utilizarlos para crear estudios o andlisis.

- Distribuir sin restricciones legales.
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¢, Por qué lo hacemos?

En Quillota creemos que un ciudadano bien informado puede tomar mejores
decisiones, por lo tanto, nuestros datos permiten:
- Mayor transparencia, es decir, usted puede ver directamente informacion
relevante de la comuna.
- Emprendedores y desarrolladores pueden utilizar la informacion para crear
nuevas soluciones o servicios a la comunidad.
- Potenciales inversores pueden conocer el estatus de un determinado
ecosistema en la comuna
- Facilita a la ciudadania involucrarse activamente con los asuntos publicos,

con evidencia en la mano

¢, Qué informacién encontraras?

Cada archivo de datos (conocido como data set 0 activo de datos) no es solo una lista
de numeros; también cuenta una historia acerca de la gestibn municipal. Para que
usted entienda el contexto, cada conjunto de datos incluye:

- Titulo y Descripcion: Una explicacion sencilla sobre qué contiene el archivo y
para qué se recolect6 la informacion.

- Conexidén Estratégica: Explicamos como este dato se relaciona con los
objetivos del Municipio (como, por ejemplo, Seguridad, Medio Ambiente,
Desarrollo Social, entre otros), para que entienda por qué es importante el
desarrollo de nuestra ciudad.

¢, Coémo puedo leer los datos?

Para que la informacion sea facil de entender, utilizaremos un formato estandar.
Donde cada dato viene acomparfiado de una ficha técnica o metadatos, la cual incluira:
-> Diccionario de Datos.

- Informacién descargable.
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Privacidad y limitaciones

Queremos ser transparentes sobre el alcance de nuestra informacion:

Segun la ley 21.096 que consagra la “Proteccion de los datos personales”, todos
los datos personales deben ser protegidos o en su caso anénimos. En la plataforma
de Datos abiertos no encontrara informacion que vulnere la privacidad de nuestra

comunidad.

Aplicaremos procesos de estandarizacidén y limpiezas para eliminar errores. Sin
embargo, hay que tener en cuenta que algunos datos provienen de registros
manuales y podrian contener margenes de error o vacios de informacion en ciertos

periodos.

Los datos presentados reflejan la gestién municipal y no representa la totalidad
de larealidad comunal que escapa de nuestra competencia.

¢, Tienes alguna duda o sugerencia?

Si necesitas ayuda para entender algun dato o quiere solicitar informacion especifica
en el marco de nuestro protocolo de intercambio, puede contactar al equipo

responsable:

Claudio Leon Vilches. Encargado de Area Innovaciéon, Unidad de Desarrollo

Econdmico Local

Correo electronico: claudio.leon@quillota.cl
Teléfono de contacto: 332-291236

Esta guia es parte del compromiso de la Municipalidad de Quillota con la certificacion internacional What Works

Cities.
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