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Palabras del Alcalde

El desarrollo de nuestra comuna requiere de una serie de
estrategias y acciones, desde el nivel local para enfrentar los
desafios del futuro, que permitan ubicar a Quillota en un sitial
importante dentro de la Provincia de Quillota.

Para nuestra administracion el desafio es alcanzar el buen
vivir de sus habitantes, aprovechando las condiciones
naturales y humanas, generando un desarrollo integral, con
més y mejores servicios, espacios inclusivos y de calidad,
promoviendo una historia con fuerte identidad cultural y
patrimonial.

Abordar estos desafios requiere de una planificacion
eficiente, incorporando en primer lugar la participacion de
sus habitantes en el proceso de toma de decisiones. Es por
esto, que la Actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal de
Quillota, ha sido realizada considerando la opinion de sus
dirigentes, representantes y vecinos, lo que permitird la construccion de un proyecto comunal
consensuado y colectivo.

EI PLADECO es la “carta de navegacion” del municipio para los préximos afios, y se compone de un
diagnostico, una vision comunal, la mision institucional, lineamientos estratégicos y un plan de
inversiones en los ambitos: institucional, econdmico, social, educacional, salud, territorial, y medio
ambiente.

El Equipo Gestor del proceso -compuesto por profesionales y Directivos de la Municipalidad, su Alcalde
y el Honorable Concejo Municipal- haran un planteamiento de diversas alternativas para el desarrollo de
la comuna mediante la celebracion de reuniones, entrevistas, talleres tematicos y territoriales, acciones
que aportando impresiones en topicos como la salud publica, la vialidad y conectividad, la ensefianza en
los colegios, la atencion y apoyo a los emprendedores, el deporte y la recreacion, el empleo, el acceso
a la cultura, entre otros, indispensables para orientar la gestion municipal al servicio de su comunidad.

Finalmente, agradezco y destaco la participacion de nuestros dirigentes vecinales, los cuales han asumido
dicha tarea con seriedad y entusiasmo, convirtiéndose en protagonistas de este hito para el desarrollo de
la comuna.

Oscar Calderén Sanchez
Alcalde



Introduccion

El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) es uno de los instrumentos definidos por ley para actuar
en el proceso de planificacion comunal que elabora cada municipio del pais. Segun Ley N° 18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades, el articulo 7° sefiala que “El plan comunal de desarrollo,
instrumento rector del desarrollo en la comuna, contemplara las acciones orientadas a satisfacer las
necesidades de la comunidad local y a promover su avance social, economico y cultural™,
estableciendo sus ejes centrales, politicas y orientaciones, para el mediano y el largo plazo, con una
vigencia minima de cuatro afios, coincidiendo o no con el periodo de eleccion de sus autoridades?
y siendo sometido a una evaluacion periodica. Segin esta misma, en lo consignado en el articulo
65 letra a)®y 82 letra a)* el Alcalde sometera a consideracion del Concejo Municipal, la aprobacion
de las orientaciones globales del plan comunal de desarrollo y sus modificaciones y el presupuesto
municipal, entre otros.

El PLADECO, coincidiendo con otros instrumentos de planificacion estratégica municipal, tiene un
fuerte componente de participacion ciudadana; metodoldgicamente incorpora en sus fases de
elaboracion, la opinion de la comunidad y de los actores sociales, representados en organizaciones
formales e informales que tienen sus intereses e interacttian en el territorio comunal®. Por ello,
genera un proceso formal de transformacion social, evaluando sisteméticamente, de manera
participativa, aspectos centrales de cada ambito del desarrollo para luego generar propuestas que
aportaran al bienestar social y calidad de vida de los habitantes. En esto se hace presente el Consejo
Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil, las juntas de vecinos y organizaciones sociales,
mujeres, nifios, adolescentes, organizaciones medioambientales, pueblos originarios, adultos
mayores y personas en situacion de discapacidad.

La actualizacion del plan se basa en cinco principios orientadores que surgen de la misma Ley
N°18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, como se menciond anteriormente es un
instrumento participativo; en segundo lugar, es coherente con las politicas, planes regionales y
servicios publicos; en tercer lugar, es flexible porque permite su evaluacion periddica y ser adaptado
o modificado segln las circunstancias e intereses suprarregionales; en cuarto lugar, es un
instrumento que incorpora la operatividad como caracteristica, debido a que traduce la imagen
objetivo en un programa plurianual de inversiones detallado, y, finalmente, es instrumento
estratégico que articula acciones que permiten la promocion del avance econémico, social y cultural
de la comuna.

Como elementos conceptuales considerados en este proceso estan presentes los principios de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas para el alcance de la
sostenibilidad.®

A continuacion, se presenta el Plan de Desarrollo Comunal de Quillota en sus partes principales, es
decir, diagndstico comunal, imagen objetivo y plan de inversiones.

" Ley N° 18.695, Orgénica Constitucional de Municipalidades (LOCM), 2008, Art. 7°.
2E| articulo 7° sefiala al respecto: “Su vigencia minima sera de cuatro afios, sin que necesariamente deba coincidir con el periodo de desemperio de las autoridades municipales electas por la ciudadania”.

FAprobar el plan comunal de desarrollo y el presup municipal, y sus como asimismo los presupuestos de salud y educacion, los programas de inversion correspondientes y las politicas de recursos humanos, de prestacion de servicios
i y de permisos y s
“El alcalde, en la primera semana de octubre, someterd a on del concejo las or i globales del municipio, el presupuesto municipal y el programa anual, con sus metas y lineas de accion. En las orientaciones globales, se incluirdn el plan

comunal de desarrollo y sus modificaciones, el plan comunal de seguridad piblica y sus actualizaciones, las politicas de servicios municipales, como, asimismo, las politicas y proyectos de inversion. El concejo deberd pronunciarse sobre todas estas materias
antes del 15 de diciembre, luego de evacuadas las consultas por el consejo comunal de organizaciones de la sociedad civil, cuando corresponda”.

° Art. 7° LOCM: En todo caso, en la elaboracion y ejecucion del plan comunal de desarrollo, tanto el alcalde como el concejo deberdn tener en cuenta la participacion ciudadana y la necesaria coordinacion con los demas servicios piblicos que operen en el
ambito comunal o ejerzan competencias en dicho dmbito.

S https://www.cepal. g -2030-desarroll tenibl



https://www.cepal.org/es/temas/agenda-2030-desarrollo-sostenible

PLADECO

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL 2022 - 2026

Antecedentes
Generales

Antecedentes Geograficos

Quillota es una de las treinta y ocho comunas que conforman la Region de Valparaiso.
Administrativamente forma parte, junto a las comunas de La Cruz, La Calera, Nogales e
Hijuelas, de la Provincia de Quillota, una de las ocho provincias en las que se divide la
Region de Valparaiso. Emplazada sobre el valle del rio Aconcagua, el territorio comunal
se encuentra rodeado por cerros de la cordillera de la costa, ocupando un rango
latitudinal que va desde los 32°49'51" a los 32°58'28" de latitud sury longitudinalmente
desde los 71°27'5" a los 71°7'7" de longitud oeste, con una superficie” de 301,6 km?,
que representan el 1,9% del territorio regional y el 27,09% de la superficie de la
Provincia de Quillota.

Su principal centro poblado es la ciudad de Quillota, que es a su vez la capital comunal y
provincial, y que se ubica aproximadamente 50 kilometros de Valparaiso, la capital regional, y
a 130 kilémetros de Santiago, la capital nacional. Sus limites administrativos son; al norte con
las comunas de La Cruz, La Calera y Puchuncavi, esta Ultima perteneciente a la Provincia de
Valparaiso; al oriente con la comuna de Hijuelas; al sur con las comunas de Olmué y Limache,
ambas pertenecientes a la Provincia de Marga Marga; y al poniente con la comuna de Quintero,
perteneciente a la Provincia de Valparaiso.
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Se detalla los limites, superficies y nimero de habitantes por cada unidad vecinal
respecto a la nueva informacion y actualizacion.

N° N° de
Unidad | Categoria | Superficie Limites habitantes
vecinal aprox.

1 Urbana 1,76 Norte: Calle Lorca Prieto; Sur: Division 11.389
km2 Condominio; Alborada — Galvarino; Linea

Predial Parque Industrial; Este: Caletera 7;
Oeste; Caja del rio

2 Urbana 0,98 Norte:  Division ~ Condominio  Alborada; 5.310
km2 Galvarino; Linea Predial Parque Industrial;
Sur: Serrano; Prat; Este: Caletera 7; Oeste:
Caja del rio; Molinare

3 Urbana 0,88 Norte: Limite predial Altos Serrano; Sur: 6.402
km2 Calle La Concepcion; 18 de Septiembre;
Este: Molinare; Oeste: Caja del rio

4 Urbana 0,55 Norte: La Concepcion; Sur: Agustin Avezon; 7.574
km2 Este: Av. Valparaiso; Oeste: Caja del rio

5 Urbana 1,4km2 | Sur: Yungay — La Concepcion; Este: Av. 7171
Condell;  Oeste: Linea predial calle
Chacabuco; Av. Valparaiso

6 Urbana 1,3km2 | Norte: Calle Serrano; Sur: Calle Yungay; 6.668

Limite predios Villa Santa Teresita; Este: Av.
Condell; Oeste: Camino Internacional

7 Urbana 1,58 Norte: Yungay — Limite predios Villa Santa 5.964
km2 Teresita; Sur: Camino Internacional o limite
urbano; Este: Camino Internacional; Oeste:
Av. Condell — Hmno. De la Fuente — Freire

Localizacion comuna de Quillota en el contexto de la Region de Valparaiso®

'REGION O COQUMBD.

COMUNA DE QUILLOTA
REGION DE VALPARAISO
Provincia Proyincia
de Quilota de Petorca
Provincia Proyincia
de Isia de Pascua de San Antonio

Provincia Proyincia
de Los Andes de San Felipe
Provincia Provincia
de Marga Marga de Vaiparaiso
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8 Urbana 0,97 Norte: Yungay; Sur: Alberdi; Hmno. De la 10.045
km2 Fuente; Este: Av. Condell; Oeste: Pinto;

Bulnes
9 Urbana 0,48 Norte: Yungay; Sur: Lorca; Este: Pinto; 8.880
km2 Oeste: Av. Valparaiso
10 Urbana 0,60 Norte: Agustin Avezon; Sur: Linea Predio 5.709
km2 Fabrica Torre; Villa Antumapu; Este: Av.

Valparaiso; Oeste: Caja del rio

1 Urbana 0,63 Norte: Lorca; Sur: Alberdi; Este: Bulnes; 9.751

km2 Pinto; Oeste: Av. Valparaiso
12 Urbana 1,72 Norte: Alberdi; Hmno. De la Fuente; Sur: 12.673
km2 Camino Internacional; Camino interior

paradero 3 San Pedro; Este: Freire; Oeste:
Camino troncal

13 Urbana 1,24 Norte: Linea predial villa Antumapu — Fabrica 7.088
km2 Torre; Sur: Subdivision predial paradero 3
San Pedro; Este: Av. Valparaiso — Troncal;
Oeste: Caja del rio

Divisidn territorial de la comuna de Quillota

En base al Decreto Alcaldicio N°8.824 dictado el 21 de octubre de 2021, que aprobo la
delimitacion de las unidades vecinales, promulgado en el acuerdo N° 121-B/2021
adoptado por el Honorable Concejo Municipal de Quillota en sesidn ordinaria de
21/10/2021, que por unanimidad aprobaron los limites de las unidades vecinales
dividiéndose en 19 territorios, de las cuales seis son rurales y trece son urbanas®.Esta
actualizacion tiene como fin promover la descentralizacion, el bienestar social y la
gestion comunitaria, como también, fomentar el sentido de pertenencia y la
participacion ciudadana.

7 Division Politico-Administrativa y Censal Region de Valparaiso, Instituto Nacional de Estadisticas, 2019.

8 Fuente: Mapocho, en base a datos del Instituto Nacional de Estadisticas, INE, 2017.

9 La division de los territorios consta de trece unidades vecinales que son de cardcter totalmente urbano; Unidad Vecinal 1,2, 3, 4, 5, 6,
7,8,9,10, 11, 12y 13, todas las cuales estan asociadas a la ciudad de Quillota, la capital comunal, mientras que las restantes seis

14 Rural 78 km2 Localidad San Pedro 6.336
15 Rural 32 km2 Localidad San Isidro 1.970
16 Rural 45 km2 Localidad La Palma 4.633
17 Rural 33 km2 Localidad Boco 2.381
18 Rural 51 km2 Localidad Rautén 1.019
19 Rural 43 km2 Localidad Manzanar 1.239

unidades vecinales se asocian al extenso territorio rural de la comuna; Unidad Vecinal 14 San Pedro, Unidad Vecinal 15 San Isidro,
Unidad Vecinal 16 La Palma, Unidad Vecinal 17 Boco, Unidad Vecinal 18 Rautén y Unidad Vecinal 19 Manzanar.
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Limite unidades vecinales definidas para la comuna de Quillota (Fuente: Mapocho Consulfores, en base a informacion de la
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Clima

Si bien en la region se dan variaciones climéticas por efecto de la latitud y por la
orograffa, la posicion que ocupa la comuna de Quillota en el territorio regional, a
resguardo de las influencias marinas por el efecto de biombo climético que ejerce el
relieve, hace que solo se exprese un tipo climatico, el cual de acuerdo con la
clasificacion climatica de Koppen corresponde al Templado Célido con Lluvias
Invernales (Csb).

Recursos hidricos

En la comuna de Quillota, el recurso hidrico se encuentra asociado a la gran cuenca
hidrografica del rio Aconcagua, la que cuenta con una superficie de 7.337 km?, nace en
la cordillera de Los Andes y desemboca al mar en la bahia de Concon, al norte de la
ciudad de Vifia del Mar, presentando un recorrido en sentido noreste a suroeste, que
drena buena parte de la Region de Valparaiso (cerca del 40% del territorio regional).

El principal curso hidrico presente en la comuna de Quillota lo constituye sin lugar a
duda el rio Aconcagua, el cual atraviesa la comuna por el sector norte, tomando
direccion suroeste a oeste, circunscribiendo por el poniente al sector urbano de
Quillota, dividiendo la comuna en dos. En su paso por la comuna, el rio Aconcagua
recibe como tributarios a los esteros El Grillo y Rautén por el poniente, y el estero San
Isidro o Pocochay, junto con el estero San Pedro por el oriente (Plan Regulador
Comunal de Quillota).

Antecedentes Demograficos

La poblacion en la comuna de Quillota alcanza a las 90.517 personas, de acuerdo con
el dltimo censo de poblacion y vivienda del afio 2017, las que representan el 4,98% de
la poblacion de la Region de Valparaiso y el 44,53% de la poblacion de la Provincia de
Quillota, de la cual es parte. A nivel regional, y en cuanto a cantidad de poblacion,
Quillota se posiciona como la sexta comuna con mayor poblacion entre las 38 comunas
que conforman la Regién de Valparaiso.

Evolucidn de la poblacién comunal

La tasa de crecimiento intercensal en Quillota presenta valores positivos para los tres
periodos analizados; 1982-1992, 1992-2002 y 2002-2017. Para el primer periodo
(1982-1992) la tasa de crecimiento fue de 13,07% que es menor al crecimiento
demogréafico promedio de la region para ese mismo periodo (14,4%), pero mayor al
registrado en la Provincia de Quillota (12,9%), donde fue superada por comunas con
mayor dinamismo demogréfico como Nogales (14,73%) y Calera (13,64%). Para el
siguiente periodo intercensal (1992-2002) la tasa de crecimiento fue levemente superior
al periodo anterior, registrando un 13,3%, tasa superior a la media regional y provincial,
no obstante, en este periodo, y dentro de la Provincia de Quillota, la comuna solo super6
a Calera (8,1%) en dinamismo demogréfico.

uiliota
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Finalmente, para el dltimo periodo intercensal (2002-2017), la comuna aumenta
significativamente su tasa de crecimiento, alcanzando un registro de 19,23%, que la
posicionan nuevamente por sobre el promedio regional y provincial, y solo es superada
dentro de la Provincia de Quillota por la comuna de La Cruz (71,9%), una de las
comunas de mayor crecimiento demogréfico en la region durante este periodo.

Poblacién urbana y rural

De acuerdo con los datos del Censo del afio 2017, la distribucion de la poblacion en la
comuna de Quillota muestra un claro predominio de los habitantes que residen en areas
urbanas, que representan el 86,5% del total comunal, mientras que el restante 13,5%
reside en las zonas rurales. Si bien el porcentaje de poblacion urbana en Quillota es
alto, esta se encuentra por debajo de la media regional (91,0%) y provincial (87,1%), e
incluso es menor a la media nacional (87,8%), lo que da cuenta de la relevancia que
aln tiene el sector rural en la comuna.

Al analizar la evolucion del porcentaje de poblacion urbana y rural entre los censos del
afio 1982 y del afio 2017 en la comuna de Quillota, se puede observar la existencia de
una tendencia muy moderada de crecimiento para el caso de la poblacion urbana y de
disminucion para el caso de la poblacion rural. No obstante esta tendencia general para
el periodo completo 1992-2017, se observa que para el ultimo periodo intercensal
(2002-2017), se produce un quiebre muy leve de tendencia, donde el peso demografico
de la poblacion urbana disminuye ligeramente, desde un 86,97% a un 86,54%, a la par
que aumenta la importancia demogréfica de la poblacion rural de un 13,03% a un
13,46%.

Variacion poblacion urbana y rural censos afios 1982, 1992, 2002 y 2017 comuna de Quillota (Fuente: Mapocho
Consultores, en base a datos censales del INE)
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Distribucién poblacién por género

La estructura de la poblacion comunal muestra una leve predominancia en la proporcion
de poblacion femenina por sobre la poblacion masculina, 51,9% vy 48,1%
respectivamente, siguiendo un patrén similar al promedio nacional (51,1% - 48,9%) y
regional (51,3% - 48,75).

Desde el censo del afio 1982 a la fecha, es posible observar en la comuna de Quillota
una tendencia muy leve al aumento en la proporcion de la poblacion del grupo de
las mujeres, que pasan de representar el 51,5% en el afito 1982 a un 51,9% en la
actualidad, es decir, en los ultimos 35 afos la proporcion del grupo de las mujeres
ha aumentado en un 0,4% su peso demografico en la comuna, lo que en términos
absolutos representa un incremento de 16.487 personas, mientras que los hombres
para este mismo periodo aumentaron su poblacion en 14.766 personas.

Evolucion del porcentaje de poblacion segun sexo comuna de Quillota, censos 1982, 1992, 2002 y 2017
(Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos censales, INE
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A nivel etario, la distribucion de hombres y mujeres presenta diferencias en funcion de
los distintos rangos de edad; en los grupos de nifios y jovenes, predominan
mayoritariamente los hombres, y a partir de los 25 afios de edad son las mujeres las
que empiezan a tener mayor preponderancia demogréfica en la comuna, siendo muy
marcada esta mayor preponderancia a partir de los 80 afios de edad, llegando incluso
en las edades mas avanzadas a representar cerca del 77% del total de la poblacion
comunal.

Poblacién migrante

En cuanto a la migracion externa, en Quillota y de acuerdo con las cifras del Censo
2017, existe un total de 1.850 personas declaran haber nacido en otro pais, que
representan el 2,04% del total de la poblacion comunal, porcentaje que se ubica
ligeramente bajo la media regional que alcanza al 2,21% y sobre la media de la Provincia
de Quillota, que es de solo 1,87%. En el contexto de las comunas que forman parte de
la Provincia de Quillota, solo La Cruz presenta un porcentaje de poblacion migrantes
superior a la comuna de Quillota, aunque la diferencia es minima. El resto de las
comunas presentan porcentajes mas bajos de poblacion migrante respecto a Quillota;
Nogales (1,03%), Hijuelas (1,55%) y Calera (1,94%).

“i
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Pueblos originarios

De acuerdo con los datos recogidos en el Censo 2017, en Quillota existen 5.048
personas que declaran pertenecer a algin grupo étnico, lo que equivale al 5,58% de la
poblacion comunal. Esta cifra se encuentra bajo la media regional, que es de 6,59%, y
levemente sobre la media provincial, que alcanza al 5,48%. Dentro de las comunas que
forman parte de la Provincia de Quillota, en términos absolutos, la mayor cantidad de
poblacion perteneciente a algiin grupo étnico se encuentra en Quillota, seguido por
Calera (2.927 personas), Nogales (1.234 personas), La Cruz (1.049 personas) e
Hijuelas (878 personas), mientras que en relacion con el porcentaje sobre el total
comunal, la mayor concentracion se registra en la comuna de Calera (5,79%).

De las 5.048 personas que declaran pertenecer a alguna de las etnias consideradas en
el Censo 2017, y que estan presentes en la comuna, la gran mayoria corresponde a la
etnia Mapuche, que con 3.737 personas representan el 74,03% de todas las personas
en esta condicion, seguidas desde muy atrds por las etnias Diaguita (543 personas),
Aymara (317 personas), Quechua (55 personas), las que representan apenas el 10,8%,
6,28% y 1,09% respectivamente del total registrado en Quillota. El resto de las etnias
con las que se identifican habitantes de la comuna de Quillota tienen una muy baja
representatividad, no superando ninguna el 0,6%.
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Imagen Objetivo

Vision comunal

i

Considerando las ideas que surgen de las actividades realizadas en el marco de la actualizacion del PLADECO, las cuales fueron a) talleres de participacion comunitaria, b) encuesta,
¢) diagnastico cuantitativo, se describe lo siguiente:

INNOVACION @
GESTION DE
RESIDUOS
CONCIENCIA SUSTENTAELE
prosiogll 5 )
CUIDADO DEL
AGUA

Misidon Institucional

y =

YBUEN VIVIR

BIENESTAR SOCIAL

ESPACIOS \
INTEGRADOS »ﬁ

VISION 2022-2026

“Quillota es una comuna solidaria y consciente del cuidado
del medio ambiente, con fuerte identidad cultural en
barrios integrados, con habitantes que participan de las

decisiones de manera innovadora para alcanzar el buen
vivir”,

Para el desarrollo de la mision institucional se consideraron como vélidas las opiniones generadas en todas las actividades de participacion ciudadana, dado que variadas
intervenciones fueron aporte a la gestion municipal, planteadas por diferentes actores sociales, funcionarios municipales y autoridades de la comuna.

BIENESTAR PARA
LAFELICIDAD DE
LAS PERSONAS

IDENTIDAD

INNOVACION

ric 4

SUSTENTABILIDAD

MISION 2022-2026

“La municipalidad tiene la mision de promover el buen
vivir, implementando una gestion municipal innovadora,
fortaleciendo una identidad cultural solidaria en sus
barrios y localidades, y generando practicas sustentables
en la relacion de la comunidad con el medio”.
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Participacion
Ciudadana

El diagnéstico cualitativo se desarroll6 incluyendo la participacion ciudadana de la
poblacion de la comuna de QUILLOTA, con el fin de adquirir informacion de los vecinos
y organizaciones comunitarias del territorio, los cuales conciernan atributos,
necesidades y problematicas tanto de la comuna, como de su sector en especifico, todo
de acuerdo con su experiencia y opinion.

Se realizaron un total de 19 talleres: 15 talleres territoriales con la comunidad, de
manera presencial y acompafada de todos los protocolos COVID en pos del resguardo
de la poblacion, realizando convocatorias abiertas por parte del Municipio, pero con
aforo maximo de 25 personas. Por otra parte, se ejecutaron 4 actividades més, con
modalidad virtual via zoom, correspondientes a Grupos de Actores Sociales: Inclusion,
Actividades Economicas, Medio Ambiente — Cultura — Deporte y Funcionarios

i

Municipales. También se aplico una consulta ciudadana donde participaron 400
personas, 200 fueron en forma presencial y la diferencia en forma telefonica.

En el proceso de participacion ciudadana asistieron a los talleres un total de 385
personas, de las cuales 224 personas ejercieron de manera presencial (58,18%),
mientras que mediante la plataforma zoom incurrieron 161 personas.

En términos de género, se sefiala predominancia femenina en un 59,74% de los
asistentes, lo que se traduce en 230 personas; por lo que, la participacion masculina
responde al porcentaje restante, el cual registra 155 personas.

En una segunda instancia participativa se realizaron talleres de validacion sobre ideas
estratégicas de proyectos con la comunidad y con el municipio y, ademas, se aplico un
nimero total de 800 encuestas; 400 a la comunidad y el resto a funcionarios
municipales con el fin de mejorar diversos aspectos de la gestion actual y futura.

Como resultado de la participacion ciudadana se conté con la participacion aproximada
de dos mil personas de la comuna de Quillota.

¢Qué le preguntamos a la comunidad?

Aspectos Positivos de su sector y la comuna
Problemas y necesidades de su sector y la comuna
Vision de futuro o suefio de su sector y de la comuna

Aspectos Positivos, Problemas/Necesidades e Imagen Futura mas mencionados en talleres
El diagrama generado evidencia las diez teméticas méas valoradas para los participantes, en las que se repiten cuatro tematicas en las preguntas desarrolladas en las actividades

Conectividad

Organizaciones y participacion ciudadana
Calidad de vida

Actividades deportivas

Fomento productivo

Desarrollo urbano

Actividades culturales y recreativas
Gestion municipal

Identidad cultural

Areas verdes, plazas y arbolado
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PROBLEMAS O NECESIDADES

Conectividad

Gestion de residuos

Areas verdes, plazas y arbolado
Gestion de trénsito

Actividades culturales y recreativas
Gestion municipal

Organicacién y participacion ciudadana
Calles y veredas en mal estado

Actividades y espacios deportivos

Organizacion y participacion ciudadana
Areas verdes, plazas y arbolado
Seguridad

Calidad de vida

Actividades y espacios deportivos
Desarrollo urbano

Conectividad

Identidad cultural

Gestién municipal

Actividades culturales y recreativas

participativas: Conectividad, Organizaciones y participacion ciudadana, Gestion municipal y Areas verdes, plazas y arbolado.

Talleres Territoriales participativos y consulta ciudadana, comuna Quillota
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Gobernanza y Gestion
Institucional

Modelo de desarrollo comunal

La comuna de Quillota cuenta con un modelo de desarrollo basado en la
complementariedad de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de W
las Naciones Unidas con las actividades econdmicas, sociales y humanas que se ABIERTO
generan al interior del territorio. Ademas, considerando el contexto regional existe
la Estrategia Regional de Desarrollo de Valparaiso (EDR) que permite la
implementacion de objetivos, programas y proyectos que orientan Ia vision futura \
de la comunidad y actores relevantes. Dicho instrumento considera el desarrollo [ CIUDADANIA |\
sostenible como un concepto que promueve el empleo de los recursos para el SASTENRLIDAY FELICIDAD
progreso econdmico; también el desarrollo endogeno, en base al emprendimiento
y la innovacion de la economia local y, la participacion ciudadana como variable del
desarrollo social.

MOVILIDAD
En relacion con el modelo para generar una “ciudad inteligente” Quillota ha asumido P LE D
una gobernanza sostenible que maximiza oportunidades econdmicas minimizando %
su impacto en el medioambiente, siempre estableciendo equilibrio en el transito de
la competencia hacia la colaboracion entre los actores de la sociedad civil. Al SECIRERAGION

enfrentar el desafio del desarrollo local, la administracion ha aquilatado los
conceptos de bienestar y felicidad, creando para ello el modelo Quillota “Ciudad
Inteligente”, basado en el concepto de Smart City, el cual incorpora lineas de
innovacion que articulan el “Modelo de Desarrollo € Innovacion para la Ciudad de
Quillota”, el cual adopta como ejes principales la felicidad y el bienestar, el cual se
centra en las necesidades de las personas que logren una mejor calidad de vida y

bienestar social.

El modelo incorpora a todas las localidades y zonas pobladas de la comuna, las Estructura municipal y organizacién interna

cuales son: Zona U,rbana Ciudad de Quillota, Zona Urbana San Pedrq, Localidades En su nivel superior de conduccion, las municipalidades tienen al Alcalde y al
rurales: Boco, Rautén, Manzanar, Santa Rosa de Golmo, correspondiente al sector Concejo Municipal como las figuras de representacion democratica del gobierno
poniente de la comuna y las localidades de La Palma, La Tetera, Pueblo de Indios, local. En la Municipalidad de Quillota las autoridades en este momento son:

San Isidro y San Pedro Rural por el sector oriente.

Alcalde de Quillota Concejo Municipal Periodo afios 2021-2024
Regina Brito Jeria Ramon Balbontin Leiva  Daniela Merifio Cisternas Karen Madrid Oyarzo
' & A &
Silvio Ibaceta Astudillo  Roberto Vergara Saavedra Carlos Pacheco Diaz Eduardo Ormazabal Mayol

Oscar Calderon Sanchez

i n gn

0 Fuente: Términos de Referencia Licitacion Actualizacion Plan de Desarrollo Comunal de Quillota, 2022.
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En la Municipalidad de Quillota, de acuerdo con Decreto Alcaldicio N°9966 del 22 de octubre de 2018 donde aprueba Reglamento de Organizacion y la publicacion en el Diario
Oficial del 30 de octubre del afio 2018 del Reglamento que modifica la planta del personal de la Municipalidad de Quillota; de acuerdo con esto las Direcciones serian las siguientes:

Composicion del Cuerpo Directivo I. Municipalidad de Quillota 2022

Unidades

Directivos

Administracion Municipal

Paula Vasquez Henriquez

Secretarfa Municipal

Dionisio Manzo Barboza

Secretaria Comunal de Planificacion y Coordinacion

Juan Rodriguez Fernandez

Direccion Desarrollo Comunitario

Sandra Morales Navarro

Direccion Obras Municipales

Marcelo Merino Michel

Direccion de Transito y Transporte Publico

Patricio Encalada Ahumada

Direccion de Administracion y Finanzas

Fernando Garcfa Corvaldn

Direccion de Control Interno

Leonardo Diaz Wilson

1°Juzgado de Policia Local

Marfa Eugenia Pérez Aimarza

2°Juzgado de Policia Local

Roberto Ravest Calderén

Director de Seguridad Publica y Familias

Priscila Corsi Céaceres

Director Juridico

Carlos Gutiérrez Cisternas

Direccion de Cultura

Carlos Carmona Bermudez

Direccion de Deportes

Victor Vargas Salgado

Direccion de Salud

Victor Alvarado Miric

Direccion de Educacion

Luis Salinas Diaz

La formacion de la Estructura Municipal y su Organigrama son de suma importancia dentro de los Estamentos Pdblicos, ya que instituye un marco normativo y regulatorio
complementario a la Ley, y en el que se sostiene, en este caso, la accion de gobierno local, debido a que sistematiza las relaciones internas de la organizacion y admite que los
actos de los funcionarios publicos se ejecuten con legalidad, transparencia y se evite la iniquidad en el ejercicio de la funcion pablica. De esta forma es posible mejorar la gestion
interna para seguir ajustando arménicamente los diferentes documentos que componen la normativa funcional de la Municipalidad.

Organigrama I. Municipalidad de Quillota, 2022

ALCALDE

Muicpel
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Fortalezas

Gestion Financiera Municipal: En general, se aprecia una administracion adecuada
de las cuentas de Ingresos y Gastos lo cual se refleja en alza en Ingresos propios,
propiciado por aumento Fondo Comdn Municipal al final del afio 2019, de acuerdo con
informe presupuestario de la SUBDERE.

La gestion financiera en los dltimos 3 afios se muestra indicadores de ingresos
importantes como son los Ingresos Propios Permanentes, se destacan un alza de las
cuentas en Impuesto Territorial de Beneficio Municipal, Permiso de Circulacion.
Derechos de Aseos, Licencias de Conducir y Patentes, ademéas se observa un
incremento importante en la cuenta Otros Ingresos Municipales y Multas de Beneficio
Municipal e Intereses.

Nueva Planta Municipal méas profesionalizada: La nueva Planta ha sido aprobada,
con una mayor profesionalizacion del equipo municipal, y mejorar los servicios que se
otorgan. La conclusion del proceso con el encasillamiento de los funcionarios permitira
minimizar potenciales fuentes de conflicto entre la Asociacion, los funcionarios y la
Municipalidad.

Capacidad de Cultura Organizacional Inteligente o de Aprendizaje: Desde el
afio 2014 se esta desarrollando la confeccion de manuales de perfiles de cargos y de
procesos donde enuncia que para mejorar la comunicacion interna y los procesos de
toma de decision internos; es fundamental examinar cuédles son las principales
decisiones estratégicas financieras tomadas por los responsables de decisiones en los
municipios. También se ha avanzado con politicas de recursos humanos y de gestion
al interior del municipio de Quillota y por ultimo posee un Departamento de Capital
Humano.

Oportunidades

Evolucion Financiera Municipal: En el corto plazo, se aprecia una mejora de la
evolucion financiera en los Gltimos 4 afios con el incremento de los Ingresos Propios
Permanentes visualizado en el impuesto territorial, permisos circulacion, licencias de
conducir, derechos de aseos y otros derechos. En el mediano plazo se requiere con la
revision del FCM; de los costos y mejorar la eficiencia en el area Educacional donde se
pueda disminuir las transferencias y en el largo plazo, proyectar que el proceso de
Reforma Educacional liberard proximamente importantes recursos que en la actualidad
se transfieren y que quedaran para beneficio municipal; otros elementos que pueden
ayudar en la disminucion del gasto puede ser invertir en herramientas de gestion
tecnologica , de reciclaje y de compromiso para la disminucién del consumo
electricidad, recoleccion de basura y los servicios de aseo.

Incentivo a Inversiones Publicas y Privadas: Con los proyectos que estan
postulados al FNDR vy financiamiento Sectoriales como es el Plan Maestro Comunal,
donde se pretende configurar la operacion de servicios publicos y municipales,
relacionados con la infraestructura vial, de salud y cultural; que son una gran oferta de
beneficios para la comunidad y con esto el desarrollo de un polo econémico que junto
con la apertura de la nuevo construccion del Edificio de Salud para la Provincia, que
estard ubicado en la comuna de Quillota, permitiria incentivar a estamento tanto
publicos y lo més relevante a los privados para incrementar las inversiones en la
comuna.

Debilidades

Carencia de una Comunicacion Efectiva al interior del Municipio: Existe una
dificultad para optimizar la comunicacion efectiva en los procesos, dindmicas y

@uiiio_ta
unicipalidad

relaciones de manera interna considerando que la municipalidad fisicamente esta
segregada en distintos sectores de la comuna, generando a su vez, que los procesos y
tramites se complejicen o sean tardios, es importante destacar que la Municipalidad de
Quillota donde la cantidad de casas y edificios son alrededor de 23, sin considerar Dpto.
Salud y Dpto. Educacion.

Inadecuada Infraestructura para el desarrollo de las tareas Municipales: El
espacio en las dependencias municipales, especialmente en el Edificio Consistorial
donde contenga todos las unidades y servicios, ademas de los Departamentos
Educacion y Salud, las areas de trabajo especialmente estan sobre utilizadas, habiendo
muchos funcionarios en pocos metros cuadrados. Se observa carencia de areas y
espacios; por lo que se debiera redisefiar el edificio y distribuir Direcciones en otros
edificios por ejemplo; de acuerdo a altos estandares de calidad en su estructura y
terminaciones, sistemas mecéanicos de ultima tecnologia relacionados a la seguridad,
climatizacion e iluminacion de acuerdo a dimensiones establecidas en programa
arquitectonico propuesto, elaborado entre la Direccion de Arquitectura del MOP,
Direccion de Presupuestos del Ministerio de Hacienda y el Departamento de Inversiones
de MIDESO.

Falta de soporte adecuado para el seguimiento y respuesta oportuna de
medios en linea de atencion al vecino: Los distintos medios on line de atencion a
los vecinos adolecen de procedimientos y personal para realizar en horarios definidos
el seguimiento , control y evaluacion analitica de proceso, por lo que no se cuenta con
antecedentes que explique los casos de no respuesta o las distintas concentraciones
de reclamos en algunas unidades, méas alla de ser una respuesta natural a la
implementacion de un nuevo servicio que otorga nuevos niveles de interaccion e
instantaneidad a la relacion entre el municipio y su comunidad.

Amenazas

Prolongacion del COVID-19 en la gestidn financiera frente a escenario de
contraccion economica: La Gestion Financiera Municipal se vera tensada durante el
2021y a la fecha, debido a los impactos en la actividad econémica (empleo y ventas de
empresas) del GUltimo trimestre del afio 2019 y al menos la primera parte del 2020
derivado del estallido social producido a partir del 18 de octubre pasado. A esto se
agrega el avance de la epidemia de la COVID-19, que ha obligado a declarar cuarentena
total en varias comunas y barreras sanitarias en regiones, generando efectos aun no del
todo determinados. Esto puede afectar tanto a los recursos del FCM (menor
recaudacion general, menores recursos a distribuir, y posible modificacion a criterios
redistributivos anunciados), como a fuentes que dependen de ingresos de los hogares
(reduccion de salarios y jornadas y/o despidos) por menor recaudacion de pagos como
los del Impuesto Territorial. El escenario de incertidumbre econémica instalado (que
puede prolongarse parte en el afio 2021), exige que las practicas financieras y
presupuestarias existentes deban contar con un esfuerzo adicional de ajustarse a las
necesidades de administracion moderna y de requerimientos de la normativa contable.

Mayor competencia por escasos recursos publicos y privados: Desde el 2016,
Quillota muestra un crecimiento constante en su capacidad de Inversion con recursos
propios. Frente a esto, deberd reforzar la consecucion de fuentes externas de
financiamiento de las iniciativas para los afios siguientes, mediante nuevas estrategias
de apalancamiento, incluidas aquellas que fortalecen el equipo de formulacion y
postulacion de proyectos, 0 mecanismos de gobernanza territorial que permitan
compartir con la ciudadania tareas de priorizacion, formulacion, postulacion, ejecucion
de iniciativas de su interés. Con todo, las proyecciones de evolucion de la economia, al
no ser buenas, hacen previsible que se intensificara la competencia por los recursos
plblicos y privados con otras municipalidades e instituciones publicas y fondos
privados, bajo el contexto de menor disponibilidad o focalizacion en aquellos que
puedan generar mas empleo.
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iticas de Desarrollo Gobernanza y Gestién Institucional

Lineas o Po

Lineamientos estratégicos

v MUNICIPIO DE QUILLOTA COMO SERVICIO PERMANENTE: Perfeccionar y fortalecer un modelo de gestion integral, que permita asegurar y garantizar a la ciudadania la provision de
bienes y servicios sociales del municipio en tiempos normales, de pandemia, catéstrofes y otros.

ANENENEN

Ideas de Proyecto

FORTALECIMIENTO DE LA ORGANIZACION: Fortalecer la gestion organizacional a través de la mejora continua de los recursos humanos, su procedimientos y clima laboral.
TECNOLOGIA MUNICIPAL: Mejorar los procesos internos municipales, incorporando tecnologias de informacion que mejoren y optimicen la calidad del servicio.
ESPACIO LABORAL: Mejorar el espacio laboral y de atencion de publico para entregar un mejor servicio municipal.
FISCALIZACION: Fortalecer la fiscalizacion e inspeccion municipal de la comuna en los diferentes ambitos del quehacer econémico, medio ambiental, constructivo e impuestos.

MUNICIPIO DE QUILLOTA COMO SERVICIO PERMANENTE

Objetivo estratégico ‘ N°e

Idea de proyecto

Levantamiento de informacion de

Descripcién

La idea de proyecto es identificar, levantar y describir los procesos de cada

Inicio

Término

Direccion

Objetivo estratégico

FORTALECER LAS

Objetivo estratégico

Idea de proyecto

N°e Idea de proyecto

FORTALECIMIENTO DE LA ORGANIZACION

Descripcién

Fortalecimiento de Ejes transversales del contenido de la politica de RRHH para el Buen

Vivir: Dicha actualizacion considera los siguientes ejes:

Actualizacion de la planificacion estratégica (anualmente).
TECNOLOGIA MUNICIPAL

Descripcién

Inicio

Término

Término

Dirgccion

Direccion

AVANZAR EN EL 1| nudos oriticos de procesos unidad municipal. Luego, definir los nudos critcos de cada uno y soluciones | 599 | 9p Ad&'i”iStfac:ﬁ" Ad’\mﬂini§lrac:én
DESARROLLO DE UN municipales. para su optimizacion. unieipe uniepe
gggg;%gﬁwﬁxfgﬁx Proceso de Planificacion estratégica municipal desde el municipio, lo cual o o
2 Plan Estratégico Municipal. incIL!yg unldiagnésticoj Ievantamiepto interno de los “principales” procesos 2002 2026 AdmlnlstraCIén Adm|n|§tra0|0n
administrativos y soluciones de mejora. Municipal Municipal
Implementar esirategias innovadoras Consiste en la implementacion de estrategias en el marco de la ley N°
ion digi Administracion | |, . "
IMPLEMENTAR 8| parala ransiomacion digital 21.180 de Transformacion Digital del Estado. 2022 | 2026 Municipal | Unidad Informéica
PROCESOS Y/0 institucional. unicipa
PROCEDIMIENTOS Aseguramiento y resguardo de f2 Consiste en identificar las 4reas y unidades municipales donde por su | Capital Humano
SOSTENIBLES E 4 alencion permanente al usuario. naturaleza, sea posible implementar un régimen mixto de trabajo. Administracion
INNOVADORES Combinando el trabajo presencial con el trabajo a distancia y/o teletrabajo. 2022 2026 y Finanzas

CONDICIONES PARA EL 1. Eje Ingreso (Reclutamiento, contratacion, seleccion e induccion).

DESARROLLO DEL 2. Eje  Administracion de Personal. (Remuneraciones, desarrollo de

TALENTO HUMANO Y Actualizacion de la politica de recursos relaciones laborales. ) ) ) o Direccidn de Capitel Humano y
CLIMA 5 humanos para el buen vivi. 3. Eje Desarrollo de Personas. (Calidad de vida y bienestar, capacitacion, | 9922 2026 Administraciony | cytura Organizacional
ORGANIZACIONAL A evaluacion de desempeiio, reconocimiento, desvinculacion). Finanzas

TRAVES DE LA POLITICA 4. Eje Desarrollo Organizacional (Clima y satisfaccion laboral, cultura

DE RECURSOS organizacional, innovacion en gestion.

UTR

Se considera la implementacion de una oficina o unidad de alcance territorial
que permita concentrar y administrar la informacion de las unidades que sea _— A
CONTRIBUIR A LA 6 |Unidad (oficina) de Gestion Territorial. factible de territorializar y permita la generacion de informacion estratégica | 599 2026 Adm\m;t@mn Adm|n|§tracwon
GESTION INTERNA | de decisi E idad debera . fesional Municipal Municipal
MUNICIPAL CON parala toma de decisiones. Esta unidad deberd constituirse por profesionales
que cuenten con un sistema.
METODOLOGIAS h ” —
INNOVADORAS Elaboracion de Plaaforma digial de Consiste en la elaboracion de una plataforma digital de consulta y reclamos o ) y
7 . ; paralos vecinos tipo OIRS, que esté vinculada con la pagina web municipal y Administracion | Unidad Informatica /
atencion a la comunidad. . 2022 | 202 Municinal SECMU
las redes sociales. p
Potenciacion de sistema de intranet Acualizzcion de S informéi ) inf ”
GESTIONAR municipal  para  mejorar  la ctula !Zacu?n e Sistema informdtico que Incolrpore in orma§|on o
L . " administrativa de personal de Planta, Contrata y Honorarios, como Permisos Administracion .
HERRAMIENTAS 8 |comunicacion e informacion en P . . : s Dpto. Capital Humano
Administrativos, Vacaciones, Contratos Noticias Relevantes, y convocatorias | 2022 2026 Municipal
TECNOLOGICAS PARA personal  planta, contrale, Yy | reuniones importanes
DIRECCIONES, extensivamente a honorarios.
DEPARTAMENTOS Y — '
UNIDADES La iniciativa corresponde al desarrollo de acciones programadas en las
Entrega de herramientas tecnoldgicas diferentes unidades vecinales para la entrega de servicios y beneficios Oficina de Gestion
MUNICIPALES 9 e A ! : ) ’ DIDECO o
a “Municipio en tu Barrio". sociales, orientando el acceso a diferentes plataformas virtuales para la | 2022 | 2026 Territorial
obtencion de beneficios sociales.
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Objetivo estratégico N°e Idea de proyecto Descripcién Inicio | Término Direccion UTR ‘

10 Estrategia y politica de comunicacion
municipal.

Consiste en el desarrollo de un programa de acciones de difusion y
comunicacion con el fin de posicionar el municipio en cada uno de los
territorios de la comunidad quillotana. Considera 1. Acciones y 2.
Presupuestos.

2022

2026

Administracion
Municipal

Unidad de Prensa

Programa institucional para
11 |desarrollar - y/o  implementar  la
innovacion tecnologica (TICs).

S

Objetivo estratégico N

Idea de proyecto

Consiste en el diagnostico e implementacion de herramientas TICs con el fin
de fortalecer a la organizacion. Las dreas para fortalecer son las siguientes:
TICs en el funcionamiento integral de la organizacion.

TICs en la mejora de los procedimientos administrativos.

Creacion del Servicio de atencion al Ciudadano.

sistema de administracion tributario contable y administrativo.
incorporar conocimientos y herramientas especificas de gestion.

Tics aplicados al mejoramiento de la prestacion de servicios y a la
relacion con la ciudadanfa.

ESPACIO LABORAL

consistorial en base a las

Consiste en la elaboracion del disefio del edifici
necesidades actuales y futuras de la organizacion incorporando la ley de

2022

Descripcion Inicio

2026

Término

Administracion
Municipal

Direccion

Administracion
Municipal

UTR

SECPLAN / Dpto. Capital

Actualizacion ~ del ~ Plan  de

FISCALIZACION

Objetivo estratégico N°e Idea de proyecto Descripcién Inicio | Término Direccién UTR ‘

Consiste en la actualizacion de plan de emergencia comunal en cuanto al

12 | Disefio de nuevo edificio consistorial. accesibilidad universal. Considera 1. Diagnostico y proyecciones futuras, 2. | 90n 2006 SECPLAN
Andlisis de alternativas, 3. Presupuestos, 4. Disefios de arquitectura, 5. Humano
Estudios adicionales.
Considera mejorar los espacios de trabajo fisicos readecuando los recintos
OPTIMIZAR LA CALIDAD o en base a las necesidades actuales y futuras de la municipalidad. También o o
Y FUNCIONALIDAD DE | 13 |Programa  de  mejoramiento  de | oonsidera la mejora tecnologica para los espacios virtuales de los 202 | 0% Adminisiracion Adminitracion
LOS ESPACIOS recintos y espacios municipales. funcionarios. Esto implica inicialmente un estudio que permita dimensionar Municipal Municipal
MUNICIPALES las acciones de mejora.
Programa de mejora y mantenimiento Esta iniciativa consiste en la adecuacion de los accesos externos e internos o o
14 |de inmuebles municipales con | de los recintos municipales para personas con moviidad reducida Y | 900 | 908 Administracion Adminisirecion
enfoque de acceso universal. embarazadas, incluyendo servicios higiénicos. Municipal Municipal
Mejoramiento integral de oficinas El proyecto consiste en la ampliacién de oficinas administrativas para el o o
15 |administrativas ~ de ~ Cementerio | personal, construccion de camarings para panteoneros y bafios ¥ | g0 | 908 Adminisiracion Adminitracion
Municipal. construccion de salon comunitario. Municipal Municipal

16 i i diagnostico, definiciones estratégicas y plan de inversiones segin protocolos Adminisiracion | Unidad de Gestion de
FORTALECER LA Emergencia  Comural —segin | A g ye wne 2022|203 | vunicipal | Riesgos de Desastes
INSPECCION MUNICIPAL Protocolos de la ONEMI. -
EN LA COMUNA . . Consiste en el desarrollo de acciones protocolares ante diferentes tipos de o .
17 | Creacion de protocolo de accion | girgunstancias que enfrentan los inspectores municipales en su quehacer y 02 | 23 Adminisiracion Unidad de
para inspectores municipales. funciones. Municipal Fiscalizaciones
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Desarrollo y Bienestar
Economico

La comuna cuenta con una base econdmica de empresas, relativamente pequefia, pero
creciente. Al 2019 presenta un total de 6.829 unidades economicas, que representan
un porcentaje menor del total pais (0,5%), del regional (5,4%), no asi en la Provincia
de Quillota en que explica casi el 50% (46,9%).

En los Gltimos cinco afios, presenta un incremento constante de su base empresarial,
con una tasa de crecimiento anual promedio del 4,9%, por sobre las tasas observadas
para el pais del 4,5%, del 4,4% de la region, y del 4,2% de la provincia.

Respecto de la Provincia, Quillota refleja su importancia siendo la de mayor base
empresarial entre sus pares, seguida bien atras de La Calera. Ademas, Quillota presenta
tasas anuales de crecimiento superiores tanto en ultimos 5 (4,9%), como en 10 afios
(3,3%), en que so6lo La Cruz presenta mejores indicadores (6,4% y 4,5%
respectivamente).

En cuanto a las ventas anuales, el conjunto de empresas de la comuna, al 2019,
registraron un total de UF30 millones (aprox. US$1,1 mil millones). Su representacion
a nivel pais y regional se reduce en comparacion con la cantidad de empresas (0,1y
2,6% respectivamente), como también respecto de la provincia (41%).

Las ventas anuales de Quillota se presentan irregulares a lo largo del tiempo. Con pick
en 2012 y luego en 2015, termina cayendo a su nivel mas bajo en 2017. En 2018 y
2019 se observa cierta recuperacion que apenas termina por superar el nivel de hace
10 afios, sin alcanzar alin los méximos logrados en 2015. Como resultante, sus tasas
de crecimiento anual son negativas respecto de hace cinco afios (-4,8%), y apenas
positiva respecto del 2010 (1,8%).

Por su parte, en cuanto a la situacion respecto de las comunas del entorno, Quillota

(junto a La Calera) presenta las menores tasas para la década, asi como para los tltimos
¢inco afos.

Centros comerciales, Ciudad de Quillota, 2020 (Fuente: Mapocho Consulores, 2020
gL

Actividades Caracteristicas del Turismo de Quillota

De acuerdo con las actividades caracteristicas del turismo presentes en la comuna, al
2019 se identifican 868 establecimientos que la componen, y que representan un 12,7%
del total de empresas locales. Respecto de las ventas anuales, la informacion disponible
es solo parcial'. Aun asi, las ventas consignadas para estas actividades corresponden
al 6,6% del total comunal al 2019. Destacan especialmente las Actividades de provision
de alimentos y bebidas, Actividades de segundos hogares y multipropiedades, tanto en
Numero de Empresas como en Ventas Anuales. Transporte de pasajeros cuenta con un
importante Nimero de Empresas, aunque por Ventas Anuales la actividad de Alquiler
de equipos de transporte sobresale al ocupar el segundo lugar.

Al observar las Tasas de crecimiento promedio anual entre 2010 y 2019, se observa
que mientras la cantidad de empresas de Turismo crece a un ritmo del 6,6%, sobresalen
las tasas de las Actividades deportivas, recreativas y entretencion, Alquiler de equipos
de transporte, y Actividades culturales. En cuanto a las Ventas Anuales, destacan

TEI SIl informa que por existir necesaria reserva tributaria (Articulo 35 del Codigo Tributario), no puede difundir cierta informacion,
siendo una de las causales de dicha reserva que la informacion corresponde a 10 0 menos empresas. Esto afecta el alcance del andlisis
més desagregado de la informacion del SII segun Ventas.
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especialmente Actividades de provision de alimentos y bebidas, y Comercio al por
menor de bienes caracteristicos del turismo.

De esta manera, se aprecia que el sector Turismo en la comuna Se encuentra en proceso
de desarrollo, ha crecido la cantidad de empresas v las ventas.

Por una parte, hay un conjunto de emprendimientos turisticos concentrados en la zona
urbana, que se ha reflejado una mayor oferta, predominando el rubro gastronémico, y
de locales nocturnos como alternativas a la oferta que antes no existia destacandose la
variedad de comida internacional que lidera la propuesta regional.

Centro Cultural Leopoldp}ﬂva de Quillota, 2020 (Fuente: Mapocho Consutores, 2020

Gestién municipal para el fomento, capacitacién, conectividad e
innovacién

La inversion pablica ejecutada en la comuna presenta un total para el periodo de 2015-
2019 de MM$ 2.248, compuestos por recursos municipales de MM$588, y de
MM$1.660 proveniente de Fondos Externos. Luego de un periodo de inversion publica
creciente hasta 2017, estos han mostrado un comportamiento decreciente en los
(ltimos afios.

a)  Fomento, Emprendimiento y Capacitacion

Se han realizado esfuerzos de apoyo y acompafiamiento para la transformacion hacia
modalidades delivery (con bases de datos negocios de barrio, restaurantes, feriantes),
y generacion de una Tarjetas Mas Cerca con beneficios en empresas asociadas.

Se ha fortalecido Ia relacion con los gremios (Camara de Comercio, Camara de Turismo,
Sindicato de Feriantes), la que ha mejorado mucho, con un trabajo muy mancomunado
hoy por necesidades de pandemia. Se han promovido especialmente los trabajos de
asesorias a grupos de pequefios agricultores, y el acompafiamiento y asesorias a grupos
de usuarios (sindicatos, camaras), con definicion de nudos criticos.

Se han apoyado a ferias libres en su cambio de fijas a itinerantes para menores
aglomeraciones, y la feria navidefia se organizd en varios locales. También se ha
prestado apoyo organizacional, con permisos e instalacion, articulacion con las Juntas
de Vecinos. De las 6 grandes ferias con 400 feriantes, hoy trabajan 80. EI 40% de los
feriantes corresponden a grupos vulnerables, y con predominio de adultos mayores de
60 afos.

Se ha implementado un programa de mentores voluntarios, con entrega de horas de
por parte de gente con experiencia via una escuela de emprendimiento, con
seguimiento y monitoreo por parte de los mentores, iniciativa implementada en alianzas
con Universidades de Valparaiso, Catdlica, CFT Catélica, y Playa Ancha, con Sercotec
y Corfo. Por el lado de la Linea Independientes Programa Mujeres Jefas de Hogar, a
las emprendedoras se les apoya por 6 meses en la formulacion de sus planes de
negocios, manejo de costos y ganancias mediante talleres y cursos.

Finalmente, se realizan especiales esfuerzos para apoyar la formalizacion de
microempresas familiares.

b)  Innovacion y Tecnologias de Informacion y Comunicacion

Una de estas iniciativas es el Programa Ser Vigente (iniciado en 2019), orientado al
importante segmento de adultos mayores de 60 afios, con capacidad instalada y que
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hacen cosas, aunque invisibilizados. Se construy6 una plataforma con su trayectoria
laboral y produccion independiente. Se organizan coworking con ellos (espacios
colaborativos que permiten la optimizacion de recursos, la disminucion de ataduras que
supone un arriendo 0 una compra de oficina, y la posibilidad de integrar redes) para
darles seguridad (participan desde quienes se dedican a funciones de aseo, hasta
ingenieros) y participan profesores que imparten clases de reforzamiento en manejo de
soportes tecnoldgicos, envio imagenes de su trabajo, uso de redes sociales. Con la
Universidad de Valparaiso abordan topicos de apresto en economia, costo y precios y
seguridad frente a posibles estafas.

Desde Fomento y Turismo se implemento en 2020 un Catalogo digital, audiovisual de
emprendimientos comunales (99% formalizados en servicios), y segmentado por
categorfas y secciones. Se habilitd un Banner, y se apoya en redes sociales, ademés de
la Tarjeta Mas Cerca. Ademas de una estrategia multicanal de difusion digital de
orientacion laboral con app, sitio web, y plataforma de gestion.

En el mundo rural se trabaja con CERES de la Universidad de Valparaiso, temas de
produccion y consumo consciente de alimentos, con productores del valle, pues se ha
detectado poblacion con obesidad, y otros con desnutricion en el campo. Se apoya en
red de centros municipales educacion primaria, alimentacion y puntos de distribucion
de alimento sano.

En el Programa Mujeres Jefas de Hogar, en su Linea Independientes, también se han
apoyado las plataformas digitales o vitrina virtual, con ayuda en la elaboracion de
catalogos. En capacitaciones, se ha incluido gestion de redes sociales.

Fortalezas

Economia comunal con saldo positivo en dltima década: Hasta 2019 venian
creciendo la cantidad de empresas y el empleo. Desde el 2017 se anotaba una
recuperacion del nivel de las ventas anuales. Mantiene su liderazgo en la provincia,
aunque con desempefio menor que otras comunas.

Economia en transicion hacia una de servicios: Quillota se encuentra en pleno
proceso de transicion y transformacion de su base econémica, producto de factores
asociados al crecimiento de su poblacion, especialmente en la zona urbana, que
explican el dinamismo de rubros como el de Construccion, y el aumento sustantivo de
la oferta comercial en los Ultimos afios, apreciandose nuevos supermercados, centros
comerciales, y strip centers, junto al crecimiento intenso en Servicios administrativos y
de apoyo, Informacion y comunicaciones, Alojamiento y comida, y Transporte. La
prolongada sequia y cambios climaticos han afectado a la agricultura y agroindustria,
principales rubros perdedores de la década.

Desarrollo de centro de servicios y turistico como alternativa a Vifia del Mar:
Quillota se encuentra en proceso de consolidacion de ser una alternativa a Vifia del Mar
en cuanto a satisfaccion de requerimientos de servicios, tanto para el quillotano, como
para los habitantes de las comunas vecinas de la provincia, y busca también serlo como
destino turistico relevante, en que muestra crecimiento en la cantidad de empresas,
empleos, y ventas. Mientras se consolidan las actividades en la zona urbana, existe un
interesante potencial para el turismo rural.

Capacidad institucional para enfrentar los efectos de la crisis sanitaria con
innovacion y apoyo en TICs: Los distintos programas y lineas de intervencion
municipal han podido redirigir esfuerzos, respondiendo a, y en estrecha relacion con,
nuevos requerimientos y contexto. Se han fortalecido alianzas publico-privadas, se han
seguido apoyando a beneficiarios con tecnologias a distancia, se ha fortalecido el uso
de medios virtuales, y redes sociales entre empresas, emprendedores y beneficiarios
de intermediacion y capacitaciones.

Oportunidades

Actualizacion de instrumento regulatorio urbano: Ordenard y resolvera
deficiencias del crecimiento poblacional y urbano reciente, y potenciard nuevas

gl Quiliota
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inversiones que puedan resolver parte de los problemas actuales de congestion y
conectividad, y zonificacion de areas que potencien las actividades econdmicas.

Sectores de servicios emergentes y dinamicos: Surgimiento de sectores
emergentes interesantes, que presentan nueva oferta de establecimientos, servicios, y
oportunidades de empleos: Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento, y
Actividades profesionales. También Servicios administrativos y de apoyo; Informacion
y comunicaciones.

Gobernanza para el desarrollo de actividades turisticas: Las nuevas relaciones
con la Camara de Turismo, Camara de Comercio, formulacion del PLADETUR son
avances relevantes en la logica de un desarrollo articulado del sector y aprovechar de
potenciar la actividad, especialmente el turismo rural, que cuenta ya con iniciativas
interesantes, y variada oferta de atractivos naturales y patrimoniales.

Atraccion de nuevas inversiones estructurales: En periodos de crisis, uno de los
factores atenuantes que se impulsan desde el gobierno central, son las inversiones
publicas. Se requerira de la gestion oportuna para materializar entre otros, los proyectos
del nuevo hospital biprovincial Quillota-Petorca, la nueva carretera por fuera de la
ciudad, ciclovias urbanas y en zonas rurales, pozos en profundidad y sistemas de
acumulacion y almacenaje de agua.

Sector Turismo como oportunidad de desarrollo: El interés en desarrollar esta
actividad cuenta con recursos interesantes a explotar. Sin embargo, su nivel de
desarrollo (en consolidacion en la zona urbana y muy incipiente en la zona rural), es
aun inmaduro. Los atributos naturales y patrimoniales de la comuna son una real
posibilidad para desarrollar diversas actividades con vocacion turistica. Para ello, se
requiere una planificacion y ejecucion estratégica de instrumentos pertinentes,
encontrandose aln por aprobar y formalizar la Politica de Turismo y el Plan Comunal
de Desarrollo Turistico, y estructurar y fortalecer la organizacion interna municipal.

Debilidades

Bajos niveles de productividad del trabajo: Aunque con cierta recuperacion en
(ltimos afios, se encuentra en niveles inferiores a los alcanzados en la primera parte de
la década. Se observan importantes diferencias a nivel de tamafios de empresas, siendo
las pequefias y microempresas las que muestran los menores niveles. Aungue con
excepciones, las actividades de servicios predominan entre los rubros con menor
productividad estimada.

Nivel educacional de la fuerza de trabajo con predominio de personas con
ensefianza basica y media incompleta: EI 69% de los activos se encuentra en estas
categorias, lo que puede estar explicando los niveles de productividad entre otros.

La oferta educacional requiere cambios acorde y pertinente a mercado
laboral local y provincial: Malla educativa incluye oportunidades para Cruceros, pero
no forma para turismo rural.

Inactivos con predominancia femenina: Poco mas de 2/3 de quienes estan fuera
de la Fuerza de Trabajo son mujeres. La jefatura de hogar a cargo de mujeres en la
comuna corresponde al 44%, la mayoria de ella con hijos y/o familiar a cargo.

Importante NUmero de Adultos Mayores atn activos: Mas de 5.000 Adultos
Mayores de 60 afios alin activos, siendo un 43% de ellos mayores de 65.

Amenazas

Evolucion de la Epidemia del COVID-19 y sus efectos en la economia local:
Sera relevante monitorear los efectos que esté causando el desarrollo de la epidemia
del COVID-19, cuyos efectos temporales y permanentes aln estan lejos de poder
dimensionarse adecuadamente, y si estos se acotaran al primer semestre del presente
afio o se extenderan.

Prolongacion de crecimiento urbano sin regulacion adecuada: La Actualizacion
del PRC, de sufrir atrasos en su formulacion/aprobacion, prolongara las situaciones de
conflicto urbano, afectando decisiones de inversion y de activacion de la economia en
algunos sectores.
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Lineas o Politicas de Desarrollo y Bienestar Econdmico

Lineamientos estratégicos
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V' DESARROLLO ECONOMICO E INNOVACION PRODUCTIVA: Fomentar el desarrollo economico de los diferentes rubros, especialmente, comercio, almacenamiento, industria, mediante
acciones y estrategias de emprendimientos con innovacion productiva en el medio rural y urbano, servicios y equipamiento.
v PROMOCION DEL FORTALECIMIENTO DEL EMPLEO Y EMPRENDIMIENTO: Promover y Apoyar la intermediacion de lineas de financiamiento gubernamental a empresas y
emprendimientos con énfasis en las MYPES y grupos preferentes, generando vinculos efectivos con empresarios y agentes del desarrollo local.

Ideas de Proyecto

Objetivo estratégico

Idea de proyecto

DESARROLLO ECONOMICO E INNOVACION PRODUCTIVA

Descripcién

Inicio  Término

Direccién

Consiste en promover un espacio de inclusion laboral colaborativo entre personas

Creacion 'y Fortalecimiento de con alguna condicién de discapacidad, ejecutando talleres laborales para crear Administracion Unidad de
1 . ) . . A : 2022 | 2026 - Desarrollo
Cooperativas Inclusivas. fuentes de ingresos con equidad y participacion de sus socios. Se propone Municipal Economico
incorporar a la Oficina de Inclusion.
PROMOVER EL . ) ) , - .
DESARROLLO Y APOYO Programas de Fortalecimiento de Consiste en promover ideas de proyectos mediante procesos participativos locales Administracion Unidad de
INTEGRAL HACIA EL 2 Iniciativas  de  Emprendimiento de tipo consultivo sobre grupos preferentes, relacionados a rubros de artesania, 2022 | 2026 Municioal Desarrollo
EMPRENDIMIENTO LOCAL Comunal con enfoque participativo. comercio local, productos con sello identitario, efc. p Econdmico
Consiste en la elaboracion de una estrategia comunal de turismo participativa que Administracion Unidad de
3 Estrategia comunal de turismo. vincule y potencie el rol de los emprendedores del rubro, atraiga nuevos actores y | 2022 | 2026 Municial Desarrollo
permita el desarrollo de los servicios turfsticos con un sello de innovacion. p Econémico
Consiste en articular un espacio donde participen de manera voluntaria diversos Unidad de
4 Elaboracion de Mesa de Turismo actores del drea turistica como empresarios, gremios, hoteleria, gastronomia, 2022 | 2023 Administracion Desarrollo
GENERAR EL DESARROLLO Comunal. esparcimiento y trabajadores con el fin de fortalecer el sector turistico comunal, Municipal Economico
DE MIPES Y PYMES CON planificando y coordinando acciones en beneficio del desarrollo turistico local.
ENFASIS EN ALIANZAS Fortalecer el desarrollo de mipes
PUBLICO-PRIVADAS Y @ Mmipes y . y . L . .
pymes locales mediante la Consiste propiciar espacios de dilogo e interaccion entre actores econdmico- A Unidad de
ASOCIATIVISMO h ” ) L e T Administracion
5 | vinculacion con entidades que turisticos de la comuna con instituciones que entreguen financiamiento, que | 2022 | 2026 Municioal Desarrollo
entreguen herramientas de fomento promueva el apoyo financiero y asesoramiento técnico a Pymes. p Econdmico
productivo en financiamiento.
Programa  de  capacitacion Unidad de
computacional y promocion de Consiste en la generacion de instancias de capacitacion para emprendedores locales Administracion
6 T . . ) 2022 | 2026 o Desarrollo
comercio virtual que promueva sobre espacios y estrategias de venta online. Municipal Economico
la reconversion digital.
v L T e e e
INNOVAGION Y APOYO A Proyecto de Implementacion de estatales (capitales semiila capital abeja elcy)pcon el propdsito de );ogalgcer Administracion Unidad de
NEGOCIOS EMERGENTES | 7 |  Soporte Técnico al Emprendimiento Y mita, Caplial abejz, L), prop Y 2022 | 2026 o Desarrollo
desarrollar el emprendimiento local. Municipal .
POST PANDEMIA y a las PYMES. I ) " - . . Econémico
Planificacion de acciones y teméticas de capacitacion, estimar presupuesto, equipo
técnico profesional de capacitacion.
Elaboracion de catastro de lugares Consiste en realizar catastro de los espacios disponibles en la ciudad y medio rural Administracion Unidad de
8 | disponibles  para  comercio acordes para la instalacion de emprendedores que soliciten al municipio el desarrollo | 2022 | 2026 Municial Desarrollo
innovador. del comercio de sus productos con valor agregado. P Econémico
Consiste en generar una serie de acciones o iniciativas de proyecto con el fin de
Programa de Desarrollo Turismo identificar y poner en valor una serie de elementos sociohistorico y culturales Unidad de
Comunal para Potenciar el Turismo importantes para la comunidad de Quillota, que permitan potenciar turisticamente la Administracion
9 L ) ) ) 2022 | 2026 - Desarrollo
patrimonial, la Cultura Local y la comuna como sector productivo y sustentable, promoviendo el cuidado y respeto del Municipal Fconémico
Historia. capital historico e identitario local. Esto incluye considerar acciones, alcances y
presupuesto.
Consiste en la planificacion y ejecucion de un plan de desarrollo rural, generando Unidad de
Politica Comunal de desarrollo programas con iniciativas destinadas a poner en valor las localidades rurales de Administracion
10 - : ) o : R, 2022 | 2026 - Desarrollo
turistico rural. Quillota, con fines sustentables y turisticos, mediante la realizacion de iniciativas de Municipal Econbmico
APQYO AL proyectos, identificacion de alcances, objetivos y presupuesto.
EMPRENDIMIENTO DEL Iniciativa que surge en el Centro CERES de la UCV, Consiste en la elaboracion de Unidad de
MEDIO RURAL CON SELLO . . . una estrategia agroalimentaria comunal con énfasis en el medio rural, participativa y Administracion
f 11| Estrategia agroalimentaria local. S L i . 2022 | 2026 o Desarrollo
TURISTICO con enfoque de sostenibilidad, cambio climético, colaboracion social, para abordar Municipal Econdmico
los desaffos de escasez hidrica.
Consiste en identificar y definir rutas y elementos patrimoniales sociohistoricos e Unidad de
Iniciativa de difusion de sitios de identitarios con alto potencial turistico, ejemplo ruta del campo, ruta ecologica, Administracion
12 .7 - e " S . S X 2022 | 2026 o Desarrollo
interés patrimonial y turistico. (Quebrada del aji, entre otros puntos de interés mediante diagnésticos, acciones y Municipal Econdmico
estimacion de presupuestos.
Consiste en la ejecucion de un programa que involucre una serie de iniciativas para )
. - L mejorar los servicios turisticos presentes en la comuna, aumentar y/o mejorar los Administracion | Unidad de
13 | Mejora de los senvicios tursticos. dispositivos de sefialética turistica y habilitar oficinas de informacion turistica en 2022 | 202 Municipal EDesarro_IIo
conomico

puntos estratégicos del territorio. Se evaluaran accion y presupuesto requerido.
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PROMOCION DEL FORTALECIMIENTO DEL EMPLEO Y EMPRENDIMIENTO ‘
Objetivo estratégico N°e Idea de proyecto Inicio | Término|  Direccion UTR ‘

La creacion de una mesa publico privada de comercio comunal busca potenciar los
p p

Creacion mesa pibico-privada para atractivos turisticos de la comuna de Quillota, identificando las potencialidades de la Administracion | Unidad de
FORTALECER VINCULOS 14 e desa_rrol\(;) ecor‘mmlco local y industria Ivocaly‘/ijas forrrlllasder; qugle} ad'm\.mslramon IolcaLI pggd_a gengrar |n|mat:yas 2022 | 2026 Municipel Desarrollo
ENTRE LA MUNICIPALIDAD, generacion de empleo. que perrmtan‘e esarrollo de gapﬂa tgrlst|;o comunal. .avm\vmatlva uscar realizar Econémico
GREMIOS Y CIRCULOS un estudio, diagnostico, alternativas y financiamiento de iniciativas.
EMPRESARIALES i . Consiste en generar espacios de asociatividad entre diversos actores econémicos T Unidad d

Programa de asociativismo gremial . . Administracion | ~ Unidad de

15 A ; locales como operadores turisticos, comerciantes, y emprendedores en zonas rurales | 2022 | 2026 - D I
econdmico de Quillota. Lo ! Municipal esarrollo
y urbanas con identidad local, ejemplo sector de San Pedro. Economico

DESARROLLAR FOMENTO Programa de capacitacion para . . o L R Unidad de
RODUCTMOE | 1| o o (g, | s 0 I, S5 0 il ) o s | gy | g, M LGS
INNGVACION EN LOS contabilidad y otros). y P : P Eoonemico
EMPRENDEDORES CON Plan ~ de innovacion  de . . - o -
ENFASIS EN o ) Consiste en generar una serie de actividades de capacitacion hacia mujeres para - Unidad de

capacitaciones  productivas para I . ) . ) Administracion
FORMALIZACION Y 17 ) ) reforzar habilidades técnicas, normativas y blandas, que permitan potenciar las | 2022 | 2026 -

mujeres Y competencias  en " s ‘ ; Y Municipal Desarrollo
COMPETENCIAS liderazgo comunitario, habilidades de desarrollo productivo y capacidades de liderazgo comunitario. Econdmico

Desarrollo Humano y
Social

La Municipalidad de Quillota define que su gestion estd basada en la busqueda del
bienestar y la felicidad de las personas, apuntando al desarrollo integral de la
comunidad, donde se mezclan conceptos como la colaboracion ante la competencia, la
rentabilidad humana, la solidaridad, la espiritualidad, entre otros factores.'

Una de las formas de abordar estos objetivos es por medio de la atencion de la
poblacion més vulnerable de la comuna, para lo cual se desarrolla una amplia gestion
por medio de sus direcciones, departamentos y unidades municipales, las que
implementan programas, proyectos y acciones destinadas a cumplir con los objetivos
trazados.

Bienestar y asistencia sociales
Pobreza por Ingresos y Pobreza Multidimensional

La comuna de Quillota presentaba el afio 2017 un 9,9% de personas bajo el nivel de
pobreza por ingresos, en decir, 9.012 habitantes. Esta tasa ha experimentado una
disminucion, de acuerdo con las mediciones de la encuesta CASEN, pasando de 18%
el afio 2011, a un 8% el afio 2017. Esta disminucion corresponde a 10 puntos
porcentuales en dicho periodo, lo que significa que la poblacion en situacion de pobreza
por ingresos paso de 20.771a 9.012 personas, es decir, habrian superado la linea de
pobreza por ingresos 11.759 habitantes de la comuna entre el afio 2011y el 2017.

Esta disminucion de los niveles de pobreza por ingresos es concordante con la baja
progresiva de la misma a nivel nacional, regional y en la mayoria de las comunas del
pais en el mismo periodo y utilizando la misma metodologia de medicion.

Variacion de Tasa de Pobreza por nivel de ingresos 2011-2017 segun Encuestas CASEN, Pais, Region de
Valparaiso y Comuna de Quillota (Fuente: Eiaborado con Encuestas CASEN 2011y 2017, Ministero de Desarrllo Socialy Familia (MDS)

) L Encuestas CASEN Variacion en puntos
Nivel Territorial
\ 2011 2017 porcentuales
| Pais 22,6% 8,6% 14,0
\ Region de Valparaiso 24,5% 71% 17,4
\ Comuna de Quillota 23,4% 9,9% 13,5
"2 Fuente: https:/quillota.c! idad/la-felicidad gesti en enero de 2021
18 CEPAL, Panorama Social en América Latina 2018.
¥ Fuente: Ministerio de Desarrollo Social y Fam\ha en http://siist. mini: gob.cl en enero de 2021.
15 Fuente: INE, en https://www.ine. i -de-poblaci en enero de 2021.

' Egon Montesinos, “Quillota: gestion local y felicidad”, Escuela de Verano de formamon ciudadana del Cemro de Estudios Regionales de
la Universidad Austral de Chile, Valdivia, enero de 2019 (Fuente: https://www. . n/2019/02/05/quillot
gestion-local-y-felicidad/, consultado en enero de 2021)

En la tabla anterior se puede observar que la Region de Valparaiso experiment el
descenso més alto en la tasa de pobreza de los niveles territoriales presentados en la
tabla, pasando de un 24,5% en el afio 2011, a un 7,1% el afio 2017, es decir, baj6 17,4
puntos porcentuales en dicho periodo, disminucion mayor que la registrada a nivel pais
y en la comuna de Quillota. La comuna de Quillota, con una disminucion de 13,5 puntos
porcentuales entre 2011y 2017 se enmarca en esta misma tendencia. De acuerdo con
la CEPAL, la reduccion de la pobreza se relaciona con el aumento de los ingresos
laborales de los hogares de menores recursos en Chile™.

Vulnerabilidad social en la comuna de Quillota

En el RSH de la comuna de Quillota, a diciembre de 2020, se encontraban inscritos
34.964 hogares, agrupando 74.226 habitantes, siendo el 56,4% de sexo femenino, es
decir, 41.849 personas, y el 43,6% de sexo masculino, es decir, 32.377 personas. Los
hogares registrados en el tramo 40 (percentil 0%-40%), sumaban 21.056, es decir, el
60,22% del total de hogares registrados en el RSH de la comuna, pertenecen al tramo
de menores ingresos y mayor vulnerabilidad social de la comuna. En términos de
numero de personas, los inscritos en el Tramo 40, ascienden a 46.252, lo que equivale
al 62,3% del total de personas inscritas en el RSH de la comuna a diciembre de 2020.
El promedio de miembros por hogar inscrito en el RSH es de 2,1 personas.

Si se compara el total de la poblacion inscrita en el RSH a diciembre de 2020, con el
total de poblacion comunal de Quillota proyectada para ese afio, podemos estimar que
el 75,3% de la poblacion comunal estaba inscrita en dicho registro, es decir, 74.226
personas de un total comunal proyectado de 97.572' habitantes en el afio 2020,
mientras que el 47,4% del total de la poblacion estaria calificada en el Tramo 40 del
RSH.

Integracion e inclusién social

Bajo el enfoque de la “Felicidad como motor de participacion y transformacion en la
gestion local™®, la Municipalidad de Quillota ha desarrollado una gestion municipal que
tiene como principio orientador a las personas como eje central de trabajo. En tal
sentido se han disefiado e implementado un conjunto de unidades y programas que
materializan y operacionalizan este enfoque.

La Municipalidad cuenta con unidades que ejecutan programas y acciones de
financiamiento municipal y también realizan intermediacion de beneficios y programas
sociales estatales por medio de convenios", todos dirigidos a poblacion que requiere
un apoyo oportuno para mitigar o superar su situacion de vulnerabilidad social.

' Durante eI afio 2019, se ejecutaron 33 programas soma\es a traves de la Dlrecmon de Desarrollo Comunitario; 20 de ellos

a prog y oficinas con li i y i municipal, y 13 a programas ejecutados
mediante convenios de colaboracion y/o transferencias de recursos con organismos del Estado. (Fuente: Cuenta Pablica 2019,
Municipalidad de Quillota).



https://quillota.cl/municipalidad/la-felicidad-como-gestion/
https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/demografia-y-vitales/proyecciones-de-poblacion
https://www.elmostrador.cl/noticias/opinion/2019/02/05/quillota-gestion-local-y-felicidad/
https://www.elmostrador.cl/noticias/opinion/2019/02/05/quillota-gestion-local-y-felicidad/
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Con respecto a la gestion de trabajo social de financiamiento municipal, la Direccion de

Desarrollo Comunitario (DIDECO)'®, cuenta con las siguientes unidades y programas:

a. Unidades pertenecientes a BANAMOR, Area o Seccion Social de DIDECO: Unidad Social
(ayudas sociales, informes sociales), Unidad de Becas (municipales y gubernamentales),
Oficina de Gestion Solidaria (articulacion de trabajo con voluntariado), Oficina de Bienestar
Familiar, Oficina Personas en Situacion de Calle y Albergue Municipal.

b. Unidades pertenecientes al Area o Seccion Inclusion de DIDECO: Oficina de Discapacidad
y Centro de Rehabilitacion Infantil KIMCHE, Oficina de Diversidad, Oficina de Iniciativas y
Proyectos Ciudadanos (ex Oficina de Juventud), Oficina de Migracion, Oficina de Pueblos
Originarios.

Enfoque de género,
derecho de la infancia

enfoque intergeneracional, enfoque de

Enfoque de género

La aplicacion del enfoque de género en el presente diagndstico es transversal a todas
la teméticas y ejes de desarrollo abordados. Se expresar en los siguientes elementos:

o Uso de lenguaje inclusivo. Para la redaccion del diagndstico se utilizard lenguaje inclusivo
no discriminatorio, de acuerdo con las indicaciones de la “Guia de Lenguaje Inclusivo de
Geénero” elaborada por el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes de Chile, el afio 2016.
Desagregacion estadistica. En la medida que los datos o permiten, se presentan estadisticas
en tablas desagregadas por sexo.

o Andlisis de datos: El andlisis de los datos esta orientado por la perspectiva de género, en el
sentido de identificar brechas de género, en que la situacion de hombres y muijeres en la
comuna de Quillota sea desigual o discriminatoria.

Otras etapas del PLADECO: La perspectiva de género también se desarrolla en las efapas
de definicion de objetivos y en la etapa del disefio de la cartera de iniciativas de inversion:
programas, proyectos y acciones, en que se procurara incluir las iniciativas de gestion e
inversion a corto, mediano y largo plazo, destinadas a fortalecer la igualdad de
oportunidades en los mbitos en que se identificaron brechas entre hombres y mujeres.

Enfoque intergeneracional, enfoque de derechos de la infancia

La Municipalidad de Quillota, implementa un conjunto de acciones y programas
dirigidos a grupos sociales especificos, que corresponden a la poblacion més
vulnerable de la comuna que requiere atencion preferente, como, por ejemplo: adultos
mayores, nifios, nifias y adolescentes, mujeres, personas con discapacidad, personas
de pueblos originarios, personas migrantes, entre otros. Para la implementacion de
estos programas la Municipalidad cuenta con enfoques de trabajo, unidades funcionales
y programas responsables que, en algunos casos operan en convenio con los servicios
publicos dirigidos a esos grupos sociales prioritarios.

Adultos Mayores®

A nivel nacional, para el afio 2021 la participacion de la poblacion de 60 afios 0 mas,
representa un 17,6%, mientras que la Region de Valparaiso posee un porcentaje mayor
estimado en un 20,8%. La Provincia de Quillota tiene un 19,6%de adultos mayores.
Quillota presenta un 20,4%, siendo este porcentaje mayor que el nivel nacional en 3,2
puntos porcentuales. También la comuna de Quillota presenta el porcentaje de
poblacion de 60 afios 0 mas, mayor que todas las comunas de la Provincia de Quillota.
La Calera (20,2%). y Nogales (20,2%) presentan porcentajes de adultos mayores
levemente inferiores que Quillota.

16 La gestion relacionada con los dmbitos desarrollo economico local, seguridad publica, salud, educacion y medioambiente, seran
abordadas en secciones y capitulos respectivos del presente diagnastico.

" En Chile, de acuerdo con la Ley N°19.828 publicada el afio 2002, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, en su Articulo 1°,
se define como adulto mayor a toda persona que ha cumplido sesenta afios. (Fuente: https://www.leychile.cl/, consultado en agosto de
2020).

% Se entiende por nifio todo ser humano menor de dieciocho afios, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado
antes la mayoria de edad. Fuente: UNICEF, Convencion Internacional de los Derechos del Nifio, articulo 1 (1989). (Ratificada por Chile en
1990).

2! Fuente: https://www.ine.cl, I i ia-y-vi p

de-poblacion, en enero de 2021
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Adultos Mayores en Centro PIaza Mayor Comuna de Qunlota marzo de 2020 (Fuente:
https:/Amww.masnoticia.c//2020/03/13/quillot - fl I la-comuna/,
oonsuhado en enero de 2021)
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Nifios, nifias y adolescentes (NNA)

La poblacion de Quillota de nifios, nifias y adolescentes, es decir, de personas
menores de 18 afios, asciende a 22.556 habitantes, 11.442 hombres y 11.114 mujeres,
de acuerdo con la proyeccion de poblacion para el afio 2021 del INE?". Esto representa
el 22,9% de la poblacion comunal estimada para ese afio?. De acuerdo con el Registro
Social de Hogares a noviembre de 2020, la poblacion menor de 18 afios inscrita en el
mismo ascendia a 18.941 personas lo que representaba el 24,4%del total de personas
inscritas en el registro a esa fecha, de los cuales el 74% pertenecia al Tramo 40 de més
bajos ingresos y mayor vulnerabilidad social, es decir, 14.016 personas menores de 18
afios. Si se compara la poblacion de menores de 18 afios clasificados en el tramo 40
del RSH, con el total de la poblacion comunal estimada por el INE de ese grupo etario,
se podria estimar que en el tramo 40 se encontraria el 62,1% de los nifios, nifias y
adolescentes de la comuna.

Mujeres

La poblacion de mujeres en la comuna de Quillota asciende a 50.465 personas, de
acuerdo con la proyeccion de poblacion para el afio 2021 del INE?. Esto representa el
51,2% del total de la poblacion comunal para ese afio, estimada en 98.561 personas.

De acuerdo con el CENSO 2017, la comuna de Quillota contaba con 2.509 mujeres
indigenas, lo que representa el 49,7% del total de poblacion indigena de la comuna en
esa fecha (total de 5.048 personas pertenecientes a pueblos indigenas)?. Con relacion
a los afios de escolaridad, el 24,6% de las mujeres de la comuna (21.725) tienen 12
afios 0 mas de estudios, versus el 22,5% de los hombres. Con respecto a la educacion
superior®, el 23% de las mujeres de la comuna cuentan con este nivel de educacion
(10.246), versus el 20,4% de los hombres (8.412).

Personas con discapacidad (PcD)?®

EI CENSO 2017 no recabd informacion sobre las personas con discapacidad, por lo que
para dimensionar su nimero en la comuna de Quillota se debe recurrir a otras fuentes
de informacion como el Registro Social de Hogares (RSH), que identifica que en la
comuna las personas presentes en el RSH con algin grado de discapacidad en el
Registro Nacional de Discapacidad (RND) segin tramo CSE ascienden a 2.236
habitantes, siendo 1.095 de sexo masculino y 1.141 de sexo femenino. Con respecto a
su calificacion socioeconomica, 1.754 personas estan en el tramo 40, que es el de
mayor vulnerabilidad social y bajos ingresos, lo que representa el 78,44% del total de
personas presentes en el RSH con algtn grado de discapacidad en el Registro Nacional
de Discapacidad (RND). Otro dato para agregar en este ambito es el registro de
beneficiarios del Subsidio de Discapacidad Mental, que sefiala que 12 personas de la
comuna lo recibieron durante el afio 2019.2

en enero

2 98.561habitantes. Fuente: https://www.ine.
de 2021.

% Fuente: https:/www.ine. ial de-poblacion, consultado en noviembre de 2020
2 Fuente: INE, CENSO 2017, en https://redatam-ine.ine.cl, consultado en enero de 2021

 Incluye: Técnico superior (1-3 afios), Profesional (4 o ms afios), Magister, Doctorado. (Fuente: INE, Censo 2017).

% Son aquellas personas que, en re\acwon con sus condiciones de salud fisica, psiquica, intelectual, sensorial u otras, al interactuar con
diversas barreras cc presentan restricciones en su p on plena y activa en la sociedad.
(Fuente: https://www.senadis.gob.cl/)

7 Fuente: Cuenta Publica 2019, Municipalidad de Quillota

y-vitales/proyecciones-de-poblacion,



https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/demografia-y-vitales/proyecciones-de-poblacion
https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/demografia-y-vitales/proyecciones-de-poblacion
https://redatam-ine.ine.cl/
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Organizaciéncomunitaria

De acuerdo con el catastro de organizaciones comunitarias de la Oficina de Participacion
Social Comunitaria, se registran 198 organizaciones®, El tipo de organizacion
mayoritario son las Juntas de Vecinos (JJVV), con el 50% del total, es decir, 99 de las
198 organizaciones del catastro. En segundo lugar, estan los Comités de Adelanto con
el 10,6% del total de organizaciones del catastro, es decir, 21 organizaciones del total.
En tercer lugar estén las organizaciones deportivas con el 7,1%, es decir, 14 de las 198
organizaciones. Estos tres tipos de organizaciones concentran el 67,7% del total de
organizaciones de la comuna registradas.

Deporte y recreacién

La Municipalidad de Quillota desarrolla la gestion del deporte y la recreacion por medio
de la Direccion de Deportes creada en el afio 2019, unidad también conocida antes de
ser direccion, como Casa del Deporte, que tiene por objetivo la generacion, promocion
y ejecucion de acciones para el fomento del deporte y la recreacion en la comuna,
velando por el desarrollo fisico, mental y del uso sano del tiempo libre de sus habitantes,
fomentando de este modo la integracion comunitaria y el uso de espacios publicos
destinados a la préactica deportiva, mediante el uso de canales expeditos de
informacion®.

Cultura y patrimonio

Entre los principales hitos historicos de la Comuna de Quillota, estan los siguientes:
Periodo Arcaico-precolombino: Existe evidencia arqueoldgica de una ocupacion
temprana (periodo arcaico) del territorio comunal por las culturas o complejos culturales
Bato, Llolleo, Aconcagua y Diaguita y la combinacion de estas. En el cementerio
encontrado en el Estadio de Quillota®, se rescataron 195 individuos (adultos e infantes),
correspondientes a las distintas fases de desarrollo agroalfarero de los Ultimos dos mil
afios, aunque el total debid ser mucho mayor, fue posible observar este sincretismo en
una cantidad considerable de enterratorios. Periodo Inca: También existe evidencia
arqueologica y de fuentes de cronistas de la presencia Inca en Quillota anterior a la
llegada de los espafioles. El Cerro Mayaca parece haber tenido una funcion ritual.

Patrimonio Vivo3!

Entre el patrimonio inmaterial de la comuna de Quillota, se puede mencionar lo
siguiente:

Fiestas tradicionales y religiosas:®: Figstas Patrias o criollas en el Parque Aconcagua;
Fiesta de la Virgen de los Desamparados de Quillota; Cruz de Mayo de Quillota; Dia de
la Inmaculada Concepcion. Otras tradiciones y practicas: Bailes chinos; Arte en greda;
Artesania en mimbre.

Patrimonio Material

a) Monumento Nacional®®

La comuna de Quillota cuenta con 1 monumento reconocido por la Ley N° 17.288 de
Monumentos Nacionales de 1970, se trata de 1 monumento histérico llamado “Casa
Colonial de Quillota”, ubicada en San Martin N° 336, a cien metros de la Plaza de Armas,

siendo declarado monumento historico por el Decreto Supremo N°556, del Ministerio
de Educacion, 10 de junio de 1976.

% Este catastro no considera todas las organizaciones sociales vigentes de la comuna. Mas adelante en la seccion de Deporte se
abordardn las organizaciones deportivas reguladas por la Ley del Deporte (Ley N°19.712) y en la seccion de vivienda social, se abordara
el tema de los comités de vivienda.

2 Fuente: Cuenta Publica 2019, Municipalidad de Quillota

* Gajardo Tobar, R. y Silva, J. (1970). Notas sobre la arqueologia de Quillota. Excavaciones en el estadio. Anales del Museo de Historia
Natural de Valparaiso, (3), 203-236.

3" Se entiende por patrimonio inmaterial las précticas, ione: y técnicas que se transmiten de
generacion en generacion. Este patrimonio infunde a las comunidades un sentlmlemo de identidad y es recreado constantemente por ellas
en funcion de su entorno. Se denomina inmaterial porque su existencia y reconocimiento dependen esencialmente de la voluntad de los
seres humanos —que, en principio, es inmaterial— y se transmite por imitacion y experiencias vividas. (Fuente:

uiliota
unicipalidad

Casa Colonial de Quillota, Monumento, Monumento Histérico, Comuna de Quillota (Fuente:
it blogspotcom/2019/11/k Jonial-de-quillota-unico.htm)
R % Ry g —

b) Zonas de Proteccion e Inmuebles de Conservacion Historica®:

En el actual proceso de actualizacion del Plan Regulador Comunal de Quillota®, se esta
estudiando establecer zonas de proteccion e inmuebles de conservacion historica. Se
han identificado 3 zonas: Centro Fundacional — Quillota, Calle Merced y Pieza ferroviaria
en San Pedro, y 88 inmuebles con suficientes atributos para ser definidos como
inmuebles de conservacion historica.

Lugares de interés patrimonial

Ademas del patrimonio historico cultural protegido por la Ley de Monumentos
Nacionales, la comunidad quillotana valora otros lugares de interés cultural, historico e
identitario, entre los cuales se pueden mencionar: Plaza de Armas de Quillota, Templo
Santo Domingo, Odeon de Plaza de Armas, Parque Aconcagua, Cementerio Municipal
de Quillota, Templos Masdnicos: Logia N°70 “Eduardo de la Barra” (Freire N° 386) y
Logia Atlantes (La Concepcion N°155), Casa SamPer Polo.

Gestién Cultural Municipal

La gestion municipal en el dmbito de la cultura aborda un enfoque transversal e
integrador, con la cultura como parte de los factores que permiten la felicidad humana
o el bienestar: salud, educacion, desarrollo social y humano. Esta gestion esta liderada
por la Direccion de Cultura. La gestion cultural municipal es abordada como parte de
una estrategia mayor y transversal, que corresponde al drea de Desarrollo Social, que
rene y coordina en la préactica gestion realizada por distintas unidades municipales:
Centro Cultural y Museo Histdrico Arqueolégico, Direccion de Desarrollo Comunitario,
Departamento de Salud y Departamento de Educacion.

La Direccion de Cultura tiene por objetivo general contribuir e impulsar el desarrollo
cultural de los habitantes de la comuna a través de la difusion y promocion de las
distintas expresiones del arte, el conocimiento y la ciencia®®.

Espacios culturales municipales: Auditorio Municipal “Victor Vergara Flores”; Escuela
Municipal de Bellas Artes, Museo Historico Arqueoldgico — Biblioteca Publica Melvin
Jones,, Centro Cultural “Leopoldo Silva Reynoard”, Estadio Municipal “Lucio Farifia
Fernandez”, Centro Turistico “El Edén”, Otros espacios publicos de uso multiple,
Espacios comunitarios, Dependencias de otras reparticiones municipales.

Seguridad comunitaria

La Municipalidad de Quillota cuenta con la Direccion de Seguridad Pablica y Familias,
creada a inicios del afio 2019 (desde 2005 era un programa). La que pone énfasis en
un enfoque de prevencion comunitaria en los territorios®, “promueve la prevencion
desde las diversas aristas en las cuales nos desarrollamos cotidianamente, siempre
desde el foco de las familias como centro, encarnando el objetivo municipal, el cual
llama a sus diversas direcciones a promover las relaciones interpersonales, generando

http://www.unesco.c resources/in-fc i i ities-living-heritage/, en febrero de
2021)

# Comuna Quillota, Atractivos Turisticos, CIREN, Ministerio de Agricultura, 2019, en Https:/Www.Sitrural. CI/Wp-
Content/Uploads/2020/03/Quillota_Turismo.Pdf, consultado en febrero de 2021

¥ Fuente: https://wwn )5.gob. -histor -colonial-quillota, consultado en febrero de 2021
# En su Articulo 60, inciso 2° la Ley General de Urbanismo y Construcciones establece: “El Plan Regulador EI Plan Regulador sefialara los
inmuebles o zonas de inmuebles o zonas de conservacion histérica, en cuyo caso los edificios existentes no podran ser demolidos o
refaccionados sin previa sin previa autorizacion de la Secretaria Regional de Vivienda y Urbanismo correspondiente” (Fuente:
 Municipalidad de Quillota, Capitulo 1 Memoria Actualizacion del PRC de Quillota, Version enero 2020

% Fuente: Cuenta Publica 2019, Municipalidad de Quillota

“ Fuente: Entrevista con Direccion de Seguridad y Familias, Municipalidad de Quillota, 30/11/2021



https://www.sitrural.cl/Wp-Content/Uploads/2020/03/Quillota_Turismo.Pdf
https://www.sitrural.cl/Wp-Content/Uploads/2020/03/Quillota_Turismo.Pdf
https://www.monumentos.gob.cl/monumentos/monumentos-historicos/casa-colonial-quillota
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espacios seguros y protegidos, tanto al interior de las familias como en los espacios
publicos™. La Direccion de Seguridad Pablica y Familias mantiene convenios con la
Subsecretaria de Prevencion del Delito, por medio de los cuales se implementan y
financian programas en la comuna®. Actualmente la comuna cuenta con la presencia
de carabineros, Policia de investigacion y Cuerpo de bomberos.

Educacidn

La comuna de Quillota presenta servicios educativos desde sala cuna hasta educacion
superior. La oferta educacional formal desde Sala Cuna a IV medio® es de 22.494
estudiantes matriculados al afio 2020. En Educacion Superior se encuentran
matriculados 2.761 estudiantes en las instituciones de la comuna de Quillota, 2.382 en
Centros de Formacion Técnica y 381 en Institutos Profesionales.

De la oferta escolar total un 29% corresponde a establecimientos de dependencia
municipal, 55% a establecimientos educacionales de dependencia particular
subvencionada y un 16% a establecimientos particulares pagados.

La educacion preescolar se corresponde al 8% de la matricula comunal, la ensefianza
Bésica 56%, Ensefianza Media 24%, Educacion Especial 1% y la Educacion de Adultos
un 11%.

De acuerdo con la informacion del CENSO 2017 en la comuna de Quillota un 32,1% de
la poblacion cuenta un titulo técnico profesional o profesional superior y dentro de este
grupo un 0,6% de la poblacion ha logrado acceder a niveles educativos altos (Magister
y Doctorado).

Salud

La comuna de Quillota desde el afio 2001 ha cambiado el paradigma sobre como se
entiende el sistema de salud municipal, basando su enfoque de atencion primaria en el
sistema de salud familiar. Este nuevo enfoque sitla su objetivo en la gestion local de la
salud primaria, dotando a la municipalidad como el principal agente prestador de
servicios de atencion. La oferta de salud comunal estd dada por la salud publica y la
salud privada. La salud publica se divide en red de salud municipal (Atencion primaria)
y red hospitalaria (Hospital San Martin).*-

Flujo de Derivacion (Fuente: Pian de Salud de Quillota, 2017-2019)

COMUNIDAD ATENCION ATENCION
FAMILIA AMBULATORIA CERRADA
USUARIO

SAPU
—
HOSPITAL

UNIDAD
EMERGENCIA
SAMU
CENTRO DE SALUD

t ®® oo PR CONSULTORIO
& T ESPECIALIDADES

La red de salud municipal se compone de los siguientes recintos: Centro de Salud
Familiar CESFAM Boco, Centro de Salud Familiar CESFAM La Palma, Centro de Salud
Familiar CESFAM San Pedro, Centro Comunitario de Salud Familiar CECOSF Cardenal
Raul Silva Henriquez "Cerro Macaya", Centro Comunitario de Salud Familiar CECOSF
Santa Teresita, Centro Comunitario de Salud Familiar CECOSF Ruta Norte, Centro de
Salud Cardenal Radl Silva Henriquez de Quillota, Consultorio Dr. Miguel Concha, Posta
de Salud Rural PSR Manzanar, SAPU Quillota, SAPU San Pedro, Centro Programa
Emerger, Centro del Adulto Plaza Mayor, Unidad de Atencion Primaria Oftalmoldgica
UAPOQ, Centro de Rehabilitacion con base comunitaria, Plataforma de Gestion Familiar,
Centro de Promocion de la Salud y la Cultura y Laboratorio Comunal, todo lo cual es
administrado por la Direccion de Salud de la Municipalidad de Quillota.

Centros de Salud

% Fuente: Cuenta Publica 2019, Municipalidad de Quillota
* Fuente: Entrevista con Direccion de Seguridad y Familias, Municipalidad de Quillota, 30/11/2021
“ Datos extraidos del Sistema General de Estudiantes (SIGE), Ministerio de Educacion y Subsecretaria de Educacion Parvularia, 2020.
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Fortalezas

Modelo de gestion municipal innovador basado en la busqueda del bienestar
y la felicidad de las personas, buscando el desarrollo integral de la
comunidad: rentabilidad humana; la innovacion, entre otros factores: Este
modelo tiene una bajada en programas emblematicos: BanAmor, Casas de Acogida,
Oportunidades para la vida, Centro Promos, Plaza Mayor, Centro integral del adulto
mayor, Unidad de Desintoxicacion de Alcohol y Drogas, enfoque de gestion en salud,
gestion de innovacion, enfoque de trabajo en éarea de salud, educacion, seguridad
comunitaria, cultura, entre otros.

Diversidad de organizaciones comunitarias, capital social: En la comuna existe
una gran variedad de organizaciones comunitarias en diversos ambitos: territorial,
cultura, deportes, adultos mayores, medioambientes, entre otros.

Bajos indices de delitos: En términos comparativos, la comuna presenta indices a la
baja en la mayorfa de los tipos de delitos. Los DMCS han disminuido -34,4% y la
Violencia intrafamiliar un -20,1% en el periodo 2017-2020.

Gestién municipal para la integracion e inclusion social: La municipalidad
respondio a las demandas emanadas en el contexto del estallido social creando
unidades funcionales en el ambito de la inclusion social: Oficina de Diversidad, Oficina
de Iniciativas y Proyectos Ciudadanos (ex Oficina de Juventud), Oficina de Migracion,
Oficina de Pueblos Originarios, Modelo municipal de gestion transversal en el trabajo
con las organizaciones comunitarias con enfoque territorial ~ El modelo cuenta con:
Comuna dividida en 14 unidades vecinales o territorios, Cada territorio cuenta con un
encargado territorial 0 apoyo comunitario, Casa de Encuentro Comunitario y Cultural
Aconcagua Sur (CECC), Casa de Encuentro Comunitario y Cultural Antumapu (CECC),
Mesas Territoriales, Dideco en Terreno, Delegacion San Pedro.

Enfoque de seguridad comunitaria con énfasis en los territorios: Enfoque
basado en la prevencion y la participacion ciudadana y el trabajo con las familias y las
comunidades en sus territorios, ajeno a aspectos de control del delito.

Deuda Flotante en area educacion: Disminucion constante de la deuda flotante en
la RED Q.

Autonomia Financiera en area educacion: El DAEM ha logrado un funcionamiento
financiero auténomo, sin aportes de recursos municipales para su funcionamiento
normal.

Comunicacion institucional en Red Q: Se presenta una construccion e
implementacion de estrategias pedagogicas como comunidad de aprendizaje en redes
docentes, por especialidad, de convivencias escolar y de desarrollo profesional docente
como parte del sello educativo municipal comunal de la RED Q de forma colaborativa y
participativa.

Titulados en educacion técnico profesional (TP): Las especialidades TP presentan
un indice de titulados por promocion superior a los establecimientos de dependencia
particular subvencionada y particular pagada.

Autonomia Establecimientos Educacionales: Se generan procesos de gestion en
la RED Q que apoyan la autonomia en la gestion de estrategias, organizacion
institucional y de recursos en cada Unidad Educativa.

Infraestructura educacional de la comuna: Mejoramiento continuo en la
infraestructura de los establecimientos educativos RED Q.

Promocion Social Red Q: Implementacion de diversas iniciativas que permiten
mejorar la Convivencia Escolar en los establecimientos considerando estudiantes,
familias y funcionarios.

Gestion de personas Red Q: Se implementan diversas iniciativas de fortalecimiento
de la promocion y seguridad de los trabajadores obteniendo reconocimiento de IST
como la segunda empresa de la Region de Valparaiso con menor tasa de accidentes,
se realizan capacitaciones, ordenamiento e induccion de forma constante a los

4" Irribarra, W (s/f): “Valor Creativo” Sistema Local de Salud. Evolucion y Desarrollo. llustre Municipalidad de Quillota- Departamento de
Salud de Quillota
“ SaludQuillota.cl (2021) Centros.
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funcionarios de la Red Q, asi como también la gestion de diversos apoyos de bienestar
a estudiantes y funcionarios.

Enfoque de Salud Comunal: El enfoque de salud de la Comuna busca dar un giro
en la salud comunal, cambiando el centro de atencion: del individuo a la Familia. Se
comprende la salud en sus aspectos técnicos y también sociales. Este enfoque ha
logrado cercania con la comunidad y generar atenciones preventivas en cada ambito de
la vida. Ademas, ha acercado la salud a zonas rurales y ha podido zonificar la comuna,
para lograr un trabajo integrado y sectorizado en los territorios. Otro dmbito que se
incluye como fortaleza del enfoque es su capacidad en el dmbito de los recursos
humanos, donde la calidad y el buen servicio se han convertido valores del sistema de
salud comunal.

Segun la Encuesta Ciudadana realizada en el contexto del presente diagndstico, el
Servicio de Salud de la comuna es la segunda institucion que mas confianza da a los
Vecinos y 1as vecinas, solo superada por los Bomberos.

Variedad de oferta en la Red de Salud Comunal —éreas de intervencién (10
recintos): La Red de Salud Comunal de Quillota estd compuesta por: Hospital San
Martin de Quillota; 2 Centros de Salud; 3 Centros de Salud Familiar (CESFAM); 3
Centros Comunitarios de Salud Familiar (CECOSF) y 1 Posta Rural. Adicionalmente, en
la comuna funcionan unidades de atencion especializadas: Centro de Promocion de la
Salud y la Cultura (PROMOS), Centro de Atencion para Adultos Mayores y la Plataforma
de Gestion Familiar.

Nuevo Hospital Bi-provincial Quillota-Petorca y la ampliacion de su oferta de
Salud: La proxima inauguracion del nuevo hospital bi-provincial Quillota -Petorca,
implicara un fortalecimiento de la atencion de salud en la comuna ampliando la oferta
de atencion en ambitos relevantes como acceso a especialidades médicas, toma de
muestras y nuevas tecnologias (por ej.: resonador magnético).

Oportunidades

Fortalecimiento de la gestién municipal por medio de la Fundacién BanAmor:
Las fundaciones permiten generar oportunidades de desarrollo, apalancamiento de
recursos, alianzas publico-privadas, ampliando la capacidad de gestion municipal.

Implementacién de Oficina Municipal de Desarrollo Rural: Permitiria generar
una politica local de desarrollo rural integral.

Recuperacién de espacios publicos con participacién ciudadana en su disefio:
Permitiria que con la participacion de la comunidad se definan los disefios y uso de los
espacios publicos de la comuna que hoy se encuentra subutilizados o abandonados,
asi como la creacion de nuevos espacios.

Ampliacion de cobertura de Internet en la comuna para generar condiciones
que cerrar la brecha digital (Por ejemplo, instalar acceso gratuito a Internet
en bibliotecas, sedes sociales, espacios publicos): La pandemia ha puesto en
evidencia las limitaciones de conocimiento, cobertura y de acceso a las tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC) y la importancia de su desarrollo y utilidad para las
personas en zonas urbanas y rurales.

Diversificar oferta de Educaciéon Media Técnico Profesional (EMTP): Se
recomienda diversificar la oferta en EMTP en la comuna y asociarla a las oportunidades
de desarrollo local con especialidades focalizadas a energias limpias y sustentabilidad.

Contexto Local en educacion municipal: Se recomienda incorporar la identidad y
cultural local en diversos aspectos de la gestion curricular como experiencias de
aprendizajes en terreno, profundizacion de teméaticas relevantes en la comunidad y
probleméticas locales. Este elemento brinda oportunidades de flexibilizacion y
aprendizaje significativo para los estudiantes y genera oportunidades de participacion
con la comunidad, diversificacion de la ensefianza y articulacion de asignaturas.

Equipamiento Establecimientos Educacionales: Los indicadores de Desarrollo
Personal y Social medidos por SIMCE reflejan una oportunidad de mejora respecto a
los habitos de vida saludable y la necesidad de mejorar la motivacion y autoestima
escolar, esto implica generar experiencias de aprendizaje diversificadas que requieren
en las escuelas espacios acondicionados y atractivos que deben estar debidamente
equipados para generar experiencias de aprendizaje de calidad con multiples y variados
recursos a disposicion.
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Incorporar programas de bienestar socioemocional: Incorporar instancias de
desarrollo y contencion socioemocional en los establecimientos educacionales que lo
requieran adicionalmente a las iniciativas que actualmente han desarrollado, permitira
avanzar en practicas escolares saludables para disminuir las brechas de aprendizaje de
forma eficiente y respetuosa con todos los individuos considerando la diversidad y
necesidades particulares de nifios, nifias y jovenes.

Establecer mecanismos de apoyo y seguimiento al aprendizaje de
estudiantes: Para movilizar aprendizajes y mejorar el desempefio escolar se
recomienda generar instancias de trabajo colaborativo en los colegios con indicadores
de seguimiento claros para todos los involucrados focalizados en las habilidades
sefialadas en los Estandares de Aprendizaje de Lectura y Matematica.

Infraestructura del antiguo Hospital San Martin: Los adultos mayores en la
comuna de Quillota tienen un aumento proyectado al afio 2021 de un 20,1%, cifra que
proyectada al 2035 tendria una tendencia similar, en donde pasaria de 11.981 adultos
mayores para el CENSO de 2017 a una proyeccion de 29.707 el afio 2035, aumentando
un 20% cada 5 afios. Proximamente entrard en funcionamiento el Nuevo Hospital
Bi-provincial Quillota-Petorca que reemplazara al Hospital de San Martin. En este marco,
el municipio quiere solicitar la infraestructura del antiguo Hospital San Martin para
implementar un Centro de Bienestar para personas mayores y sus familias como parte
de la red de Salud de Quillota.

En entrevista a funcionarios de Salud se mencion6 que el proyecto es poder habilitar
un Centro Integral para el Adulto Mayor en la comuna, lo que se convertiria en un hito
para la zona, debido a que este centro albergaria distintas areas de trabajo y de
acompariamiento al adulto mayor, como psicologia, kinesiologia, terapia ocupacional,
espacios de esparcimiento y encuentro social, entre otros.

Creacion de Nueva Farmacia Comunal en San Pedro: La farmacia comunal
Banamor que se localiza en el centro urbano de Quillota, ha generado ahorros a la
comunidad estimados en mas de mil millones de pesos. Este recinto cuenta con la
integracion del sistema de inscripcion de remedios, que permite conocer el stock
disponible que se debe tener para satisfacer la necesidad de los usuarios. EI municipio
se encuentra evaluando la replicacion de este servicio en la localidad de San Pedro
debido a que permitiria a la comunidad que tiene problemas de acceso al centro urbano
de la comuna poder ser beneficiada con este servicio. Ademas, dentro de los talleres
participativos realizados en el contexto del presente diagndstico se menciond la
necesidad de instalar una farmacia comunal en el sector de San Pedro para ayudar al
desplazamiento de poblacion vulnerable.

Debilidades

Concentracion territorial de la oferta cultural municipal en Quillota centro:
Si bien contar con el Centro Cultural Leopoldo Silva Reynoard, es un factor positivo por
cuanto implica un fortalecimiento de la infraestructura cultural de la comuna, ha
enfatizado la concentracion de las actividades, en desmedro del resto de los territorios
de la comuna.

Necesidad de fortalecer la incorporacién de enfoque territorial y de
participacién ciudadana en gestién técnica municipal (proyectos de
inversion): La gestion de proyectos de inversion requiere incorporar el enfoque de
participacion ciudadana, que permita que en el disefio y funcionalidad de las inversiones
participen las comunidades en sus territorios posibilitando la apropiacion e
identificacion de las personas con esas inversiones, lo que redundaria en ventajas con
respecto a su cuidado, mantenimiento, uso, seguridad, entre otros.

Necesidad de disefiar e implementar politicas locales de desarrollo: Se
necesitan politicas locales en dmbitos tales como adultos mayores, jovenes, vivienda,
desarrollo rural (se creara unidad), inclusion social (en desarrollo).

Resultados Evaluaciones RED Q: Se observa un rendimiento con niveles crecientes
de estudiantes en desempefio insuficiente en las evaluaciones del SIMCE en estudiantes
de la RED Q. Esto implica que los estudiantes no son capaces de demostrar que han
desarrollado las competencias basicas para su edad y nivel. El porcentaje de estudiantes
que se encuentra en nivel insuficiente bordea el 50% de la RED Q.
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Brechas en resultados de evaluaciones nacionales Se observa brecha de rendimiento 40 del RSH (tramo de mayor vulnerabilidad). Los territorios con mayor porcentaje de
asociada al tipo de dependencia en educacion Béasica y Media en todas las evaluaciones hogares calificados en el tramo 40 son los siguientes: UV 2 (Mayaca): 72,9% de los
y niveles medidos SIMCE y PSU. hogares, UV 4 (EI Bajio): 68,2% de los hogares, UV 11 (El Boco) 67,4% de los hogares,
UV 9 (San Pedro): 65,1% de los hogares, UV 10 (La Palma): 64% de los hogares, UV
12 (Quillota Urbano Centro): 63% de los hogares, UV 14 (Manzanar): 62,4% de los
hogares.

Resultados Evaluacion Docente: Se observa una disminucion considerable de
docentes en categoria destacada en la RED Q al realizar un andlisis tendencial desde al
afio 2014 a los ultimos resultados publicados en 2019.

Conectividad Internet para procesos educativos: La pandemia por COVID-19 ha
exigido una rapida adaptacion del sistema educativo para continuar el proceso via
virtual, sin embargo, en la comuna de Quillota se presentan dificultades de conectividad
relacionadas con el desarrollo de los territorios y los servicios que proveen esta red. Es
) . L necesario mejorar el servicio de conectividad involucrando a diversos actores tanto
Problemas con Consumo de Drogas v Alcohol: EI Diagnostico Participalivo que  pypicos como privados y asi evitar un aumento en las brechas de aprendizaje en caso
elaboro el departamento de Salud de Quillota el afio 2016 en el marco de su Plande g continuar en un sistema de atencion educativa hibrida ya que los resultados previos
Salud 2017-2019, menciona como una de sus principales probleméticas el consumo 4 |3 pandemia evidencian brechas significativas que aumentaran debido al factor de
de drogas y alcohol dentro de la comuna, en jovenes y adultos. conectividad en el sector de educacion municipal.

Cobertura Universal para nifios y nifias de O a 3 afios: En lacomuna no es posible
proveer de servicio de atencion y estimulacion UNIVERSAL para nifios y nifias de entre
0y 3 afios. El uso de capacidad total de matricula actual alcanza 23,3% de cobertura en
nifios y nifas entre 0y 1 afos; 58,5% de nifios y nifias entre 2 y 3 afios.

A esto, se iln,cluye que dentro de los Talleres Ciydadano§ Participativos en el marco de Resultados indicadores de desarrollo personal y social medidos por SIMCE
la elaboracion del PLADECO 2022-2026 también menciona el consumo de Drogas y - (;,p5) | s resultados de los IDPS medidos por SIMCE establecen como el indicador
Alcohol como una problematica a abordar en el taller de Quillota Centro, EI Bajio, San ¢, menor puntaje el de “Autoestima académica y motivacion escolar” esto se relaciona
Pedro, La Palma, Boco, Cerro Mayaca y Antumapu. directamente con los estudiantes que alcanzan un desempefio insuficiente en términos
Problemas con las Redes Sociales y Pagina WEB de SaludQuillota: En la de rendimiento escolar puesto que considera las percepciones de los estudiantes frente
entrevista con los funcionarios de Salud se menciona como una debilidad la brecha a sus aptitudes, habilidades y posibilidades de superarse, como la valoracion que hacen
generacional que existe con las redes de informacion y difusion actuales, lo que ha sobre sus atributos y habilidades en el dmbito académico. También representa el interés

provocado que la pagina WEB de SaludQuillota se encuentre desactualizada. Ademas, y disposicion al aprendizaje, las expectativas académicas y motivacion al logro junto a
no se desarrolla el maximo potencial que tienen las redes sociales en el marco de la las actitudes que han desarrollado frente a las dificultades en el estudio. Es necesario
participacion ciudadana y la promocion masiva de un modelo de salud enfocado en el fortalecer el proceso de aprendizaje y capacitar a los profesionales de la educacion
bienestar y la felicidad de las personas. debido a este indicador.

Escasez Hidrica en la zona: La comuna de Quillota ha sido catalogada méas de una
) ) ) ) vez como una Zona de Escases Hidrica, no solo por sus propios habitantes sino también
Efectos dela crists Soc'a_' derivada d.e, la pandemia: aumento de la pOb“?Z? Y por autores de universidades y el propio Gobierno (afios 2017 y 2018). Debido a la
de la vulnerabilidad social: La extension de la pandemia y la crisis socioecondmica pandemia Covid-19 la necesidad de disponer de agua potable es imprescindible para
asociada a esta reviste el riesgo que se incremente la pobreza y la vulnerabilidad social mantener las medidas de higiene y prevencion. Por lo tanto, el tema de la escasez
de vastos sectores de la comunidad de Quillota. hidrico es también un tema de salud, donde podria aumentar el riesgo sanitario en un
Envejecimiento de la poblacién comunal en condiciones de vulnerabilidad contexto de restriccion a su acceso equitativo.

socia: Los adultos mayores de la comuna de 60 o mas afios, en el afio 2921 eran Emergencia sanitaria provocada por Pandemia COVID-19: La persistencia en el
20.095 personas, lo que representa el 20,4% de adultos mayores. Para el afio 2025, tiempo de la Pandemia COVID-19 es una amenaza para la poblacion de la comuna

Amenazas

la participacion de los adultos mayores se incrementard en 2,3 puntos porcentuales, debido a que la infraestructura de los centros de salud de la comuna se ve copada por
pasando de 20,4% en el afio 2021 a 22,7% en el afio 2025. En el Registro Social de |3 necesidad de responder a esta emergencia sanitaria en el contexto de restricciones
Hogares (RSH), la poblacion de personas de 60 afios o mas, representaba el 20,6% del  de movimiento, reduccion de personal, limitaciones del aforo de espacios de atencion,
total de inscritos en noviembre de 2020. y de la exigencia de medidas de prevencion y cuidado necesarias.

Concentracion territorial de la desigualdad: La mitad de los territorios de la
comuna (unidades vecinales) presenta mas del 60% de hogares clasificados en el tramo

Lineas o Politicas de Desarrollo Humano y Social

Lineamientos estratégicos

v SEGURIDAD PUBLICA: Mejorar y fortalecer las condiciones de seguridad piblica afianzando la organizacion de la sociedad civil y el desarrollo psicosocial para prevenir los delitos.

v/ IDENTIDAD CULTURAL QUILLOTANA: Promover y fomentar la identidad cultural patrimonial de la comuna en todas sus formas y lenguajes.

V' INCLUSION SOCIAL Y DIVERSIDADES: Promover la inclusion social considerando las necesidades de muijeres, adultos mayores, pueblos originarios, migrantes, situacion de
discapacidad e infancia en situacion de vulnerabilidad.

v DESARROLLO SOCIAL Y COMUNIDAD: Generar posibilidades para el desarrollo de todo tipo de actividades para las personas en la comuna.

Ideas de Proyecto

SEGURIDAD PUBLICA ‘
Objetivo estratégico | N° |dea de proyecto Descripcion Inicio | Término Direccion UTR ‘

Asesorias para la postulacion de Consiste en aprovechar el capital humano existente en el municipio para asesorar . . . L
P : . ; - L ) Seguridad Publica | Sequridad Pdblica y
1| organizaciones sociales a fondos a las organizaciones sociales en la postulacion de fondos publicos en materia de 2022 | 2026 " "
COLABORAR EN LA : . . o y Familia Familia
de seguridad publica. seguridad comunitaria.
PREVENCION DE " PSP ” - .
. Consiste en la adquisicion e instalacion, asesoria en el uso y mantenimiento de . - . L
DELITOS Plan de alarmas comunitarias en : L ) ) Seguridad Publica | Sequridad Pablica y.
2 . sistemas de alarmas comunitarias en diferentes barrios de la comuna en 2022 | 2026 " "
barrios de la comuna. - o L . y Familia Familia
coordinacién con las organizaciones territoriales y funcionales.
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SEGURIDAD PUBLICA

Objetivo estratégico N

|dea de proyecto

Fortalecimiento de sistemas de
televigilancia y proteccion a través
de postulacion a fondos que

Descripcion

El proyecto consiste en la adquisicion de sistemas de televigilancia a través de
drones, porticos y camaras de televigilancia mediante la postulacion a fondos
publicos.

Inicio

Término

Seguridad Publica

Seguridad Publica y

Objetivo estratégico

Seguridad Ciudadana.

|dea de proyecto

centros poblados del medio rural. Esta adquisicion serd sometida a evaluacion
financiera.

IDENTIDAD CULTURAL QUILLOTANA

Consiste en la gestion para la instalacion de creadores o cultores en un espacio

Descripcion

Término

3 pe mitan - laadquisicion _de Este tipo de sistemas permitird prevenir delitos, y fiscalizar de venta ilegal de 02| 2% y Familia Familia
sistemas, tales como Drones, o ) . )
. . aridos, construcciones irregulares, vehiculos robados, entre otros, colaborando
Porticos 'y  Cémaras  de ) .
. activamente con las policias.
Televigilancia.
Fortalecimiento del Programa de Consiste en la elaboracion de un disefio de programa para la atencion de victimas Sequridad Piblica Sequridad Piblica
4 atencion a victimas de violencia de violencia intrafamiliar. Considera 1. Diagnéstico, 2. Evaluacion Econdmico- 2022 | 2026 ¢ " v " y
. - . y Familia Familia
intrafamiliar. Financiera, 3. Presupuesto.
Actualizacion de Plan Comunal de Esta |de§'con§\ste‘en l actual}zamon a’nua\ de d|agq0§l|co de seguﬂdad bon Seguridad Publica | Sequridad Pdblica y.
5 ) L informacion primaria y secundaria, ademas de sus definiciones estratégicas y plan 2023 | 2024 . .
DESARROLLAR EL Seguridad Participativo. de inversiones y Familia Familia
VINCULO CON LAS , S , o
COMUNIDADES DEL Consiste en la adquisicion de dos vehiculos de seguridad ciudadana en el marco
TERRITORIO 6 Adquisicion de 2 vehiculos de del programa Quillota te cuida para la atencion de la localidad de San Pedro y 202 | 2026 Seguridad Publica |Seguridad Publica y

y Familia

Direccién

Familia

UTR

comuna.

estratégicas, 3. Acciones.

7 Creacibp e Implementacion ﬁsjco y virtual por unidad vecinal que pgrmita la interagcién simbibtic; de sus 2022 | 20% | Direccién Cultora | Direccidn Cultura
Coworking Cultural. miembros, desarrollando a la vez unidades productivas y sostenibles de
produccion de arte y cultura.
Exhibicion de obras teatrales y Qonsi;?e a una progralmgcién para Ig exhibicion a partir de un 1. andlisis de o o
VINCULAR A LA 8 visuales. situacion actual, 2. Objetivos, 3. Acciones y alcance, 4. Presupuesto por cada 2022 | 2026 | Direccion Cultura | Direccion Cultura
COMUNIDAD CON LA obra. — -
GESTION CULTURAL Coin‘3|.ste enla re\ocallz‘aC|on del museo en terrenos municipales, generanqo un
DESDE Y PARA SU edificio que permita satisfacer las necesidades actuales y futuras para administrar
TERRITORIO los 79 sitios arqueoldgicos y los depositos que contienen colecciones
Relocalizacion  de museo y arqueoldgicas (piezas, utensilios y cuerpos humanos) e historica. Ademds,
9 . - ; incluye la construccion de un espacio para el almacenamiento, clasificacion, salas 2022 | 2026 | Direccion Cuttura SECPLAN
biblioteca municipal de Quillota. ) " i
de lectura y consulta de textos, revistas y documentacion que sera la Biblioteca
Municipal.
*Incluye elaboracién de Plan de Gestion del Museo y Biblioteca Municipal de
parte de Cultura.
Programa  de talleres  de Consiste en el desarrollo programético de talleres de teatro, danza, pintura y
10 | expresiones artisticas (teatro, musica para cada unidad vecinal. Esta planificacion considerard, 1. Acciones y 2022 | 2026 | Direccion Cultura | Direccion Cultura
danza, pintura, misica, efc.). alcance, 2. Presupuesto por cada actividad.
Corresponde a la creacion de una instancia formativa que permita la certificacion
Academia formativa de artes de las personas en los diferentes lenguajes artisticos. Es una etapa intermedia
OTORGAR " fici y entre los talleres y la escuela de artes y oficios. Esta academia se activa desde el 2022 | 2026 | Direccion Cultura | Direccion Cultura
HERRAMIENTAS ONcI0s. centro cultural y se instala en el territorio a través del trabajo en las diferentes
FORMATIVAS Y unidades vecinales.
r;ggg%?%%ﬁiﬁs Constituye una instancia de formacion certificada en el aprendizaje y maestria de
- las expresiones artisticas a nivel teérico y nivel aplicado y consta de dos - -
DE LOS LENGUAJES 12 | Escuela de artes y oficios. e nien‘t]es: 1. Nivel tedrico formativo y 2. Niyvel aplica‘zio on Iays artes del fuego 2022 | 2026 | Direccion Cultura | Direccion Cultura
ARTISTICOS utilizando cerdmica y metal.
- Consiste en la implementacion de talleres permanentes incorporando elementos
Programa de taleres en oficios de innovacion y de agregacion de valor. Las actividades se realizaran en cada
13 | tradicionales (talabarteria, madera, . inal v esta planificacion con id card 1. Anlisis de situacion actual. 2 2022 | 2026 | Direccion Cultura | Direccion Cultura
cerimica, minbre) unl‘da.d vecinal y esta planificacion consideraré 1. Andlisis de situacion actual, 2.
Objetivos, 3. Acciones y alcance, 4. Presupuesto por cada actividad.
Plan de vinculacion y difusion Consiste‘en !a elaboracion QB un plan de vin‘culoy‘difus‘ién de acciones pu!lurales o o
PROMOVER EL 14 cultural, en gl territorio, el cual consideraré 1. Andlisis delslnuacl(m actual, 2. Objetivos, 3. 2022 | 2026 | Direccion Cultura | Direccion Cultura
RESCATE IDENTITARIO Acciones y alcance, 4. Presupuesto por cada actividad.
PATRIMONIAL Plan de Promocion del Patrimonio El proyecto consiste en la elaboracion de un plan para promocionar el patrimonio
15 | Cultural, Tangible e Intangible de la tangible e intangible de la comuna, considerando 1 Diagnéstico, 2. Definiciones 2022 | 2026 | Direccion Cultura | Direccion Cultura

24



PLADECO

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL 2022 - 2026

i

K

uiliota

unicipalidad

INCLUSION SOCIAL Y DIVERSIDADES

DESARROLLO SOCIAL Y COMUNIDAD

Adquisicion  vehiculo  para Corresponde a la adquisicion de vehiculo para el traslado de personas en situacion de
APQYO A LOS GRUPOS 16 | fraslado  personas  en discapacidad en base a informe que considere: 1. Andlisis de demanda, 2. Evaluacion 2023 | 2026 Trénsito SECPLAN
PRIORITARIOS (ADULTOS situacion de discapacidad. de costos, 3. Evaluacion de alternativas.
MAYORES, NINOS, NINAS Y Consiste en la elaboracion de la politica comunal de inclusién de manera participativa,
ADOLESCENTES, con la comunidad organizada, grupos y personas relacionadas con la temética de
DIVERSIDADES SEXUALES, " A inclusion, de los diversos grupos sociales y culturales, desde una perspectiva amplia,
MUJERES, PUEBLOS 17| Politica gomunal de inclusicn. incorporando ademés la vision de los pueblos originarios, mediante un proceso que 222 | 202 | DIDECO DIDECO
ORIGINARIOS) permita elaborar 1. Diagnéstico de la situacion actual y 2. Generar definiciones
estratégicas.
Consiste en el desarrollo de programa de actividades que busca atender el deterioro
funcional de adultos mayores, para prevenir situaciones de salud y practica de estilos
. de vida saludable. El programa incluye un kinesiélogo y un terapeuta ocupacional para
Programa de Mejora en 12 desarrollar talleres con los adultos evaluados por el examen preventivo. Estos talleres
18 | Autovalencia de  Personas ; por y - £SO 222 | 20% | DIDECO Salud
FORTALECER EL BUEN Mavores. se realizan en lugares preferentemente comunitarios, que se encuentren ubicados en
VIVIR DE LAS PERSONAS Yores: los sectores geograficos que atienda cada centro de salud. Los talleres a realizar
MAYORES abordaran a lo menos: actividad fisica y prevencion de caidas, estimulacion cognitiva
y estilos de vida saludable.
19 Elaboracion ~ de  Politica Elaborar pollt\cg gomunal del adultqymayor en lb.ase ala elaty)ovramon de diagndstico 2022 | 20% DIDECO DIDECO
Comunal del Adulto Mayor. comunal especializado y la elaboracion de definiciones estratégicas.
Disefio de atencion
psicologica, concerniente con o . .
o . " Corresponde a la atencion psicoldgica de personas que tienen conflictos personales y
la aceplacion propia, familiar de identidad LGTBI y orientacion y apoyo para la aceptacion familiar del
20 | ylo del entoro, y otros . Pl Y orientacion 'y apoyo para fa acep 2022 | 2026 | DIDECO DIDECO
. homo/bi/transexualidad. Dicho disefio contard con 1. Diagnostico del problema, 2.
PROMOVER LOS conflclos _ personales & Evaluacion, 3. Presupuesto para contratacion de profesionales
DERECHOS DE LA MUJER interpersonales asociados ala » o PTESUpUESIO P p :
Y LAS DIVERSIDADES temética LGBTI.
SEXUALES o La capacitacion en igualdad de género y empoderamiento de las mujeres es un
Programa de capacitacion en . . . . - ,
. R componente esencial del compromiso de la ONU. Este programa considera la entrega Seguridad | Oficina de la Mujer
igualdad  de género 'y . ) ) ) o ha }
2 . de capacidades y competencias para mujeres de la comuna mediante el disefio de un 2022 | 2026 | Publicay y Equidad de
empoderamiento  de  las L . , ; I . o .
: programa de capacitacion presencial y on line, con integracion territorial. Incluye 1. Familia Género
mujeres. I .
Diagnostico, 2. Acciones y alcance, 3. Presupuesto.

Polideportivo Municipal.

*Incluye elaboracién de Plan de Gestion de Polideportivo de parte de la Direccion de

Deportes.

. Consiste en la creacion de unidad municipal para el fortalecimiento y
IERSR)'I’\'/II(?I\II’FAT)IL(?N SOCIAL 2 g;rlr?uagitariosde proyectos acompafiamiento de las organizaciones comunitarias vigentes, y la orientacion, 2022 | 2026 DIDECO DIDECO
COMUNITARIA DE LAS ) acompaiiamiento y generacion de instancias de ayuda, provenientes de la Ciudadanfa.
ORGANIZACIONES :)ala?]';giti‘égigr?msgltaezoag?;: Consiste en el diagndstico comunitario de los espacios publicos en torno a las sedes
FORMALES E INFORMALES | 23 iblicos en entormo depsedes comunitarias del territorio comunal. Este proyecto considera la creacion de diferentes 2022 | 2026 | DIDECO DIDECO
DEL TERRITORIO Somunitarias espacios dependiendo de las caracteristicas de cada lugar.
Meioramiento de recinlos Corresponde a implementar acciones de intervencion fisica para la mejorar y
por ) y acondicionamiento de los recintos deportivos de la comuna. Dichas acciones se Direccion de
24 | espacios  deportivos  del . ; " ) . 2022 | 2026 SECPLAN
smbito social deberan estar enfocadas en laimplementacion de los recintos deportivos en base a un Deportes
’ diagnostico y presupuesto previo.
Programa de difusion y Esta iniciativa consiste en el disefio de acciones para una adecuada difusion y Direccion de | Direccion de
25 | promocion de actividades promocion de las actividades deportivas comunales. Considera 1. Diagnostico, 2. 2022 | 2026
) . Deportes Deportes
deportivas. Acciones, 3. Presupuestos.
Consiste en elaborar un esquema de medidas que permita la congregacion de
. habitantes en un determinado espacio de la ciudad para hacer deporte o actividad Direccion de |  Direccion de
43
PROMOVER ESTILOS DE 2 | Programa Deport Masivo. fisica, con el fin de promover estilos de vida sana en la comunidad. Incluye 1. Acciones 2022 | 206 Deportes Deportes
VIDA SALUDABLES EN LA y 2. Presupuestos.
COMUNIDAD Corresponde al disefio y construccion de un estadio para el uso exclusivo de las
Construccion  de  Estadio disciplinas vinculadas con el atletismo de alta competencia para 1000 personas, con Direccion de
27 Atético San Isidro edificio para delegaciones deportivas, bafios y camarines. 2022 | 2026 Denortes SECPLAN
' *Incluye elaboracion de Plan Gestion Estadio Atlético San Isidro parte de la Direccion P
de Deportes.
El proyecto consiste en el disefio de infraestructura y redes, la construccion e
Proyecto Cancha 3 Recinto implementacion de la cancha 3 del estadio Lucio Farifia como recinto techado para
% | Esado  Luio Farife, eventqs'depomvos. Las graderias tendrén una capacidad para 2000 personas y una 202 | 2026 Direccion de SECPLAN
superficie de 3.000 metros cuadrados. Deportes

“El gobierno de Chile ha enfatizado esta idea dentro de la Politica Nacional de Actividad Fisica y Deporte del Instituto Nacional de Deportes, en la cual manifiesta como tesis central la idea de socializar el deporte al sefialar que: “el lograr una masificacion de la actividad fisica y deportiva
entre la comunidad nacional, la que debe ir en paralelo a la promocion de una cultura deportiva a nivel pais. https://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/115608/de-jofre_i.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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DESARROLLO SOCIAL Y COMUNIDAD

Objetivo estratégico

Dada la situacion actual del gimnasio San Pedro se requiere una reposicion del mismo,
Renosicion de Gimnasio San con el fin de ampliar la oferta deportivo-recreativa en dicha localidad y el medio rural. Direccion de
29 P El proyecto consiste en la reposicion de la infraestructura existente incorporando 2022 | 2026 SECPLAN
Pedro. L - . . ] . Deportes
equipamiento para disciplinas deportivas como voleibol, basquetbol, baby fitbol y
gimnasia entre otros.
Consiste en la instalacion de graderfas e iluminacion de recinto deportivo. Requiere
Mejoramiento  cancha  El disefio y presupuestos. Direccion de
% Dinamo. *Incluye elaboracion de Plan de Gestion Cancha El Dinamo de parte de la Direccion 028 | 2026 Deportes SECPLAN
de Deportes.
Meioramiento Piscina El proyecto consiste en el mejoramiento y remodelacion completa de |a actual piscina, Direccion de
31 Mulnici " instalacion de sistema de calefaccion, mejora de camarines, bafios y entorno. *Incluye 2023 | 2026 Denortes SECPLAN
pa. elaboracion de Plan de Gestion de Piscina Municipal de la Direccion de Deportes. p
Proyecto Cancha 2 Recinto El proyecto consiste en la construccion de una plataforma multifuncional de pavimento Direccion de
32 | Estadio Municipal  Lucio para multicanchas, patinaje y otros. *Incluye elaboracion de Plan de Gestion de 2022 | 2026 SECPLAN
- I T I Deportes
Farifia. Plataforma Multifuncional y Patinaje de la Direccion de Deportes.

Lineas o Politicas de Desarrollo Educacidon

Lineamientos estratégicos Educacidn

V' ESTIMULACION DE DESARROLLO HUMANO DE ESTUDIANTES: Promover el desarrollo humano de los estudiantes de acuerdo con el curriculum y el contexto local.
v MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION: Implementar una educacion de calidad y  ofrecer alternativas para la insercion laboral temprana.

v FORTALECIMIENTO DEL ESPACIO EDUCATIVO: Fortalecer la seguridad y calidad del espacio, inclusion y accesibilidad universal.

Ideas de Proyecto

Objetivo estratégico

ESTIMULACION DEL DESARROLLO HUMANO DE LOS ESTUDIANTES

Considera el disefio e implementacion de un programa educativo con enfoque en
temdticas actuales como inclusion, biodiversidad, interculturalidad, educacion sexual,
Programa de escuela para padres o ) . -
A, educacion ambiental, uso de herramientas tecnologicas, entre otros para padres y " "
1 reforzando temas de inclusion, e . . 2022 | 2023 Educacion Educacion
T . ) apoderados de los establecimientos educacionales de la comuna. Se debe considerar
biodiversidad e interculturalidad. P - " ) .
coordinacion con Oficina de Inclusion. EI programa incluye 1. Acciones y alcances. 2.
Presupuesto.
EigﬁﬁgglﬁlégR Consiste en la habilitacion de establecimientos educativos para la implementacion de
actividades y talleres en periodo de vacaciones de invierno y verano. El uso del
PSICOSOCIALES EN . - X . o . " "
2 Programa de escuelas abiertas. establecimiento brinda un espacio seguro y de proteccion a los estudiantes donde | 2022 | 2023 Educacion Educacion
ESTUDIANTES ) ) S . N
ademas logran potenciar y reforzar los aprendizajes adquiridos el resto del afio. Incluye
1. Acciones y alcances. 2. Presupuesto.
Programa de concientizacion sobre El programa consiste en la elaboracion de contenidos, protocolos y herramientas que
3 la o violencia y la edupauon blrlndeq una educamqp libre dg violencia, la promocion de acciones y valqres alano 202 | 2023 Educacion Educacion
emocional para las comunidades violencia y la educacién emocional en los estudiantes y comunidad educativa. Incluye
educativas. 1. Acciones y alcances. 2. Presupuesto.
Considera la elaboracion de un programa de educacion y formacion ambiental el cual
Programa de concentos de medio abarque temas de conciencia ambiental, conocimiento ecolégico, conocimiento sobre
4 amt?iente ecologia precicla'e problemas ambientales (locales y de mayor escala), ademés de incentivar actitudes, 2022 | 2023 Educacion Educacion
DESARROLLAR ' oiay je. valores y compromisos para un desarrollo sustentable en la comuna. Incluye 1.
CONTENIDOS DE Acciones y alcances. 2. Presupuesto.
EDUCACION Continuidad ~ de certificacion Considera la elaboracion de estrategias para dar continuidad a los procesos de
AMBIENTAL Ambiental de los establecimientos certificacion ambiental de los establecimientos educacionales (actuales y futuros) a
5 educacionales (incluye modo de contribuir a procesos de transformacion y desarrollo de una ciudadanfa | 2022 | 2023 Educacion Educacion
establecimientos  de  educacion ambiental. Incluye: 1. Andlisis del sistema actual. 2. Objetivos. 3. Acciones y alcances.
prebasica). 4. Presupuesto.
MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION
Objetivo estratégico |dea de proyecto Descripcion
FORTALECER Considera la elaboracion de un programa de capacitacion de desarrollo y formacion
COMPETENCIAS Y Programa de capacitacion  de profesional (cursos, programas, postitulos, capacitaciones, etc.) con el proposito de
HABILIDADES 6 cuerpo docente para mejora de la promover el fortalecimiento de habilidades pedagdgicas y el mejoramiento del 2022 | 2023 Educacion Educacion
TECNICAS EN LOS calidad de la educacion municipal. desempefio docente, asi como también la calidad de aprendizajes brindados. EI
ESTUDIANTES programa considera 1. Acciones y alcances. 2. Presupuesto.
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ESTIMULACION DEL DESARROLLO HUMANO DE LOS ESTUDIANTES

Programa de continuidad de
estudios técnicos (alianza con

Consiste en la creacion de convenios colaborativos, cooperativos y asistenciales con

Término Direccion -‘

Objetivo estratégico

digitales, conciencia turfstica y
desarrollo comunal).

|dea de proyecto

Plan de mejora inclusiva de los

y competencias de los estudiantes. Incluye 1. Acciones y alcances. 2. Presupuesto.

El proyecto consiste en la elaboracion de un plan de mejora de infraestructura inclusiva
de los colegios para impactar favorablemente en la calidad del proceso educativo de
los estudiantes con discapacidad. EI plan considera proyectos funcionales e inclusivos

m érmino

7 centros de formacién técnica de centros de formacion técnica nivel superior presentes en la provincia y la region de 2022 | 2023 Educacion Educacion
nivel superior de la provincia y Valparaiso. Incluye 1. Acciones y alcances. 2. Presupuestos.
region).
Esta iniciativa consiste en la elaboracion de un programa el cual plantee una atencion
Programa de educacion especial planificada y organizada para los y las estudiantes que presenten dificultades en el
FORTALECER LA 8 para alumnos con problemas de aprendizaje, con el objetivo fundamental de disminuir la repitencia y la desercion | 2022 | 2023 Educacion Educacion
CALIDAD DEL aprendizaje. escolar temprana. Se debe considerar coordinacion con Oficina de Inclusion. Incluye
APRENDIZAJE 1. Acciones y alcances. 2. Presupuestos.
MEDIANTE USO DE Consiste en la elaboracion de un programa centrado en el objetivo de aumentar la
METODOS DE efectividad y calidad de aprendizaje con el fin de acceder a la excelencia académica
EDUCACION Programa de  Mejoramiento  de escolar. EI objetivo es organizar de manera sistémica e integrada los objetivos, metas " y
9 ) . - ! I 2022 | 2023 Educacion Educacion
EFECTIVOS Excelencia Escolar. y acciones de los establecimientos educacionales para el mejoramiento de los
aprendizajes y el desarrollo integral de todos los estudiantes. Incluye 1. Acciones y
alcances. 2. Presupuesto.
Dia de la interculturalidad Iniciativa de conmemoracion para valorar la diversidad cultural y promover la
10 conceptos a n!\{el comunal, |ntercu|tural|da_d con la mision de potenc\aryfqnalecer unaleducaclon intercultural de 202 | 2023 Educacion Educacion
reforzando la inclusion, tolerancia y manera educativa y formativa en los establecimientos educativos de la comuna. Incluye
fraternidad. 1. Acciones y alcances. 2. Presupuesto.
Acuerdos de colaboracion con . . . . ST L .
R Considera realizar convenios colaborativos con instituciones y organizaciones afines
instituciones para el desarrollo de . . ) . -
" L con el objetivo de promocionar e impulsar actividades culturales y artisticas que " .
" temdticas de interés cultural para : . o S 2022 | 2023 Educacion Educacion
DESARROLLAR alumnos de ensefanza bisica contribuyan a profundizar el conocimiento cultural de los nifios, nifias y jévenes de la
APRENDIZAJE EN media y comuna. Incluye 1. Acciones y alcances. 2. Presupuesto.
TIEMPOS DE CRISIS Pro ré;ma de innovacion escolar
SANITARIA'Y SOCIAL (Clagses 2 distancia. medios Consiste en impulsar la adopcion de innovaciones educativas, aportando nuevas
12 . metodologias, estrategias de ensefianza y aprendizaje para el desarrollo de capacidades | 2022 | 2023 Educacion Educacion

FORTALECIMIENTO DEL ESPACIO EDUCATIVO

|

13 - , através de la implementacion de diversas mejoras en aulas, bafios, accesos y espacios 2022 | 2023 Educacion Educacion
establecimientos educacionales. . P . .
recreativos comunes de todos los establecimientos educacionales que lo requieran. Se
considera: 1. Andlisis del sistema actual. 2. Objetivos. 3. Acciones y alcances. 4.
MEJORAR LA Presupuesto.
CALIDAD DEL I Considera el mejoramiento de la infraestructura actual de los establecimientos a través
Plan de mejoramiento de Ila . . ’ JP
EQUIPAMIENTO E 14| infraestructura de establecimientos de soluciones integrales que resuelvan las carencias y/o déficit de infraestructura 2022 | 2023 Educacion Educacion
INFRAESTRUCTURA educacionales mejorando consigo los estandares de calidad presentes. Se considera: 1. Andlisis del
EDUCACIONAL ) sistema actual. 2. Objetivos. 3. Acciones y alcances. 4. Presupuesto.
Consiste en implementar un programa de proyectos para el mejoramiento energético
Programa de funcionamiento con en infraestructura educacional mediante el apoyo técnico, el disefio e implementacion
15 energias renovables no d'e p‘royectos de mtervenpmn mtegral en eﬁmencwg gnergetma, yel acondmpnammnto 203 | 2023 Educacion Educacion
convencionales de los térmico de aulas y espacios educativos con el objetivo de aumentar los estandares de
establecimientos de educacion. confort ambiental y hacer un uso més eficiente de la energia en establecimientos
educacionales. Incluye 1. Acciones y alcances. 2. Presupuesto.
FORTALECER LA Consiste en la elaboracion de un programa de convivencia escolar a nivel comunal,
INCORPORACION DEL Proarama Comunal de Convivencia entendiendo que es una dimension transversal a todas las actividades y practicas que
ESPACIO EDUCATIVO | 16 9 se desarrollan en la comunidad educativa. Con el programa se espera estructurar la | 2022 | 2023 Educacion Educacion
Escolar. - - . -
A LA VIDA organizacion y funcionamiento de las escuelas, ademds de la elaboracion de protocolos
COMUNITARIA en situaciones de bullying, inclusion, acoso, discriminacion, entre otras.
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Lineamientos estratégicos Salud

uiliota
unicipalidad

v ATENCION, CUIDADO INTEGRAL Y CONTINUO EN RED DE LAS PERSONAS Y SUS FAMILIAS: Atencion, cuidado integral y continuo en red de las personas y sus familias, en
todas las etapas del ciclo vital, desde el modelo de gestion local Salud Quillota.
V' FORTALECIMIENTO DE LA RESOLUTIVIDAD: Lograr procesos clinicos y administrativos que den respuesta a la mayor proporcion de necesidades de Salud Enfermedad de la

poblacion.

v CALIDAD DE ATENCION CLINICA Y DE SERVICIOS DE APOYO: Mejorar la calidad de los servicios a través de la mejora continua de los procesos de atencion clinica y de apoyo.
v PARTICIPACION SOCIAL Y COMUNITARIA: Fortalecer la participacion social y comunitaria en la Red SaludQuillota.

ATENCION, CUIDADO INTEGRAL Y CONTINUO EN RED DE LAS PERSONAS Y SUS FAMILIAS

Inicio

Término

Direccion

Objetivo estratégico

FORTALECER EL PLAN FAMILIA

|dea de proyecto

Traslado de acciones de salud a los

Descripcién

Consiste en la implementacion de un programa relacionado con el cuidado

SALUDABLE, A TRAVES DEL 1 {erritorios de la comuna. ir]ngrthylcontlmu? enltre.d de{)j Ials personas y sus familias, en todas las etapas del | 2022 | 2026 Salud Salud
DESARROLLO DE ESTRATEGIAS ciclo vital, en los territorios de la comuna.
CON ENFOQUE PREVENTIVO, Disefio, implementacion y puesta en | Desarrollo de un Centro del Bienestar, que propicie el fortalecimiento de la actual
PROMOCIONAL Y DE ATENCION 9 marcha del Centro del Bienestar para | red de servicios socioculturales-sanitarios, y la creacion de estrategias 2000 | 0% Salud Salud
EN TODO EL CICLO VITAL Personas Mayores y sus innovadoras para las personas mayores y sus familias, en las dependencias del
Familias. actual Hospital San Martin de Quillota.
GENERAR ESTRATEGIAS Fortdecimiento de Programa Salud Consiste en la elaboracion de programa enfocado a précticas innovadoras en
COMUNALES PREVENTIVAS, 3 Cardiovascular salud, como la entrega de medicamentos a domicilio, intervenciones familiaresy | 2022 | 2026 Salud Salud
PROMOCIONALES Y DE ) territoriales, odontologia, etc., considerando el contexto de la pandemia.
INTERVENCION EN EL AMBITO DE Plan de fortalecimi los disi
LA SALUD CARDIOVASCULAR, i feora e“&l“e”“;f:ve‘;sci‘gﬁ“”m;
ODONTOLOGICA, LA SALUD I Consiste en la elaboracion de un plan de fortalecimiento de los programas
MENTAL, Y EL CONSUMO 4 | rehabiitacion de la Red Comunal existentes en la red de prevencion y rehabilitacion de alcohol y drogas. 222 | 226 Selud Selud

PROBLEMATICO DE ALCOHOL Y
DROGAS

Objetivo estratégico

CONSOLIDAR Y FORTALECER LAS
ESTRATEGIAS, PRESTACIONES Y
SERVICIOS ORIENTADOS A LA
RESOLUTIVIDAD DE LAS
ATENCIONES DE SALUD

Objetivo estratégico

RETOMAR Y AVANZAR EN
PROCESO DE ACREDITACION EN
CALIDAD DE LOS
ESTABLECIMIENTOS DE LA RED
APS

Alcohol y Drogas (Ayiitun, Montdn, EI
Molino y Emerger).

FORTALECIMIENTO DE LA RESOLUTIVIDAD

Idea de proyecto Descripcién Término | Direccion UTR
Programa de atencion domiciiaria El proyecto considera ampliar, el sistema de atencion domiciliaria de personas
5 integ al postradas, con problemas de movilidad y adultos/as mayores, tanto en cobertura | 2022 | 2026 Salud Salud
orel. como tipo de prestaciones.
— Consiste en un centro de 200 m2 que consolide la capacidad para generar e
Habilitacion de un centro de . . ) ) ) ,
6 o o interpretar imdgenes a través de ecotomografo, ecografo y mamografo, | 2022 | 2026 Salud Salud
diagnostico de imdgenes. .
satisfaciendo la demanda de la red.
éﬂmm (dgrsoizgen;;adicgfnr;?glsa Consiste en el aumento de cobertura territorial de la farmacia municipal y el
7 nunal {p ' " | acondicionamiento y puesta en marcha de local para el funcionamiento de las | 2022 | 2026 Salud Salud
territorios), y puesta en marcha de . . I
. operaciones de Farmacia Comunal en la localidad de San Pedro.
Farmacia Comunal San Pedro.
Normalizacion de Centro Comunitario ! - G
8 | de Salud Familiar CECOSF Cerro C0n3|st§’en la Norrpahzacmn de CECOSF Cerro Mayaca, que posibilite optimizar 2000 | 0% Salud | SECPLAN
M la atencion a usuarios/as del sector.
ayaca.
Meioramiento v/o reposicion de Posta Consiste en la realizacion de acciones para la reposicion y/o mejoramiento de
9 ! yioTep las dependencias de Posta Rural El Manzanar, que posibilite optimizar la atencion | 2022 | 2026 Salud Salud
Rural Manzanar. .
a usuarios/as del sector.
10 Reposicion Centro de Salud Familiar | Consiste en la reposicion Qel Centro de Salud Famhar en la localidad de San 2022 | 20%6 Salud | SECPLAN
San Pedro. Pedro, que posibilite optimizar la atencion a usuarios/as del sector.
11| Adquisicion ambulancia de traslado. C0n3|§te en la adguw&qon de’uln vehiculo para el traslado de pacientes. Esta 2020 | 0% Salud Salud
contard con el equipamiento bésico.
Disefio, construccion y habilitacion de | Consiste en disefio, construccion y habilitacion de un Centro Comunitario de
12 | CECOSF para sector EI Bajio y EI | Salud Familiar para sector sur poniente de la ciudad, que permita mejorar acceso | 2022 | 2026 Salud Salud

Sendero.

Idea de proyecto

Programa de Acreditacion en Calidad.

a salud de usuarios/as en el Bajio, EI Sendero y alrededores.

CALIDAD DE ATENCION CLINICA Y DE SERVICIOS DE APOYO

Descripcion

Consiste en acciones para la acreditacion en calidad de los CESFAM Rurales,
ademds de avanzar en la acreditacion en Calidad de los centros de Salud
Urbanos, Laboratorio Clinico y Central de Esterilizacion, en el marco del Modelo
de SaludQuillota.

Inicio

2022

Término

2026

Direccion

Salud

Salud
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PARTICIPACION SOCIAL Y COMUNITARIA EN RED SALUDQUILLOTA ‘
Objetivo estratégico N°e Idea de proyecto Inicio | Término | Direccion UTR ‘

Mantencion de estrategia de Salud
14 | Quillota en Terreno, abarcando

Consiste en mantener las acciones que realiza el programa SaludQuillota en

2022 | 2026 Salud Salud

FORTALECER LA - Terreno, incorporando nuevos barrios de la zona urbana y del érea rural.
| )
PARTICIPACION SOGIAL Y nuevos territorios de la comuna
COMUNITARIA EN LA RED Promocion de Diaansticos Promocion, en conjunto con la Direccion de Desarrollo Comunitario, de Salud
SALUDQUILLOTA 15 - 0 elaboracion de Diagnosticos Territoriales de Salud, para profundizar promover la | 2022 | 2026 Salud y
Territoriales de Salud. DIDECO

relacion con los dirigentes vecinales, y orientar los tratamientos respectivos.

Ordenamiento
Territorial

La comuna de Quillota fue fundada el 11 de noviembre de 1717 como Villa de San
Martin de la Concha. El 4 de julio de ese afio la Junta de Poblaciones habia ordenado
erigir la Villa de San Martin de la Concha del Valle de Quillota, como una manera de
unir a las familias dispersas y darles seguridad.

El valle de Quillota ha tenido una considerable densidad de poblacion desde por lo
menos 2.000 afios, cuando los grupos Agro-alfareros de las Culturas bato y Llolleo se
asentaron en la ribera sur del curso inferior del Rio Aconcagua. Por la fertilidad de los
suelos, la regularidad de su clima y la variedad de su flora y fauna, este valle se hizo
conocido entre los grupos precolombinos collas e incas que los cronistas describieron
como el fertil "Valle del Chili", en donde habitaban "los Quillotas"*. En 1818 por
mandato de Bernardo O'Higgins, Quillota se regulariza como municipalidad,
nombrandose como primer alcalde a don Juan Bautista Alvarez de Araya y Fuenzalida.
El titulo de ciudad es otorgado a Quillota el 6 de agosto de 1822.

Hasta 1842 el Departamento de Quillota pertenecia a la Provincia de Aconcagua, pero
al crearse la nueva provincia de Valparaiso, se constituy6 en un departamento de esta
Gltima, que al finalizar el siglo XIX contaba con 19 subdelegaciones y 48.737 habitantes,
siendo la comuna de Quillota su capital. En 1884 se construy6 un tranvia tirado por
caballos. A fines del siglo XIX, durante el gobierno del presidente José Manuel
Balmaceda, se fundd el Liceo de Hombres de Quillota, que lleva el nombre del profesor
Santiago Escutti Orrego. Ademas, como aportes del empresario y politico local Rafael
Ariztia Lyon, se fundan el hospital San Martin y el Instituto Rafael Ariztia®.

Quillota se ubica en la Provincia del mismo nombre, region de Valparaiso. Pertenece al
Distrito Electoral N°10 y a la 5% Circunscripcion Senatorial Quinta Interior y tiene una
superficie de 302 kilometros cuadrados.

La Comuna de Quillota limita:

v Al Norte con las comunas de La Cruz y en un pequefio tramo, con la comuna de La
Calera.

v" Al Este con la comuna de Hijuelas.

v" Al Sur con las comunas de Limache y Olmué y

v" Al Oeste con las comunas de Puchuncavi, Quintero y en un pequefio tramo con la
comuna de Concon.

Plaza de Quillota a inicios del siglo XX (Fuente: hto:/chilede! 1800 blogspot.com/2013/07/la-calera-y-quillotahimi)

“http://www.subdere.gov.cl/divisio i -de-chile/gobi gional-de-valparaiso/p ia-de-quillota/qui
“https://es.wikipedia.org/wiki/Quillota

Instrumentos de planificacidn del desarrollo®®
El sistema Regional de los instrumentos de Planificacion del Desarrollo se estructura
de forma piramidal, como se muestran en la siguiente imagen:

Esquema de los instrumentos de planificacion del desarrollo (Fuente: “Proceso de Formulacion del Plan Regional de
0 iento Territorial de la R. Metropolitana de Santiago” Ubilla, G. (2015)

Estrategia de Desarrollo Regional

Plan Regional de Ordenamiento Territorial

Cartera de Inversion Regional y Convenios de Programacion
Planes de Desarrollo Comunal

Proteccion del patrimonio histérico-arquitecténico

En materia de instrumentos de proteccion del patrimonio historico-Arquitectonico, En
la comuna existe solo un Monumento Historico, correspondiente a la “Casa Colonial de
Quillota” segun decreto supremo de Educacion N° 556 del afio 1976 y Decreto Exento
322, DO. de fecha 28 de octubre 1999. La casa esté ubicada en la calle San Martin N°
324, a cien metros de la plaza de armas.

Adicionalmente a este monumento histérico, en la comuna se han identificado 54
monumentos arqueoldgicos (bienes muebles e inmuebles como ruinas, construcciones
y objetos -entre otros- de propiedad fiscal, municipal o particular, que por su valor
histrico o artistico o por su antigliedad deben ser conservados para el conocimiento y
disfrute de las generaciones presentes y futuras).

Otra forma de proteccion del patrimonio arquitectdnico local es la declaracion de
Inmuebles de Conservacion Historica (ICH) y de Zonas de Conservacion Historica
(ZCH) incorporadas al Plan Regulador Comunal.

En el caso de la ciudad de Quillota del total de 88 inmuebles registrados, 67 de ellos
obtuvieron un puntaje por sobre los 10 puntos, es decir con suficientes atributos para
ser definidos como ICH.

Infraestructura y equipamiento

Infraestructura de Agua Potable

En las localidades urbanas de Quillota, el abastecimiento de agua lo efectua la empresa
ESVAL en un é&rea operacional que abarca, en la ciudad de Quillota, 9.049.809,55 M2.
y, en la localidad de San Pedro, 968.505,66 M2. El resto de las localidades de la comuna
se encuentra adscrito a comités o cooperativas de Agua Potable Rural (APR).

“Instrumentos de cardcter no vinculante que buscan orientar la inversion publica y privada en pro del mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de un determinado territorio.


https://es.wikipedia.org/wiki/Bernardo_O%27Higgins
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Juan_Bautista_%C3%81lvarez_de_Araya_y_Fuenzalida&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/wiki/6_de_agosto
https://es.wikipedia.org/wiki/1822
https://es.wikipedia.org/wiki/1842
https://es.wikipedia.org/wiki/Departamento_de_Quillota
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Aconcagua
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Valpara%C3%ADso
https://es.wikipedia.org/wiki/Jos%C3%A9_Manuel_Balmaceda
https://es.wikipedia.org/wiki/Jos%C3%A9_Manuel_Balmaceda
https://es.wikipedia.org/wiki/Rafael_Arizt%C3%ADa_Lyon
https://es.wikipedia.org/wiki/Rafael_Arizt%C3%ADa_Lyon
https://es.wikipedia.org/wiki/Instituto_Rafael_Arizt%C3%ADa
http://chiledel1900.blogspot.com/2013/07/la-calera-y-quillota.html
https://es.wikipedia.org/wiki/Quillota
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APR en la comuna de Quillota“”

o
[ A

Nombre Afio | Empalmes | Organizacion = Beneficiarios
BOCO (QUILLOTA) 1966 749 Cooperativa 2.996
CAJON DE SAN PEDRO 2000 191 Comité 764
LA PALMA 1983 610 Comité 2440
LA TETERA — PUEBLO DE INDIOS 1968 159 Cooperativa 636
LOS ALMENDROS 1995 206 Comité 824
MANZANAR - EL MAUCO - o

CAROLMO - HUAPE 1992 181 Comité 724
RAUTEN (CASAS VIEJAS DE s

RAUTEN) 1998 65 Comité 260
RAUTEN BAJO 1997 92 Comité 368
RENE SCHNEIDER 2007 65 Comité 260
SANTA ROSA DE COLMO 1995 93 Comité 372
TRONCAL SAN PEDRO 2000 328 Comité 1.312

Infraestructura de Alcantarillado de Aguas Servidas

Solo en las dreas urbanas de la comuna de Quillota se cuenta con una red publica de
alcantarillado de aguas servidas conectada a una Planta de Tratamiento. Esta red
también se encuentra bajo la administracion de la Empresa Sanitaria ESVAL S.A.

El sistema vial en la comuna de Qulllota y sus alrededores (Fuente: Dirccion de Vidad vwimapas mop.)

ﬁuiliota

unicipalidad

Infraestructura energética

La comuna practicamente no presenta zonas que carezcan de energia eléctrica. Se
requiere de modernizacion del alumbrado pablico en algunos sectores.

El sistema de distribucion esté a cargo de la empresa Chilquinta, que también distribuye
energia a las comunas de San Antonio, Petorca, Valparaiso, San Felipe y Los Andes,
abarcando 11.496 km2, representando el 70% de la superficie de la V Region y
atendiendo a més de 475 mil clientes. Se abastece gracias al sistema interconectado
central (SIC).

Infraestructura vial y de transporte

Vialidad Comunal

Las vias principales que mantienen la conectividad interna de la comuna y las que
permiten conectarla al resto de las vias estructurantes de la provincia de Quillota y de
la region de Valparaiso, de la que forma parte, se encuentran en su mayoria, enroladas
por la Direccion de Vialidad del Ministerio de Obras Publicas.
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Vialidad Urbana:

En relacion con la movilidad de la poblacion, el estudio vial de la actualizacion del
Plan Regulador de Quillota, indica que en la comuna se realizaban, antes de la
pandemia, mas de 8 mil viajes en el periodo de punta de la mafiana (de 7:30 a
8:30h, laboral normal) con tendencia al aumento a una tasa de crecimiento anual
cercana a un 5,5%, lo que supera al crecimiento de poblacion y viviendas.

Transporte Publico:

En relacion con las redes de transporte publico, de taxis colectivos y buses, su
cobertura es bastante amplia, aunque se concentra en el cuadrante formado por
Condell, Prat, O'Higgins y Concepcion. En este marco, la red de taxis colectivos
podria evitar superponerse a la de buses mediante medidas de gestion de transito,
destinando vias para uno y otro modo. Un efecto positivo sobre la gestion de trénsito
estaria dado por la reduccion del transito de camiones en el drea urbana.

“7 Fuente: Listado de APR, MOP. 2014.

30

Analisis FODA

Fortalezas

Existencia de Instrumentos de Planificacion Territorial de nivel Regional:
La vigencia de un Plan Regional de Desarrollo Urbano, de un Plan Regulador
Intercomunal de Valparaiso Satélite Quillota y de un futuro Plan Regulador
Intercomunal de La Campana, permite tener una imagen objetivo sobre el territorio
de la Region de Valparaiso en su relacion con la comuna y el entorno cercano de la
comuna de Quillota. Esta imagen se ve potenciada por una vialidad y conectividad
importante con las comunas vecinas.

Adecuada conectividad del territorio comunal: Existe una red vial y de
transporte que otorga una relativa cercania a grandes ciudades de la zona central de
Chile, conectividad directa tanto a los puertos de Valparaiso como al puerto terrestre
de Los Andes y Cercania y conectividad a ejes viales nacionales de gran nivel como
la Ruta 60, la Ruta 64, la Ruta 5, entre otras. Esto también se verifica dada la
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existencia, en las areas urbanas de la comuna de diversos puntos de locomocion
colectiva para dirigirse a otras ciudades de la Region de Valparaiso, Metropolitana y
del resto del pais.

Condicion de centro de servicios comunales y provinciales que posee la
ciudad de Quillota: Esta condicion, verificable no solo por el rol administrativo de
la comuna en tanto que cabecera provincial sino también por una importante oferta
de servicios publicos y privados le permite, generar sinergias que hacen atractiva a
la comuna para sus habitantes y para quienes desean invertir en ella. Esta situacion
se refuerza, ademas, por la existencia de equipamiento de muy buen nivel (destaca
el Estadio Lucio Farifia y el Hospital Biprovincial Quillota-Petorca en proceso de
conclusion).

Condicién  topografica del territorio comunal: El hecho de que
topogréficamente, la comuna y los asentamientos humanos en ella, ocupen un
territorio basicamente “plano”, surge como una fortaleza toda vez que ello facilita
multiples actividades sobre todo en el dmbito del transporte como en el de la
construccion de infraestructura (alcantarillados y redes de agua potable, ciclovias y
sistemas de drenaje, etc.).

Oportunidades

Conurbacion La calera, La Cruz, Quillota Limache Villa Alemana: La
consolidacion de esta conurbacion resulta ser una adecuada fuente de sinergias y
aprovechamiento de servicios y equipamiento. La cercania entre comunas dedicadas
a la agricultura, ganaderia y silvicultura, dotadas de diversidad productiva,
conectadas entre ellas, compartiendo infraestructura y equipamiento, hacen de esta
zona un polo de desarrollo de gran importancia nacional (se suma a esto la cercania
a parques industriales como el de Llay Llay).

Extension del metro de Valparaiso: Tanto la cercania relativa a Limache, Gltima
estacion de la linea de metro, como las inversiones en pro de la extension de esta
red, sumadas a los mejoramientos en este medio de transporte, se presentan como
una oportunidad para la comuna dada la oferta de trabajo y servicios que representa
la capital regional.

Proyectos asociados al paso fronterizo cordillerano: El mejoramiento de la
infraestructura de apoyo a la actividad ligada al paso fronterizo con Argentina y por
ende, del corredor biocednico que este paso viene a consolidar, se presenta como
una oportunidad para la comuna gracias al impacto que tienen los procesos de
intercambio en las rutas y las comunas que participan de ellas, entre los puertos de
Valparaiso - San Antonio y el mencionado paso fronterizo.

Proceso de actualizacion del Plan Regulador de la Comuna: La actualizacion
del Plan Regulador se presenta como una oportunidad en virtud de que los cambios
urbanos que se estan haciendo presentes en el territorio (relacionados
principalmente con la eventual inversion privada) pueden contar con un oportuno
marco normativo, consensuado con los habitantes de la comuna y adecuado a las
necesidades de densificacion y revitalizacion de su parque habitacional. También,

g
.ﬁfo;
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es la oportunidad para alinear o sintonizar la planificacion territorial comunal del
PRC, instrumento vinculante, con los suefios de la comunidad expresados en los
diferentes talleres participativos realizados para el Plan de Desarrollo Comunal
(Pladeco).

Debilidades

Carencia de un actualizado Plan Regulador Comunal que dirija las actuales
dinédmicas urbanas del territorio: La demora en la generacion de un instrumento
de ordenamiento territorial adecuado a la comuna puede incidir negativamente en la
futura imagen urbana de Quillota y en la perdida de las condiciones que hacen
atractivo el territorio en virtud de eventuales intervenciones en altura y alta densidad
u otros procesos de gestion inmobiliaria que, al carecer de una adecuada regulacion,
escapen a la voluntad de la poblacion (mientras no exista este instrumento, no habréa
una definicion de la imagen objetivo comunal desde la perspectiva del desarrollo
urbano vy territorial de la comuna).

Falta de suelo libre para vivienda social y equipamiento adecuado: La
posibilidad de llevar a cabo proyectos habitacionales en la comuna se basa
practicamente en la utilizacion de suelo agricola contiguo al area urbana, vale decir,
mediante procesos de crecimiento urbano por extension. Esta situacion menoscaba
el rol productivo del suelo agricola y puede ser una fuente de perdida de las
caracteristicas identitarias del entorno rural de la comuna.

Amenazas

Fragilidad del recurso hidrico: Como se sefialé en el diagnostico, gran parte de
la poblacion de la comuna se abastece de pozos profundos que extraen el recurso
de las napas fredticas de Quillota (de modo individual o agrupados en Comités y
cooperativas de APR).

Esta situacion contiene cierto grado de fragilidad ya que estas napas estan expuestas
a una sobre explotacion (plantaciones que requieren gran cantidad de agua) y a
eventuales procesos de contaminacion. Se trata de un factor critico que debe ser
abordado a fin de evitar demandas no previstas sobre las empresas y el ecosistema
0 procesos de despoblamiento.

Sistemas de alcantarillado particulares: Como la disposicion final de aguas
servidas, en gran parte del territorio comunal de Quillota, se efectia mediante
sistemas particulares compuestos por fosas sépticas y pozos absorbentes o drenes,
la incorporacion de aguas servidas al subsuelo se presenta como una amenaza a los
acuiferos de la comuna.

Efectos de la pandemia del virus Sars-Cov2: Al margen de consecuencias
economicas, sociales y de salud publica, la pandemia ocasionada por el coronavirus
incide también en el ambito territorial de modos diversos dentro de los cuales, el
desvio de recursos para prioridades centradas en esas consecuencias y los acentos
puestos en decisiones dadas por las urgencias sanitarias, son las mas visibles.

Lineas o Politicas de Desarrollo Ordenamiento Territorial

Lineamientos estratégicos Ordenamiento Territorial

v GENERAR UN ORDENAMIENTO TERRITORIAL SUSTENTABLE: Generar un ordenamiento territorial equilibrado y sustentable que promueva la calidad de vida a escala humana

de los habitantes.

v/ DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA PUBLICA DE CALIDAD: Potenciar y revalorizar el desarrollo de la infraestructura y del equipamiento comunal, brindando a su vez un

sentido de pertenencia en este tipo de espacios.

v GESTIONAR MOVILIDAD EFICIENTE, ELECTROMOVILIDAD Y MOVILIDAD SUSTENTABLE: Desarrollar sistemas integrados de movilidad sustentable que integre

especialmente la ciclomovilidad, movilidad peatonal y electromovilidad en toda la comuna.
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Ideas de Proyecto

-

GENERAR UN ORDENAMIENTO TERRITORIAL SUSTENTABLE

Inicio

ﬁuiiiota
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Término

Direccién

Objetivo estratégico N°

|dea de proyecto

Descripcién

Plan de Infraestructura, | Este plan consiste en la elaboracion de un diagnéstico previo de la distribucion y
Movilidad 'y  Espacios | estado del equipamiento e infraestructura de espacio publico existente en la
Publicos PIIMEP (Programa | comuna, para luego definir la urgencia de cada sector en la reparacion de calzadas .-
IR . . o ) . Trénsito y
Integral de Movilidad: Red | v veredas. Junto con esto, se considera definir zonas estratégicas a intervenir,
) ) " SECPLAN Transporte
1 Peatonal Inclusiva. | generando zonas de encuentro en la comunidad (construccion de redes de | 2022 | 2026 Publico
Reposicion y/o | desplazamiento hacia zonas de encuentro como parques y plazas y hacia servicios
Mejoramiento de Calzada y | de la comuna). Incluye 1. Andlisis del sistema actual. 2. Objetivos 3. Acciones y
Aceras). alcances. 4. Presupuestos.
Consiste en realizar un diagnéstico del funcionamiento de las redes de transporte
GENERAR DESARROLLO Elaboracion de Plan de | en la comuna, conociendo las problematicas en términos de infraestructura vial, Trénsito y Trénsito y
EQUILIBRADO DEL 9 Gestion  del  Transporte | peatonaly de ciclovias para reparar y construir infraestructura y regular la frecuencia 2022 | 2026 Transporte Transporte
TERRITORIO Publico. del transporte publico en la zona urbana y zonas rurales de la comuna. Incluye 1. Pablico Pablico
Andlisis del sistema actual. 2. Objetivos 3. Acciones y alcances. 4. Presupuestos.
Considera diagnostico territorial de la disponibilidad y capacidad de cobertura de -
fonia e | . ) ) . Trénsito y
Estudio de conectividad. antenag de telefonia e internet, ademés de gestionar IaAerlstaIamoln de antenas de Transporte DOM
3 recepcion de sefial 5G en la comuna. Incluye 1. Andlisis del sistema actual. 2. | 2022 | 2026 L
o . Pablico
Objetivos 3. Acciones y alcances. 4. Presupuestos.
Considera la elaboracion de un instrumento de planificacion territorial que regule,
Actualizacion ~ de  Plan | defina y actualice los usos de suelo en la comuna, teniendo en cuenta dinamicas SECPLAN DOM
4 | Regulador Comunal. de crecimiento del territorio urbano de Quillota Incluye 1. Acciones y alcances. 2. | 2022 | 2026
Presupuestos.
E'i?n:;t;zsmdel estado deel Consiste en realizar un diagnéstico del estado y de la disponibilidad de la
equip infragstructura publica comunal incorporando los dmbitos de la salud, educacion, SECPLAN SECPLAN
5 | infraestructura por . 2022 | 2023
teritorios entre otros. Incluye 1. Acciones y alcances. 2. Presupuestos.
DEFINIR ZONAS Disefio y ejecucion de | Esta iniciativa considera realizar un diagndstico de las sedes, multicanchas y otros
PRIORITQRIAS DE equipamiento  comunitario | espacios publicos mediante instancias de participacion ciudadana para conocer las
INVERSION EN 6 | del ambito social (en Sedes | inquietudes de la comunidad respecto del equipamiento disponible, generando una 2023 | 2026 SECPLAN SECPLAN
INFRAESTRUCTURA Y Comunitarias y | situacion actualizada y un posterior plan que considere acciones para satisfacer las
EQUIPAMIENTO Multicanchas, entre otros). necesidades la poblacion urbana y rural. Incluye 1. Diagndstico, 2. Alcance.
_— Esta accion considera la elaboracion de un Plan Maestro del Borde Rio que habilite
Disefio de Plan Maestro | . L o .
. infraestructura y equipamiento para fomentar la recreacion de la comunidad y el SECPLAN SECPLAN
7| Borde Rio. . _ 2022|2026
turismo en la comuna. Incluye 1. Acciones y alcances. 2. Presupuestos.

DESARROLLO INFRAESTRUCTURA PUBLICA DE CALIDAD

Inicio

Término

Direccion

Objetivo estratégico

Diagnéstico para el disefio e
implementacion de

Descripcion
Consiste en un diagnastico de la poblacion que esta en situacion de discapacidad
o de movilidad reducida para elegir lugares estratégicos (centro de la comuna, por

estacionamientos inclusivos ejemplo) para habilitar estacionamientos que cumplan normas sobre personas con Trénsito y Trénsito y
8 B movilidad reducida o discapacidad. Incorporara elementos de gestion y sefializacion 2022|2026 Transporte Transporte
y accesibles para personas . ) o L . o o
" . especial. Se debe considerar coordinacion con Oficina de Inclusion. Incluye 1. Pablico Pablico
con movilidad reducida. P . -
Andlisis del sistema actual. 2. Objetivos.
Consiste en realizar instancias, junto con la comunidad, de identificacion de zonas
Disefio, construccion y | criticas de calles y veredas en mal estado. Se considera un plan de construccion y
g | reposicion de calles y | reparacion de veredas para facilitar la movilidad y la conectividad vehicular y | 2992 | 2026 SECPLAN SECPLAN
avenidas. peatonal en la comuna. Se debe considerar coordinacion con Oficina de Inclusion.
POTENCIAR LA IEnsctlewlea;.(:Aocncsliosrt]: Sez ?l:caéllir;zfsljnza;re:éjst?fostg:l. estado y de la falta de veredas en
INFRAESTRUGTURA Y Disefio y Ejecucion de Plan la co?nuna ara asi mejorar la movﬁidad eatonal evi){ar situaciones de riesgo
EQUIPAMIENTO PUBLICO | 10 | Normalizacion de veredas par ! p y %500, | 9092 | 2023 | SECPLAN | SECPLAN
como los accidentes producto de veredas en mal estado. Se debe considerar
en la comuna. L . ¥ .
coordinacion con Oficina de Inclusion. Incluye 1. Acciones y alcances. 2. Presupuestos.
Etapa final recambio de
luminarias  de  espacios . . .-
11 | piblicos (parques, plazas y Consiste en el reemplazo de la totalidad del alumbrado publico del sector urbano y 2022 | 2026 SECPLAN SECPLAN
A rural de la comuna.
areas verdes) del sector
urbano y rural.
Plan de mejora de Ila
1 iluminacion para dreas de | Dar cobertura de iluminacion peatonal en sectores que presenten déficit de esta 2023 | 2026 SECPLAN SECPLAN

equipamientos y peatonales
de la comuna.

infraestructura. Incluye 1. Acciones y alcances. 2. Presupuestos.
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DESARROLLO INFRAESTRUCTURA PUBLICA DE CALIDAD

MEJORAR LA CALIDAD Y
COBERTURA DEL
SANEAMIENTO

Mejoramiento Integral del

Consiste en la regularizacion, disefio y ejecucion de mejoramiento completo de
instalaciones del Parque Turistico EI Edén, el cual incorpora ademds un Plan de

alcances. 2. Presupuestos.

GESTIONAR MOVILIDAD EFICIENTE, ELECTROMQVILIDAD Y MOVILIDAD SUSTENTABLE

1 Parque Turistico el Edén. Gestion del parque para su administracion y uso. Incluye 1. Acciones y alcances. 2. 2022 | 2026 | SECPLAN SECPLAN
Presupuestos.
Recuperacion y
Mejoramiento de espacios | Consiste en la generacion de iniciativas vinculadas a la creacion de espacios de
14 publicos (Parques, Plazas, | convivencia, encuentro y esparcimientos intergeneracionales en la comuna. Se debe | 2022 | 2026 | SECPLAN SECPLAN
Intergeneracionales, y Areas | considerar coordinacion con Oficina de Inclusion.
Verdes).
15 Plaza Manuel Rodriguez y Mejoramleptolmtegral del equipamiento urbano, dreas verdes y accesibilidad peatonal 2022 | 20% | SECPLAN SECPLAN
Av. Duefias San Pedro. al sector céntrico de San Pedro.
- o Este plan consiste en gestionar con ESVAL la ampliacion del sistema de agua potable
Gestion de la Ampliacion del ) ) o .
) y alcantarillado para zonas urbanas y APR con el fin de disefiar la extension de las SECPLAN/
16 | Sistema de Agua Potable y . ) ) ) 2022 | 2026 | SECPLAN
) redes existentes hacia zonas que carecen de esta infraestructura. Incluye 1. Acciones DOM
Alcantarillado.
y alcances. 2. Presupuestos.
Consiste en determinar los lugares en donde se dan mas situaciones de inundaciones
Estudio de sistema de | para incorporar redes de sumideros y canaletas colectoras de aguas lluvias, SECPLAN /
17 . . . . ) . . 2022 | 2026 | SECPLAN
evacuacion de aguas lluvias. | canalizandolas bajo las calzadas a través de ductos y camaras. Incluye 1. Acciones y DOM

una rebaja de tarifa en transporte no licitado.

Objetivo estratégico n |dea de proyecto Descripcién Inicio | Término| Direccion UTR ‘
Con lafinalidad de prevenir accidentes, este programa considera identificar los puntos Transito
Programa de instalacion de | criticos de accidentes de trafico y de zonas de circulacion a exceso de velocidad en la Y
18 ) . . ; 2022 | 2026 | Transporte SECPLAN
reductores de velocidad. comuna, definiendo lugares en donde sea necesario construir lomos de toro, tanto en Piblico
pasajes como en vias estructurantes. Incluye 1. Acciones y alcances. 2. Presupuestos.
IMPLEMENTAR LA Dada la necesidad de la poblacion para transportarse dentro y fuera de la comuna, es
SEGURIDAD DE LAS VIAS necesario identificar zonas de mayor densidad poblacional para elaborar una red de
DE TRANSPORTE Disefio, ~construccion 'y | refugios peatonales que sean accesibles en la comunidad, tanto en distancia desde el Trénsito y Trénsito y
19 | Mejoramiento de refugios | lugar de origen del pasajero como en inclusividad para personas con discapacidad. | 2023 | 2026 | Transporte | Transporte
peatonales. Este disefio también considera la estructura del refugio con la instalacion de techos Pablico Pablico
que cubran del sol en el verano y de la lluvia en invierno. Incluye 1. Acciones y
alcances. 2. Presupuestos.
Plan  de  Accesibilidad Consiste en la generacion de Estudios, Proyectos y Programas que contribuyan a la
20 | Universal Comunal Quilota | /o o 2 9 e ESUTIOS, FIOyRctas y Frogramés o ¥ 2022 | o6 | SECPLAN | SECPLAN
. inclusion social en el espacio Publico.
Amigable.
Consiste en elaborar un plan para disefiar ciclovias que faciliten el desplazamiento
Disefio Plan Integral de | mediante vehiculos no motorizados dentro de la comuna. Esto tiene como fin incentivar Trénsito y SECPLAN /
DESARROLLAR VIAS 291 | Ciclovias para el é&rea | la movilidad sustentable y no contaminante, junto con acortar los tiempos de | 9gop | 9p26 | Transporte DOM
urbana. desplazamiento y evitar situaciones de congestion vehicular. Incluye 1. Acciones y Pablico
PARA EL USO DE alcances. 2. Presupuestos
gAOVILIDAD . . . ” - - . Trénsito y Trénsito y
USTENTABLE Proyecto electromovilidad | Este proyecto considera la incorporacion de méaquinas eléctricas en el sistema de Transoorie | Transoorte
22 | de transporte publico. transporte publico para el area urbana de Quillota. 2022 | 2026 Pubﬁco Pubﬁco
La iniciativa incorpora el objetivo del MTT de mejorar la conectividad en la region a Trinsito Trinsito
Subsidio para el transporte | través de la implementacion de sistemas de transporte que garanticen la movilidad y Trans Oni Trans orliz
23 | rural (Boco). una mejora en la calidad de vida las personas. Para la provincia de Quillota contempla | 2022 | 2026 Pubﬁco Pubﬁco
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Medio Ambiente
Sustentabilidad

Patrimonio natural

Existen otras categorias de conservacion de la biodiversidad y resguardo de servicios
ecosistémicos: La Reserva de la Biosfera La Campana-Pefiuelas, La Reserva de la
Biosfera La Campana- Pefiuelas tiene una superficie de 238.216 ha, esta conformada
por varias comunas®, entre ellas Quillota y en su territorio se encuentra el Parque
Nacional La Campana y la Reserva Nacional Pefiuelas, Sitio Prioritario de Conservacion
de la Biodiversidad Rio Aconcagua.

En el caso de la Region de Valparaiso en su Estrategia Regional de Biodiversidad se
identificaron 56 Sitios Prioritarios de Conservacion de la Biodiversidad con una
superficie de 391.497 ha. Dentro de esos sitios, se encuentra el rio Aconcagua, que
tiene una extension de 4.284,84 ha y en su curso atraviesa varias comunas® entre ellas
Quillota.

Cambio climatico

El Centro de Investigacion del Clima y la Resiliencia (CR2)** sefiala que existen
“evidencias cientificas que vinculan al menos un 25% de la sequia que ha
experimentado el pais desde el afio 2009, la més extensa temporal y espacialmente
registrada, con el cambio climético antropogénico”. Ademas, se menciona que “desde
el afio 2010 el territorio comprendido entre las regiones de Coquimbo y la Araucania
se ha experimentado un déficit de precipitaciones cercano al 30%. En el periodo 2010-
2014 el déficit promedio en los caudales en los rios de las regiones de Coquimbo y
Valparaiso alcanzé un maximo de un 70%”".

En el afio 2016 se publico el estudio “Base digital del clima comunal de Chile: linea
base (1980 - 2010) y proyeccion al afio 2050, en donde se proyectaron variables de
precipitacion y temperatura a nivel comunal. Se espera para el afio 2050 una
disminucion en las precipitaciones promedio de 50 mm; y un aumento de 1,9°C de
temperatura media estival y de 1,7°C de temperatura media invernal.

Derechos de aprovechamiento de aguas (DAA)

Segun la informacion de la Direccion General de Aguas (DGA), en la comuna de Quillota
se estima que hay 1.068 DAA; siendo la comuna de provincia con la mayor cantidad de
DAA, seguida de Nogales que tiene 472 DAA. El uso principal de los DAA de la provincia
es el riego, en el caso de la comuna de Quillota el 24,5% (262 DAA) se usan para riego,
pero no se tiene informacion para el 73,7% (787 DAA) de los DAA.

Gestion ambiental local

En el caso de la Municipalidad de Quillota esta labor es desarrollada por el
Departamento de Medio Ambiente, que estd conformado por la Oficina de Evaluacion
Ambiental y Gestion Administrativa, la Oficina de Convenios y Proyectos Ambientales,
el Centro de Atencion Animal y Tenencia Responsable de Mascotas (Canil Municipal),
la Oficina de Educacion Ambiental Biodiversidad y Cambio Climatico, y la Oficina de
Operaciones y Fiscalizacion Ambiental.

Certificacién Ambiental

La Municipalidad de Quillota se encuentra certificada en el nivel de Excelencia
Sobresaliente, siendo la tnica comuna de la provincia de Quillota que estd certificada
en este nivel. La otra comuna que esta certificada ambientalmente es La Calera en el
nivel intermedio. Las demas comunas de la provincia como Hijuelas, La Cruz y Nogales
no se encuentran certificadas en el SCAM.

Actualmente, la comuna de Quillota inici6 el proceso para obtener la certificacion en el
nivel de Gobernanza Ambiental-Climatica Comunal etapa de Apresto, que tiene una
duracion de 15 meses, en donde el municipio debe convocar a los actores comunales

“ Tiltil, Hijuelas, Olmué, Llay Llay, Casablanca, Quilpué, Valparaiso.

“ Los Andes, San Esteban, Calera, Hijuelas, La Cruz, Limache, Nogales, Catemu, Llay Llay, Panquehue, San Felipe, Santa Maria, Concon,
Quintero.

 Centro de Investigacion del Clima y la Resiliencia (CR2). 2015. Informe a la Nacion La mega sequia 2010-2015: Una leccion para el
futuro. Disponible en: http://www.cr2.cl/wp: '2015/11/inf 21.pdf.
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y constituir la mesa de Gobernanza Ambiental Climatica, desarrollar un diagnéstico del
nivel de madurez logrado en cada linea tematica, seleccionar en conjunto con la mesa
una vocacion ambiental, ademés de metas e indicadores de cumplimiento dentro de
esta, y elaborar una campafia comunicacional y programas de educacion formal y no
formal®'. Los principales beneficios del SCAM se vinculan con la instalacion de un
sistema de gestion ambiental en las comunas y el reconocimiento ante la ciudadania y
los demé&s municipios.

Sistema de Certificacion Nacional Ambiental de Establecimientos de

Educacion (SCNAE)

En la comuna de Quillota hay 12 Centros Educativos con Certificacion Ambiental, de los
cuales 4 cuenta con un nivel basico de certificacion, 4 cuentan con un nivel de
excelencia y 4 con nivel medio. De estos establecimientos educacionales, solamente
uno es de dependencia municipal, 5 son particulares subvencionados y 6 son de Junji.
Quillota es la comuna a nivel provincial con el mayor nimero de establecimientos
certificados ambientalmente; seguida de la comuna de La Calera que tiene 9
establecimientos, todos con dependencia municipal y Nogales tiene 5 establecimientos,
de los cuales 3 son de dependencia municipal, uno particular subvencionado y un
Jardin Integra.

Educacion ambiental

La Municipalidad de Quillota cuenta con la Oficina de Educacion Ambiental,
Biodiversidad y Cambio Climético. Esta oficina ha fomentado la inclusion de la
educacion ambiental en diversas iniciativas y proyectos que desarrolla la Municipalidad,
trabajando en conjunto con establecimientos educacionales, jardines infantiles, otros
departamentos municipales y la comunidad en general (comité ambiental comunal,
organizaciones sociales, organizaciones culturales, mesas territoriales). Ademas, se
realizan programas, capacitaciones, talleres, charlas, stands, seminarios y actividades
en el marco de la Certificacion Ambiental de los Establecimientos Educacionales®. Entre
las principales acciones realizadas de educacion ambiental se pueden destacar:

Capacitaciones de los sistemas de certificacion ambiental.

Capacitaciones sobre la gestion de residuos y reciclaje.

Capacitaciones sobre biodiversidad.

Capacitaciones sobre tenencia responsable de animales de compafiia y mascotas.
Capacitaciones sobre eficiencia energeética.

Participacion en ferias ambientales y seminarios.

Charlas y campafias de reduccion de bolsas plasticas.

Talleres: huerta organica, fabricacion de papel reciclado, lombricultura, 3R, entre otros.

Gestion de residuos solidos

Desde el afio 2020 la Municipalidad de Quillota cuenta con un “Plan Local de Gestion
de Residuos” que contiene lineas de accion y medidas en relacion con la gestion de
residuos domiciliarios. Este plan tiene como objetivo general “Generar un Plan que
contenga un Sistema Integral de Residuos, para instaurar en la ciudadania un modelo
que promueva la separacion en origen, la reduccion, reutilizacion, reciclaje y/o
valorizacion de los residuos frente a su disposicion final (relleno sanitario), con la
finalidad de co-crear habitos méas sustentables en la comuna de Quillota, mediante un
trabajo colaborativo y participativo, promoviendo y potenciando la economia circular en
nuestra localidad”. Sus objetivos especificos son:

e (enerar un Sistema de Gestion Integral de Residuos en la Comuna.

e Fomentar un sistema de Educacion Ambiental participativo y colaborativo en temética de
residuo.

e Promover, difundir y capacitar sobre las diversas alternativas de que pueden tener los
residuos.

e  Mejora Continua, a través de la co-creacion potenciar espacios que permitan la mejora
de iniciativas, planes piloto, propuestas y/o proyectos a futuro en esta tematica.

5 Ministerio del Medio Ambiente. Nivel de Gobernanza Ambiental — Climética Comunal (ex Acreditacion de Vocacion Ambiental
Comunal). Disponible en: https: mma.gob.cl/gesti i d tificacio biental icip ion-de-
vocacion-ambiental-nivel-avac/

 Municipalidad de Quillota. 2019. Expediente Reporte de Cumplimiento "Proceso de Obtencion Sistema de Certificacion Ambiental
Municipal Fase Excelencia Sobresaliente". Departamento de Medio Ambiente.
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Higiene ambiental y zoonosis

La Municipalidad de Quillota cuenta con un Centro de Atencion Animal y Tenencia
Responsable de Mascotas. En el Centro de Atencion Animal y Tenencia Responsable
de Mascotas se realizan atenciones veterinarias bésicas como consultas médicas
veterinarias, esterilizaciones, ~castraciones, vacunaciones, implantaciones de
microchips, campafias de educacion y fiscalizaciones de denuncias, entre otras. En la
comuna se han implementado iniciativas con fondos externos como el Plan Nacional
de Esterilizaciones Responsabilidad Compartida, el Plan Médico Veterinario en tu
Municipio y el Plan Nacional de Esterilizaciones Responsabilidad Compartida.

Fortalezas

Certificacion ambiental: La comuna de Quillota se encuentra certificada
ambientalmente en el nivel de Excelencia Sobresaliente y la Gnica comuna de la
provincia de Quillota que alcanza este nivel de certificacion. Actualmente, se inici6 el
trabajo de certificacion en la Etapa de Gobernanza Climatica- Apresto. Este sistema le
ha permitido a la Municipalidad ordenar y planificar las iniciativas que se desarrollan en
el marco de la gestion ambiental local, integrando a la comunidad.

En relacion con los centros educacionales con certificacion ambiental, hay 12
establecimientos certificados ambientalmente, de los cuales uno es de dependencia
municipal, 5 son particulares subvencionados y 6 son de Junji; que convierte a Quillota
en la comuna a nivel provincial con el mayor nimero de establecimientos certificados
ambientalmente.

Desarrollo de iniciativas vinculadas a la educacién ambiental: La Oficina de
Educacion Ambiental realiza actividades de difusion con la comunidad educativa
comunal, trabajando en conjunto con establecimientos educacionales, jardines
infantiles, otros departamentos municipales y la comunidad en general. Ademas, se han
desarrollado otras iniciativas como la instalacion de modulos de educacion ambiental
en la feria sustentable en plazas y parques de Quillota que realiza el Departamento de
Medio Ambiente con Ia participacion de distintas organizaciones vinculadas a tematicas
ambientales; el programa barrios sustentables y la promacion y desarrollo de huertas
comunitarias. En la Encuesta Comunal realizada para la actualizacion del Pladeco el
29,5% de las personas consideran que para desarrollar una cultura ambiental
sustentable la Municipalidad debe implementar programas educativos sobre el cuidado
del medio ambiente y el reciclaje.

Desarrollo de iniciativas enfocadas a la gestion de efectos del cambio
climético en la comuna: La Municipalidad de Quillota forma parte de la Red Chilena
de Municipios ante el Cambio Climético, hasta la fecha a nivel nacional, se han realizado
25 Planes Locales de Cambio Climatico, entre los cuales esté el de Quillota. EI plan
contiene lineas de accion y medidas como la inclusion del cambio climético en el
PLADECO; la inclusion del cambio climético en ordenanzas ambientales, en el marco
del SCAM incluir tematicas de cambio climético y hacer ciclos de charlas y talleres con
la comunidad sobre esta variable, entre otras medidas.

En el 2019 se publico la Estrategia de Comunicaciones del Cambio Climético de la
comuna de Quillota, contribuyendo asi a permear el cambio climético de manera
transversal en las labores municipales y actividades que se trabajan con la comunidad.
En el afio 2018 se formul6 el proyecto “Quillota Respira frente al Cambio Climético-
Una medida para combatir el Cambio Climético a través de una arborizacion planificada”
con el objetivo de mitigar los niveles de Gases de Efecto Invernadero (GEI) existentes
en la comuna de Quillota.

Sistema de registro y gestion de denuncias ambientales locales: El
Departamento de Medio Ambiente de la Municipalidad de Quillota cuenta con un
sistema de denuncias ambientales. Este sistema, al estar interconectado, permite
visualizar en cualquier parte y de manera instantdnea cuando se ha recepcionado una
nueva solicitud, subir informes, fotografias, entre otros documentos respaldando asi las
tareas efectuadas por este Departamento. Esta mejora al sistema de denuncias inicié en
el afio 2017, lo que ha facilitado la generacion de estadisticas y realizar procesos de
gestion, especialmente de seguimiento y control de las principales problemédticas
ambientales de la comuna como la presencia de microbasurales, la tenencia
irresponsable de mascotas, la presencia de plagas y la generacion de ruidos molestos.
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Existencia de ordenanzas locales en materia ambiental: La comuna de Quillota
ha formulado ordenanzas locales acordes al contexto y las probleméticas del territorio,
con el fin de beneficiar a la comunidad y el medio ambiente. Entre ellas estan: la
Ordenanza Comunal sobre Proteccion y Conservacion del Medio Ambiente, Ordenanza
sobre Ruidos Molestos para la Comuna de Quillota, Ordenanza Extraccion de Aridos en
Rio Aconcagua y en Pozos Lastreros o Canteras de Propiedad Particular, Ordenanza
comunal sobre Tenencia Responsable de Animales y la Ordenanza sobre la Reduccion
de Bolsas Plasticas. Todas ordenanzas, permiten regular el comportamiento de las
personas en dichas tematicas, prevenir y mitigar problematicas ambientales, y la
generacion de sanciones por su incumplimiento.

Generaciéon de informacion relativa a la biodiversidad de la comuna: La
Municipalidad de Quillota a través del Departamento de Medio Ambiente ha iniciado
iniciativas enmarcadas en conocer el estado de la biodiversidad presente en la comuna.
Para ello, la Oficina de Biodiversidad y Cambio Climatico ha empezado a trabajar en el
levantamiento de informacion relacionada con la flora y fauna en humedales de la
comuna, la promocion de la flora nativa en plazas y jardines, generando nicleos que
permitan que se conecte el area urbana con la rural.

Oportunidades

Patrimonio natural: En la Encuesta Comunal realizada en el marco de la actualizacion
del Pladeco, el 35,7% de las personas consideran que el principal atributo ambiental de
la comuna es su paisaje, el 12% el patrimonio natural y el 6,7% los rios y esteros. En
este sentido, hay que mencionar que parte de la Reserva de la Biosfera La Campana-
Pefiuelas se localiza en la comuna de Quillota, haciendo parte del circuito de las zonas
con mayor intervencion humana, destacando principalmente la actividad agricola,
ademas es una de las ciudades més importantes del circuito, en donde se pueden
desarrollar algunas iniciativas para crear, estudiar y ejecutar procesos innovadores en
temas de agricultura sostenible o sistemas agroecoldgicos, generando desarrollo sin
afectar los recursos ambientales. Este lugar posee un gran valor natural para la
proteccion de ecosistemas, que presenta un alto grado de riqueza y endemismo; y es
considerado como un icono en la conservacion de la diversa flora y fauna de Chile
Central reconocida a nivel mundial por constituir un ‘Centro de Diversidad de Plantas’
y un hotspot de biodiversidad.

Fondo de Proteccion Ambiental (FPA) y Fondo para el reciclaje del Ministerio
del Medio Ambiente: EI FPA es un fondo concursable de caracter ambiental que
tiene el Estado y en el cual pueden participar personas naturales o juridicas, pablicas o
privadas sin fines de lucro. En este fondo se les asigna una puntuacion extra a proyectos
provenientes de comunas o colegios que cuenten con certificacion ambiental (SCAM-
SCNAE). Por ello, es relevante que desde la Municipalidad se apoye la postulacion de
proyectos de las agrupaciones u organizaciones sociales y centros educativos a este
fondo. Desde el afio 2017 hasta el 2019, por medio de este fondo se han aprobado y
financiado dos iniciativas: “agua y sol, recursos amigables y sustentables para nuestra
comunidad” en el 2018 e “insectos de vida” en el 2019.

El Fondo para el Reciclaje también es una iniciativa del Ministerio del Medio Ambiente,
que naci6 como un “mecanismo de apoyo a la Responsabilidad Extendida del Productor
y busca promover habitos mas sustentables en el manejo de residuos, instalar
conocimiento técnico y contar con infraestructura apta para la separacion y reciclaje. El
Fondo esta destinado a Municipalidades y Asociaciones de Municipalidades”.

Existencia de Ley y Reglamento para la creacién de Humedales Urbanos: La
Ley de Proteccion de Humedales urbanos y su Reglamento se convierten en una
oportunidad para la declaracion de humedales urbanos en la comuna de Quillota. Este
Reglamento establece los criterios minimos para la sustentabilidad de los humedales
urbanos, para el resguardo de sus caracteristicas ecoldgicas y su funcionamiento, y la
mantencion del régimen hidrolégico, tanto superficial como subterraneo, integrando las
dimensiones sociales, econdmicas y ambientales. En este sentido, el Departamento de
Medio Ambiente a través de la Oficina de Biodiversidad y Cambio Climético se encuentra
trabajando actualmente en el levantamiento de un expediente para la declaracion de
humedal urbano el rio Aconcagua.

Debilidades

Falta de dotacion de recursos para el Departamento de Medio Ambiente: Una
de las principalidades debilidades en el nivel de gobernanza se relacionada con la falta
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de dotacion de recursos econdmicos y humanos para el Departamento de Medio
Ambiente, en donde varias actividades que desarrolla este departamento se financian
con fondos externos publicos y privados como el Ministerio del Medio Ambiente,
Corporacion Nacional Forestal, ENEL, etc.

Otro aspecto relevante es la necesidad de mejorar la dotacion de recursos economicos,
de materiales e implementos que permitan mejorar las acciones desarrolladas en temas
de atencion animal y tenencia responsable de animales de compafiia. Aunque la
dotacion de personal municipal vinculado a esta labor se considera suficiente para la
realizacion de sus labores, se requiere una dotacion constante para la compra de
insumos de parte de la Municipalidad. En la comuna se han ejecutado programas
financiados por la SUBDERE como el Programa Mascota Protegida y el Plan Médico
Veterinario en tu Municipio; lo cual ha apoyado la implementacion de actividades
enfocadas a la prevencion en la salud animal, campafias de educacion, operativos en
terreno, esterilizaciones, vacunaciones e implantaciones de microchips, etc.

Faltan puntos verdes o puntos limpios: En los talleres participativos realizados en
el marco de la actualizacion del Pladeco las personas mencionaron como una de las
principales necesidades de la comuna de Quillota es el aumento de puntos limpios y
puntos verdes en varios sectores; y el 25,5% consideran que para desarrollar una
cultura ambiental sustentable la Municipalidad debe implementar més puntos limpios.
Por su parte, en la encuesta comunal las personas consideran que uno de los
principales problemas ambientales de la comuna es la falta de equipos y equipamiento
disponible para la acumulacion y recoleccion de residuos sélidos domiciliarios (material
reciclable). Ademés, de la falta de programas para el reciclaje en la comuna. En la
comuna se tienen 68 puntos limpios de plasticos (PET) y abarcan el 80% de la comuna;
ademas se tiene 27 puntos limpios de vidrio y dos puntos de acopio de aceites de
cocina usados. Por dltimo, se tiene un punto limpio Residuos Eléctricos y Electronicos
(RAEE), y desde el afio 2019 la comuna cuenta con un punto limpio. Es importante
seqguir estas acciones y aumentar su cobertura para que la comunidad disponga de
lugares en los cuales pueden llevar sus residuos para una separacion adecuada de los
mismos; especialmente en sectores rurales.
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Presencia de microbasurales: En los talleres realizados en el marco de la
actualizacion del Pladeco se menciond como una de las principales problematicas
ambientales de la comuna, la existencia de microbasurales en varios sectores,
especialmente en la ribera del rio Aconcagua. El 39,2% de las personas encuestadas
consideran que el principal problema ambiental de la comuna es la acumulacion de
basura y escombros (muebles, madera, demoliciones, etc.). En este sentido, se debe
mencionar que el 20,9% (134 denuncias) de las denuncias ambientales en la comuna
de Quillota estan asociadas con la presencia de basurales. Su existencia aumenta el
riesgo de contaminacion a los recursos naturales y presentan un riesgo para la salud
de las personas. Otro lugar identificado como un vertedero clandestino corresponde al
ubicado en la calle Los Lucumos con calle Industrias, que al ser un lugar desprovisto
de vegetacion y sin infraestructura funcional, las personas lo utilizan para arrojar
escombros y basura.

Efectos negativos del cambio climético: En la comuna de Quillota se proyecta un
aumento de 1,9°C de temperatura media estival y de 1,7°C de temperatura media
invernal. En el periodo 2010-2014 el déficit promedio en los caudales en los rios de las
regiones de Coquimbo y Valparaiso alcanzd un maximo de un 70% y se ha
experimentado un déficit de precipitaciones cercano al 30%. En la comuna de Quillota
se proyecta para el afio 2050 una disminucion de 50mm en las precipitaciones
promedio. Ademas, actualmente en la comuna se han dictaminado 10 decretos de
escasez hidrica. Se calcula que las disminuciones en los niveles de precipitaciones y
aumentos en los grados de temperatura influye negativamente sobre la disponibilidad
de agua en los territorios. Estos incrementos en la temperatura pueden incrementar el
riesgo de incendios forestales y olas de calor. Quillota al ser una comuna con alta
incidencia agricola se puede ver afectada a niveles econdmicos y ambientales,
disminuyendo la productividad, aumentando la desertificacion de suelos y aumentando
la susceptibilidad de los cultivos a plagas o enfermedades.

Lineas o Politicas de Desarrollo Medio Ambiente y Sustentabilidad

Lineamientos estratégicos Medio Ambiente y Sustentabilidad

V' VALORACION DEL MEDIO: Promover la valoracion y respeto por el cuidado del medio, generando un comportamiento ambiental sustentable.

GESTION DE RESIDUOS: Fomentar la gestion integral de residuos.

ANENENEN

Ideas de Proyecto

RESGUARDO DE LA BIODIVERSIDAD: Resguardo, recuperacion y desarrollo sustentable de paisajes y biodiversidad.

PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE: Promover la proteccion del medio ambiente con acciones que permitan el incremento de la masa vegetal y el uso de energias renovables.
GESTION AMBIENTAL COMUNAL: Mejorar la gestion ambiental comunal y la gobernanza local.

VALORACION DEL MEDIO ‘

n Descripcion Inicio | Término| Direccion UTR ‘
Considera la elaboracion de un plan que incorpore la educacion ambiental para
la formacion de la comunidad local, implementando talleres y seminarios
Pl ) - abiertos a la comunidad y entregando las herramientas necesarias en cada
an integral de educacion . ) - . ) . Medio Medio
ambiental temapca para mejorar el c.onoclmlento dela comgnldgq sobre medllo amb}gnte 2002 | 20% ! !
considerando el patrimonio natural comunal, mitigacion del cambio climatico, Ambiente | Ambiente
gestion de recursos hidricos, emisiones y gestion de residuos, riesgos de
SENSIBILIZAR A LA desastres y tenencia responsable de animales.
COMUNIDAD SOBRE SU Campafia  de  educacion
RESPONSABILIDAD SOBRE ambiental, destinada a la Educacion ambiental enfocada principalmente en el uso de la energia solar. En
EL CUIDADO DEL MEDIO promocion del uso de energias el marco del plan de descontaminacion atmosférica consiste en acciones de | o000 | 908 MefﬂO Mein
AMBIENTE renovables no convencionales aislacion térmica en viviendas y recambio de calefactores. Ambiente | Ambiente
(ERNC).
La iniciativa consiste en la elaboracion del plan de educacion ambiental para
Elaboracion  de  plan  de dirigentes y vecinos, con enfoque en la proteccion de la biodiversidad local. Este
educacion  ambiental  para plan contemplard acciones tales como: capacitaciones, charlas de expertos, | 5q9p | ogog | Medio Medio
dirigentes y vecinos. demostraciones de reciclaje, energias renovables y conservacion de la Ambiente | Ambiente
biodiversidad.
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Objetivo estratégico

Idea de proyecto

Elaboracion  de plan  de

ke

RESGUARDO DE LA BIODIVERSIDAD

Descripcion

Elaboracion de un diagnostico de la situacion actual, definicion de objetivos,
acciones concretas y alcance del plan, en coordinacion con SMA, enfocada en

Inicio

uiliota

unicipalidad

Término| Direccion

T . - . . Medio Medio

4 | fiscalizacion ambiental. la prevencion y control de acciones que atenten directamente con la 2021 2026 | e | Ambiente

conservacion de los recursos naturales comunales.
Flaboracion politica ambiental Consiste en la elaboracion de una politica ambiental enfocada en ejes
comunal (Incﬁl e Particinacion estratégicos tales como: participacion ciudadana, gestion de residuos, tenencia
ciudadana Gestyidﬁ de res‘inuos responsable de animales de compaiiia y eficiencia energética. La elaboracion de ! ‘

5 | tonencia ' responsable dé la politica ambiental participativa conlleva realizar un trabajo democratico conla | 5001 | 9003 Medio Medio
mascotas eficiepncia energética comunidad, cuyo resultado tendrd la siguiente estructura: 1. Elaboracion de Ambiente | Ambiente
etc.) y getica, andlisis, 2. Planteamiento de las lineas estratégicas, 3. Las acciones concretas y

o 4. Presupuesto.
PROMOVER AREAS PARA LA Elaboracion de un protocolo de - . . .
CONSERVACION DE LA capacitacion para funcionarios Los municipios deben ser agentes activos en la evaluacion ambiental de los
BIODIVERSIDAD municinales. otoraando proyectos a desarrollarse al interior de la comuna. Es preciso fomentar la
pales, gand capacitacion interna, para la toma de decisiones ambientales. Consiste en la N ;
conocimientos para la evaluacion ; " - ) ) . Medio Medio

6 ! implementacion de entrega de conocimientos en materia de medio ambiente y | 2021 | 2023 ; '
ambiental de proyectos y - ) B . J Ambiente | Ambiente
fomentar la participacion en la su relacion con la sociedad a funcionarios municipales cuyo quehacer esta
toma de decisiones vinculado a proyectos de inversion.

Programa  de  Proteccion
Ambiental del Rio Aconcagua . " . . R
(Reconocimiento y Proteccion Consiste en la generacion de acciones coordinadas para la proteccion interior
Y I de la caja del Rio Aconcagua, incluyendo la gestion de sus humedales, el Plan N .

7 | de Humedales, Plan de gestion de gestion del humedal Urbano M la extraccion de rid ividad 2022 | 2026 Medio Medio
humedal urbano Mayaca, Plan e gestion del humedal urbano Mayaca, la extraccion de dridos y actividades Ambiente | Ambiente
de Mansjo de Aridos y Plan de econémicas, y el manejo de los espacios naturales.

Gestion del Espacio Natural).
Establecer una regularizacion de la situacion actual en la gestion de éridos,
Programa de manejo y gestion contemplando la normativa aplicable y la preservacion de la cuenca del rio Medio Medio
PROTEGER EL BORDERIO 8 | dearidos. Aconcagua. Para ello se requieren 1. Acciones, 2. Planificacion y presupuesto | 2022 | 2028 |\ oy
DEL ACONCAGUAY de las actividades.
HUMEDALES Proarama para la gestion del Interrelacionar la conservacion de los espacios naturales sin perjudicar el i ‘

9 oré tp | g desarrollo economico local. Determinar lineas de accidn, alcances y realizacion | oo00 | 9006 Medio Medio

espacio natural. de un presupuesto. Ambiente | Ambiente

Objetivo estratégico

Idea de proyecto

Plan de gestion integral de
residuos sélidos y fomento de
RRR. (Considerando programas
de reciclaje domiciliario de

GESTION DE RESIDUOS

Plan que debe gestionar los residuos locales con los principios RRR,
fomentando la disminucion de contaminacion y acumulacion de basura.

Inicio | Término

Direccion

Medio

Medio

10 i i 6 iecucio imi 2022 | 2026 . .
st o e o | CrSele s s i Se
PROMOVER UNA ECONOMIA residuos solidos  domiciliarios »00) ' y ‘
CIRCULAR DE LOS diferenciados o en origen).
RESIDUOS
Programa de  Capacitacion
dirigido a agentes econémicos Desarrollo de un programa capaz de generar herramientas para los agentes
locales, de economia economicos en economia sustentable, gestion de residuos, impacto ambiental y I ;
. P R ) o Medio Medio
1| sustentable y acciones para la mitigacion del cambio climatico. Corresponde realizar programacion de | 2022 | 2026 | , ool
adaptacion y mitigacion del acciones, evaluacion del alcance y generar presupuesto.
cambio climatico.
Programa de fortalecimiento del La iniciativa consiste en la instalacion de puntos limpios en la comuna y el
funcionamiento  de  puntos fortalecimiento de la separacion de los residuos en diferentes lugares de la N
- ! ) - Medio
12| limpios y puntos verdes al comuna, considerara 1. Diagnostico de la situacion actual para el fortalecimiento | 2022 | 2026 |, .. | SECPLAN
FORTALECER LA GESTION interior de la comuna. de estos espacios, 2. Alcance y localizacion de nuevos puntos 3. Presupuesto.
DE RESIDUOS . - Estudio que complementard el plan de gestion de residuos sélidos y fomento de
Estudio para redefinicion de ) L ) .
recorido para el retiro de RRR, con el fin de optimizarlo y atender las necesidades de la comunidad. w2 | s Medio Medio
residuos solidos domiciliarios. Requiere un andlisis inicial, establecimiento de plan y objetivos de trabajo, Ambiente | Ambiente

acciones y presupuesto.
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Proyecto de mejoramiento de

El mejoramiento de las areas verdes fomenta una mejor calidad de vida. Se

uiliota

unicipalidad

intermedio y avanzado.

: i jorami i0 Medio
14 sreas verdes comunales. deben estlablecer. 1. Accpnes para el mejoramiento, 2.' Alcqr’mes y eleccion de 2022 | 2006 At SECPLAN
los espacios verdes a mejorar 3. Presupuesto para la ejecucion del proyecto. mbiente
POTENCIAR LAS AREAS Fortalecimiento e integracion del
VERDES COMUNALES Programa de  Arborizacion Programa de arborizacion urbana para Quillota, que consta de plantacion de
Comunal como Agente Positivo especies, educacion ambiental, conciencia y compromiso ambiental, . .
- ; , o " o Medio Medio
15| para Disminuir los Efectos del potenciando los espacios con vegetacion y como mecanismo de accién que | 2022 | 2026 Ambiente | Ambiente
Cambio  Climatico  Global: combata los efectos del cambio climético.
"Quillota Respira”.
Programa para la gestion Consiste en acciones de concientizacion de la comunidad para que realice un
PROMOVER EL USO rorgnocifm Eel Uso ragcional dgll uso racional del agua en el escenario de escasez hidrica existente. Consiste en Medio Medio
RACIONAL DEL AGUA | P el desarrollo de capacitaciones, demostraciones de reciclaje de aguas grises para | 2022 | 2026 | , . ;
agua. : : mbiente | Ambiente
riego, entre ofras acciones.
PROMOVER EL USO DE - Consmtg en poder cumplir ppn el Propgso de declaramon de comuna engrgetma,
Declaracion ~ de  Comuna el cual incluye la postulacion a certificacion través de la Agencia Chilena de ; ;
ENERGIAS RENOVABLES NO 17| Erergé Eiiciencia Eneraéi id ditorias de mivel bési 2022 | 202 Medio Medio
CONVENCIONALES nergética. iciencia Energética, proceso que considera auditorias de nivel basico, Ambiente | Ambiente

GESTION AMBIENTAL COMUNAL

st 1| o e b e oot U
Consiste en la elaboracion de documento que norme actividades humanas con
" especto de la relacion con el medio ambiente y sus efectos. Para ello se
MEJORAR LA GESTION Elabqrgcmn de  Ordenanza contratard un abogado experto que disefie la norma. Se propone generar una ; ;
AMBIENTAL COMUNAL Y LA | 1o | Municipal que regule el uso de d bre el do la lef del rio A ividad 202 | 2023 Medio Medio
GOBERNANZA LOCAL lefiay uso del rio Aconcagua. ordenanza sobre el uso de la lefia y uso del rio Aconcagua para actividades Ambiente | Ambiente
econoémicas y ambientales. Una vez terminado el documento se propondré al
concejo municipal a aprobacion de la regularizacion de las materias descritas.
Fortalecimiento del Programa de Fomento del programa de tenencia responsable de mascotas y bienestar animal,
) Y ampliando su cobertura y ofreciendo control de la poblacion animal mediante la . .
19 | temencia  responsable  de G X ; Medio Medio
esterilizacion en comunas rurales con operativos mensuales. Realizar | 2022 | 2026 . '
mascotas en toda la comuna. ) > Ambiente | Ambiente
presupuesto y alcance del programa, estableciendo acciones.
iEmsmlglrﬁentaciélr?C(zirsorraefu io la Evaluar factibilidad de la instalacion de refugio y cementerio de animales, ‘ ‘
plemen reglo mediante un andlisis del contexto y situacion actual del territorio. Proponiendo Medio Medio
FORTALECER EL BIENESTAR | 20 | cementerio para animales de . - " 2022 | 2026 . .
ANIMAL compafia una metodologia de accion y evaluacion de costos. Ambiente | Ambiente
Clinica veterinaria municioal de Esta iniciativa consiste en generar un dispositivo de atencion bésica a través de ‘
21 atencin primaria de masc%tas consu!tas, procesos antiparasitarios y cirugias menores que incluyen tumores, 2003 | 20% MGQ\O SECPLAN
tratamientos oculares, fracturas menores y esterilizacion. Ambiente
Consiste en la atencion veterinaria para mascotas en terreno dirigido a toda la ‘ ‘
Consultorio veterinario movil. comunidad quillotana.  Esta iniciativa incluye atencion ambulatoria, Medio Medio
2 e ! ¢ 2022 | 2026 . .
procedimientos simples y entrega de medicamentos. Ambiente | Ambiente




PLADECO

,.

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL 2022 - 2026

Sistema de
Seguimiento

El sistema de seguimiento y control es un conjunto de herramientas y variables que
permiten medir y controlar el progreso de las acciones y actividades de las lineas
de accion, objetivos, programas y proyectos, definiendo el nivel de cumplimiento,
en relacion con las metas planteadas. Se concibe para fortalecer las capacidades de
evaluacion continua del PLADECO al interior del municipio y permite establecer las
bases para garantizar la puesta en marcha del control ciudadano y el proceso de
toma de decisiones tanto del Alcalde y Honorable Concejo como de los directivos
municipales.

El sistema de monitoreo y gestion corresponde a una aplicacion informatica en
formato EXCEL, la cual permite efectuar seguimiento, control y evaluacion del
cumplimiento de metas para cada iniciativa de inversion definida. Con el objeto de
medir avances por etapa se han establecido acciones internas, las cuales tendran un
porcentaje de asignacion de progreso. Estas acciones se promediaran para entregar
el porcentaje de avance del proyecto; la razén de cada proyecto por objetivo se
promedia para definir el avance de los lineamientos, y a su vez los para establecer
el avance porcentual de cada dmbito.

La l6gica para definir el avance de cada uno de los elementos del sistema comienza
asignando porcentaje de avance a las actividades, para lo cual se sigue una
secuencia escalar inversa, es decir, de derecha a izquierda. Por lo tanto, de la
actividad se pasa a la iniciativa o proyecto, luego al objetivo, enseguida al
lineamiento y finalmente se obtiene el porcentaje de cada dmbito. Para este
PLADECO los &mbitos son: Medio Ambiente y Sustentabilidad, Ordenamiento
Territorial, Desarrollo Humano y Social, Desarrollo y Bienestar Econdémico,
Gobernanza y Gestion Institucional.

Esquema 6gico de funcionamiento de asignacion de avance de sistema de control y seguimiento®

Lineamiento1
% Objetivo 1
Lineamiento 2 Objetivo 2 Proyecto 1 Actividad 1 %
% % % Actividad 2 %
Actividad 3 %
Objetivo 3 Proyecto 2 Actividad 1 %
% % Actividad 2 %
Actividad 3 %
Actividad 4 %
Proyecto 3 Actividad 1 %
% Actividad 2 %
Actividad 3 %

Por lo tanto, agregando el porcentaje de avance de las actividades de cada proyecto,
lo cual debiera ser informado periddicamente por las unidades responsables, se
podré configurar un sistema de seguimiento objetivo que permita establecer un
porcentaje de avance real del PLADECO. Por tratarse de una herramienta
monousuaria que no esta en red requiere de un funcionario que una o dos veces al
afio ingrese la informacion entregada por las unidades responsables y pueda dar
cuenta de los avances a la fecha.

% Fuente: Mapocho Consultores, 2021
% Fuente: Mapocho Consultores, 2021.
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La planilla de seguimiento tiene una base de informacion que se administra desde
un archivo Excel. Esta planilla permite identificar los Ambitos, Lineamientos,
Objetivos, Afio de Inicio, Afio de Término, Presupuesto Asignado, Unidad Técnica
Responsable y el Estado del Proyecto, ya sea a nivel de idea, prefactibilidad,
factibilidad y ejecucion, entre otros.

Plantilla de gestion de proyectos PLADECO*

General X
e .
O
O
3 DESARROLLO SOCTAL o §
A O 1312romiscince’s $5000 22 22 s s 0w
Pty O 1.3.1.3Ceastny Al §15.000 e ey 1ien sz ow
§Encacion =
7 INSTITUCIONAL O 13.14Estudodeun Sist $10.000 2024 2025 Ides SECPLAN 0%
O 1.3.1.5Ceacén del Forc  $20.000 2023 204 Idea SECPLAN % =]
il | ol
[————
214007 < =
Ao de Inico D Estado delProvects [“[es =l —]
Mo de Térmro o
renes sagrods [Togmmos M o)
Uneamnetos: 1.2 Fomento a la qestén intecre ¥ |
Obyetivos 1.2.1Promover una economia 6
e
Wairizia | [oow
: MAPOCH
rw MAPOCHO =

Para visualizar el resultado de la incorporacion de datos que se transformaran en
informacion (til se utiliza el sistema Power Bi de Microsoft, que permite una vision
panoramica del avance, la cual se puede hacer mas especifica de acuerdo a las
necesidades del usuario.

Cuadro de mando sistema de seguimiento PLADECO®®
Seguimiento de Proyectos

Ambita Lineamienta Obpetive

Avance general

MAPOCHO

Cantidad de proyectos por ambite

% Presupuesto por Ambite

Avance de proyectos por Lineamiento Avance de proyectos por Objetivos Avance de proyectos

At Sl

% Fuente: Mapocho Consultores, 2021.
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