GIUHOtA

Municipalidad

Quillota, 13 de Diciembre de 2018.

Alcaldia decreté hoy lo que sigue:

D.A. NUM: 11.878/vISTOS:

W NS

. Oficio Ordinario N°1777/2018 de 30 de Noviembre de 2018 de Director

Departamento de Salud a Sr. Alcalde, recibido en Secretaria Municipal el 13 de
Diciembre de 2018, mediante el cual solicita se dicte Decreto Alcaldicio en que
se apruebe Expediente Técnico y autorice llamado a Licitacion Publica, a través
del Sistema Chile Compras, para el proyecto denominado “SERVICIO DE ASEOQO Y
MANTENCION EN CECOF SANTA TERESITA Y CENTRO PLAZA MAYOR, COMUNA
DE QUILLOTA”, financiamiento Departamento de Salud, |. Municipalidad de
Quillota;

. Resolucién Alcaldicia estampada en el documento anteriormente mencionado;
. Certificado de Disponibilidad Presupuestaria N°428 de 08.11.2018, emitido por

el Sub Director Finanzas (s) del Departamento de Salud de Quillota;
Expediente Técnico del Proyecto denominado “SERVICIO DE ASEO Y
MANTENCION EN CECOF SANTA TERESITA Y CENTRO PLAZA MAYOR, COMUNA
DE QUILLOTA”, el cual estd constituido por los siguientes documentos: Bases
Administrativas - Especificaciones Técnicas - Anexos - Disponibilidad
Presupuestaria;

. La Resolucién N° 1600 de 2008 de Contraloria General de la Republica, que

fija normas de exencién del tramite de toma de razéon y en virtud de las
facultades que me confiere la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades y sus postericres modificaciones;

DECRETO

PRIMERO: APRUEBASE Expediente Técnico del Proyecto
denominado “SERVICIO DE ASEQ Y MANTENCION EN CECOF SANTA TERESITA Y
CENTRO PLAZA MAYOR, COMUNA DE QUILLOTA”, constituido por los siguientes
documentos:

Bases Administrativas

Bases Técnicas

Anexos

Disponibilidad Presupuestaria

SEGUNDO: AUTORIZASE llamado a Licitacién Plblica a
través del Sistema Chile Compras, del Proyecto denominado “SERVICIO DE ASEO Y
MANTENCION EN CECOF SANTA TERESITA Y CENTRO PLAZA MAYOR, COMUNA DE
QUILLOTA”, financiamiento Departamento de Salud, |. Municipalidad de Quillota.




TERCERO: APRUEBASE las siguientes Bases:

SaludQuiliota

Red Mumnic-pal de Corntros do Salug

ARTICULO N° 1 GENERALIDADES

El Departamento de Salud, Ilustre Municipalidad de Quillota, ha confeccionado las presentes Bases Administrativas,
las que establecen las disposiciones administrativas que regird la Licitacién Publica a través del portal
www.mercadopublico.cl. Contratacion de Servicio de Gestion de Demanda Asistencial, Departamento de Salud Ilustre
Municipalidad Quillota.

Conforme al valor disponible, se establece que el presente proceso licitatorio se encuentra en el tramo igual o
supericr a 1000 UTM a menor a 2000 UTWM, lo cual implica que 2l plazo minimo de publicacidn es de 20 dias
corridos, seglin lo establecido en el articulo 25° del Reglamento de Compras Pablicas. Dicho plazo podrd ser
arapliado, hasta en 5 dias corridos, en el caso de que NO se reciban ofertas, antes de la fecha de cierre.

Cabe sefalar que ademds se podra disminuir el plazo de publicacién a 10 dias corridos segiin lo establecido en el
articulo 25° del Reglamento de Compras Piiblicas.

Cada una de las cldusulas contenidas en las presentes Bases Administrativas y Técnicas, de esta Licitacion, se
consideraran incorporadas en el respectivo proceso de contratacién, haciéndose el oferente responsable del
cumplimiento, que de tales documentos se deriven.

Podran participar en la licitacidon que regula estas Bases, Personas Naturales o Juridicas, las cuales deben disponer de
la entrega de los servicios solicitados, en los plazos y lugares que se establezcan y que cumplan con los siguientes
requisitos:

o No tener entre sus socios, a una 0 mas personas que presten servicios al Estado como trabajadores
dependientes, cuya participacion sea igual o superior al 10 % del capital social, ademas, que ninguno de sus
socios tiene vinculo patrimonial o familiar en la calidad de cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer
grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive respecto de las autoridades y de los funcionarios
directivos, hasta el nivel de Jefe de Departamento o su equivalente, inclusive (Ley N° 18.575).

o No haber sido sancionado por practica antisindical o por infraccién a los derechos fundamentales
del trabajador, o por los delitos concursales establecidos en el cddigo penal dentro de los dltimos 2 afos
anteriores a la presentacién de la oferta (Leyes N° 20.238 y 20.720).

o No encontrarse afecto a inhabilidades para contratar con la Administracién del Estado, de acuerdo a
los Articulos N° 8 y 10 de la Ley sobre responsabilidad penal de las personas juridicas, aprobadas por el
articulo primero de la Ley N°® 20.393.

o No encontrarse afecto a las causales de inhabilidad o incompatibilidad contempladas en el articulo
4° de la Ley 19.886, tratandose a delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y delitos de
cohecho,



Todo lo anterior se acreditard mediante Declaracion Jurada que deben presentar los
interesados en participar en el presente proceso de licitacién, conforme al Formulario N° 2,
sin perjuicio de las facultades del Departamento de Salud de verificar esta informacion en
cualquier momento en los registros pertinentes.

Si el proponente es una Persona Juridica, conforme a lo requerido en Formulario N° 1,
indicara con exactitud su razon social y RUT, como el nombre completo, RUT, estado civil,
nacionalidad, profesiéon y domicilio de su representante legal, acreditando su personeria con
la escritura publica respectiva; con facultades suficientes para comparecer ante los Tribunales
Chilenos, y ademaés, con poder suficiente de transigir, en todo lo relacionado con los efectos
que deriven de las Bases y oferta, conforme a lo dispuesto en ambos incisos del Articulo N° 7
del Cédigo de Procedimiento Civil Chileno.

Si el proponente es una Persona Natural, conforme a lo indicado en Formulario N° 1 debera
sefialar su nombre completo, nacionalidad, estado civil, RUT, domicilio y profesion.

ARTICULO N° 2 DESCRIPCION DEL SERVICIO

El Servicio a contratarconsistira en losServicios de Aseo y Mantencion para los Centros de
Salud Cecof Santa Teresita y Centro de Salud Plaza Mayor de la comuna de Quillota

ARTICULO N° 3 MANDANTE

Departamento de Salud Ilustre Municipalidad de Quillota.
Rut.: 69.260.400-8.
Domiciliado en Clorindo Véliz N2 520, Villa México, Quillota.

Fono: 33-2296200.

ARTICULO N° 4 MODIFICACIONES A LAS BASES.

Se podran modificar las presentes bases y sus anexos, ya sea por iniciativa propia o en
atencion a una aclaracién solicitada por alguno de los oferentes, durante el proceso de la
propuesta, hasta antes del vencimiento del plazo para presentar ofertas.

Las modificaciones que se lleven a cabo, seran informadas a través del sitic Web
www.mercadopublicoe.cl. Estas modificaciones formaran parte integral de las bases, las cuales,
estardn vigentes desde la total tramitacion del acto administrativo que las apruebe.

Junto con aprobar la modificacidn, se podra establecer un nuevo plazo prudencial para el
cierre o recepcion de las propuestas, a fin de que los potenciales oferentes puedan adecuar
sus ofertas.

ARTICULO N° 5 ANTECEDENTES QUE REGULAN LA PROPUESTA

La presente propuesta se regira por lo dispuesto en:

» Las Bases Administrativas.

» Las Bases Técnicas.

» Setde Preguntas y Respuestas, si las hubiere.

» Aclaraciones a las ofertas realizadas en foro inversao.
» Formularios

» Decreto Alcaldicio de Adjudicacion.




» Contrato suscrito entre Adjudicatario y la llustre Municipalidad de Quillota.
» Ordenanzas de la [lustre Municipalidad de Quillota.

Y ademas, por lo dispuesto en:

» La Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y

Prestacion de Servicios.

» La Ley N° 19.653, sobre Probidad Administrativa aplicable de los érganos de la

Administracién del Estado.

» La Ley N° 20.238, que asegura la proteccion de los trabajadores y la libre
competencia en la provisién de bienes y servicios a la administracion publica.

» LaLeyN°20.123 que regula el trabajo en régimen de subcontratacién.

» LaLey Organica N 18.695 Constitucional de Municipalidades y sus modificaciones.

» Laley 16.744 sobre normas de accidentes del trabajo y enfermedades laborales.

ARTICULO N° 6 UNIDAD TECN

Y ADMINISTRATIVA.

Para efectos de la presente Licitacién Publica se entenderd actuando como Unidad Técnica
para todos los fines procedentes al Departamento de Salud I. Municipalidad de Quillota y
como ente administrativo a la Direccion de Centro de Salud.

ARTICULO N° 7 PLAZQOS

El proceso de licitacion tendra el siguiente cronograma:

PROCESO

PLAZO

Publicacién de Bases de Licitacion

A contar de la fecha de recepcion de respectivo Decreto
Alcaldicio que aprueba las presentes Bases de licitacién
totalmente tramitada.

Inicio de Preguntas

A contar de la misma fecha de publicacién. No se aceptaran
consultas por otra via que no sean a través del Sistema de
Informacién, segin lo establece el articulo 27 del
Reglamento de Compras Publicas

Termino de Preguntas

05 dias corridos, contados desde la fecha de inicio def
preguntas. ‘

Visita a Terreno

Al tercer dia de publicadas las Bases de licitacion.

Publicaciéon de Respuestas

01 dias corridos, contados desde la fecha de término de
preguntas

Cierre de Recepcion de Ofertas

10 dias corridos, contados desde la fecha de publicacion de
las Bases de Licitacidn.

Apertura de ofertas

Hasta las 16:00 hrs del dia habil siguiente contado desde la
fecha de cierre de recepcidn de ofertas.

Aclaracion de Ofertas

Las respuestas deberan ser ingresadas dentro de las 48
horas corridas contadas desde la notificacion del respectivo
requerimiento, en el foro inverso del Portal.

Adjudicacion

Dentro de los 60 dias corridos, contados desde la fecha de
cierre de recepcién de ofertas.

Envio orden de compra

El oferente adjudicado estara obligado a aceptar la
respectiva orden de compra dentro de las 48 horas habiles
siguientes a la fecha de envio, por cuanto dicho documento
afinara la contratacién segin se establece en articulo N° 23
de las presentes bases de licitacidn.




** E] plazo de adjudicacion corresponde al periodo méximo estimado que determine el
Departamento de Salud para realizar el proceso de evaluacién y tramitacién de la
documentacidn necesaria para materializar la adjudicacion.

ARTICULO N° 8 PREGUNTAS Y RESPUESTAS

Los interesados en participar en la presente licitacion podran formular consultas y solicitar
aclaraciones dentro de los plazos sefialados en las presentes bases.

En el caso de las preguntas presentadas antes de la fecha de cierre de propuestas, deberan
formularse a través del portal www.mercadopublico.cl.

Estas preguntas y sus respuestas se pondran en conocimiento de todos los interesados, a
través de su publicacion en el mencionado portal, sin indicar el autor de las preguntas, dentro
de los plazos seiialados.

Conforme a lo indicado en el Articulo N° 41 del Reglamento de la Ley N° 19.886, en el caso de
las consultas relacionadas a la adjudicacion o desercion del presente proceso de Licitacion,
estas consultas deberdn ser enviadas al correo electrénico katica.sanchez@saludquillota.cl o
mauricio.carvajal@saludguillota.clun plazo no superior a 10 dias corridos contados desde la
fecha de adjudicacién o desercion.

El Departamento de Salud, dara respuesta a las mismas en un plazo no superior a 10 dias
corridos a partir de la publicacién en el portal de la adjudicacion o desercidn.

ARTICULO N° 9GARANTIA SERIEDAD DE LA OFERTA

El proponente debera Garantizar la Seriedad de su Oferta, mediante uninstrumento
que asegure el pago de la garantfa de manera rapida y efectiva, el cual podra ser: boleta de
garantia, el vale vista o depésito a la vista, la poliza de seguro electrénica o el certificado de
fianza a la vista serdn aceptados como instrumentos validos. Todos pagaderos a la vista e
irrevocables a nombre de:

"Departamento de Salud Iustre Municipalidad de Quillota RUT: 69.260.400-8", con
vencimiento de 60 dias habiles contados desde la fecha de cierre de recepcién de ofertas, por
un monto equivalente al $1.000.000.-, con la siguiente glosa "para garantizar la Seriedad
de la Propuesta Publica, “Servicio de Aseo y Mantencion enCecof Santa Teresita y
Centro Plaza Mayor, Comuna de Quillota”, Indicando el ID Publicado en el Portal
wvvw.mercadopublico.cl. Dicha garantia debera ser entregada fisicamente o por correo
certificado en la Oficina de la Direccién del Departamento de Salud, antes de la fecha de cierre
de recepcion de ofertas. Cabe mencionar que si dicho documento no se puede agregar glosa
debera adjuntar un certificado que lo exprese.

El documento fisico deberd entregarse en oficinadel Departamento de Salud
Municipal, ubicado en Calle Clorindo Veliz N2 520 Poblacién México, Quillota. El horario
de atencidn es de Lunes a Jueves de 8:30 hasta 17:30 y dia viernes de 08:30 hasta 16:30.

El oferente que no entregue la garantia en la fecha indicada en el parrafo anterior, no
podra participar en la licitacién piiblica materia del presente documento, declarandose
inadmisible su propuesta.

El Documento de Seriedad de la Oferta se otorgara como caucién de la oferta
presentada, pudiendo ser ejecutada unilateralmente y por via administrativa y por la sola
voluntad del Departamento de Salud, en caso de desistimiento de la Oferta, a través de la

emision de la correspondiente Resolucién esta garantia podrd hacerse efectiva en los
siguientes casos:




» Si el proponente cuya oferta ha sido aceptada se desiste de ella en el periodo de validez de

este documento de garantia.

Si el proponente cuya oferta ha sido aceptada y no hace entrega de la Garantia de Fiel y
Oportuno Cumplimiento del Contrato, dentro del plazo establecido en las presentes Bases de
Licitacion.

Si dentro de este plazo de Garantia no se pudiere efectuar la adjudicacién El
Departamento de Salud solicitard a los oferentes, antes de la fecha de expiracién de la
garantia, la prorroga respectiva por un plazo similar al original (60 dias habiles) si alguno de
ellos no lo hiciera, dicha oferta sera declarada inadmisible.

El Documento de la Seriedad de la Oferta estara disponible para los proponentes no
adjudicados, en el plazo de 10 dias contados desde la notificacién de la adjudicacién via Portal
Web Mercado Publico, salvo respecto del oferente que hubiere obtenido el segundo lugar en el
puntaje de evaluacion, ya que para resguardar una posible readjudicacién, su garantfa sera
devuelta una vez suscrito el contrato.

A los proponentes cuya propuesta sea adjudicada por el Departamento de Salud, la
Garantia de la Seriedad de la Oferta les sera devuelta una vez que se efectiie la entrega de la
Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato.

En el caso de que la licitacidn fuese declarada desierta o cuyas propuestas fuesen
inadmisibles, el Documento de Seriedad de la Oferta estard disponible para los proponentes
en el plazo de 10 dias contados desde la notificacion de la Resolucién que dé cuenta de la
inadmisibilidad.

Para solicitar la devolucién del documento de garantia, debera enviar un correo
electrénico o enviar un certificado a la al Sub-departamento de Finanzas,

(mauricio.carvajal@saludquillota.cl), con copia akaticasanchez@saludquillota.clpara que

proceda a la devolucion del documento.

ARTICULO N° 10 PRESENTACION IDE LA PROPUESTA

» El oferente debera publicar su oferta econémica, como wvalor total neto, sin

impuestos, en www.mercadopublico.cl hasta la fecha indicada en las bases. En ella se
debe incluir todos los gastos asociados a la misma.

» El precio a ofertarcorrespondera al valor total del servicio a contratar por un
periodo de 24 meses, incluidos todos los gastos y costos asociados. Tratadndose de un
contrato a suma alzada, serd en pesos chilenos y no podra modificarse durante
toda la vigencia del contrato, por cuanto el valor ofertado no devengara
reajustes ni intereses.

» Si el proponente esta inscrito en Chile Proveedores y parte o la totalidad de la
documentacién solicitada en estas Bases se encuentra en dicho registro, no es
necesario que la incluya en su oferta.

Todo documento que no esté actualizado en Chile Proveedores o que no este certificado por
dicho Organismo debe ingresarse en el Portal Web www.mercadopublico.cl

Las ofertas tendran una validez minima de 90 dias corridos contados desde la fecha de
cierre de recepcién de las propuestas, plazo que se subentenders aceptado con Ia sola
presentacion de la oferta, Si dentro del plazo antes sefialado no se pudiera efectuar la
adjudicacién, el Departamento de Salud, podria solicitar a los proponentes, antes de la fecha
de su expiracion, una prérroga de la validez de las mismas por igual periodo. Si alguno de
ellos no lo hiciere, dicha oferta se entendera desistida.




ARTICULO N° 11 DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA OFERTAR

Los documentos deberin considerar lo siguiente:

11.1. Antecedentes administrativos:

a)

b)

d)

e)

Formulario N°1: Antecedentes del oferente, quién deberd Ilenar todos los datos y
antecedentes solicitados en el formulario.En caso de ser persona juridica, se
adjuntaran copias autorizadas de: Escritura Publica de Constitucién de la Sociedad y
sus posteriores modificaciones, si las hubiere; Extractos respectivos en el Registro de
Comercio del Conservador de Bienes Raices que corresponda; las publicaciones de los
mismos Extractos en el Diario Oficial. (Si las personas juridicas tienen adjunto esta
documentacién en portal de chileproveedores, no sera necesario adjuntar)

Formulario N°2: Declaracién Jurada Simple de Conocimiento y Aceptacion de las
Bases.

Copia de los antecedentes (RUT, Certificado de Estudios) del Supervisor de la
empresa, quien tendrd trato directo con el referente técnico del Departamento de
Salud.

Copia de los antecedentes (RUT, Certificado de Estudios) del Supervisor reemplazante

de la empresa, quien tendra trato directo con el referente técnico del Departamento
de Salud.

Copia de Patente Municipal Vigente.

11.2. Antecedentes Econdmicos:

f)

g)

Formulario N°3: Detalle de la oferta econémica presentada por el oferente

Garantia Seriedad de la oferta: Esta debera ser entregada fisicamente como lo expresa
el punto N°9.

11.3. Antecedentes técnicos:

h) Anexo N°4condiciones de contratacion.
i) Propuesta de Trabajo.
j) Anexo N°5: Condiciones de remuneracion y empleo
k) Anexo N°6: Experiencia de la empresa
1) Anexo N°7:Supervisor
ARTICULO N° 12ACLARACION DE OFERTAS POR ERROR U OMISION OFERENTES.

Una vez realizada la apertura electrénica de las ofertas, el Departamento de Salud, podra
solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones formales, siempre y cuando las
rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes una situacién de
privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en tanto no se afecten los principios de
estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes, y se informe de dicha solicitud al
resto de los oferentes si correspondiere a través del Sistema de Informacién.




Los oferentes que no presenten toda la documentacidon administrativa podran seguir en
el proceso licitatorio pero se evaluara con una tabla especial como lo expresa el punto
N°16, pero los que no presenten documentacion técnica y econémica, se rechazara por
completo la oferta.

Los oferentes tendrdn un plazo maximo de 48 horas corridas, contados desde la notificacion
del respectivo requerimiento, para responder a lo solicitado por la Entidad licitante o para
acompanar los antecedentes requeridos por esta. La Entidad licitante no considerara las
respuestas o los antecedentes recibidos una vez vencido dicho plazo.

ARTICULO N° 13 DOCUMENTOS LEGALES PARA CONTRATAR

Al momento de suscribir el contrato, el adjudicatario debera acreditar mediante Certificado
Emitido por el Ministerio del Trabajo y Previsién Social (Formulario F- 30 “Solicitud de
Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales”),si registra saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores y con
trabajadores contratados en los ultimos dos anos.

El adjudicatario debera cumplir con la inscripcién en el registro de Chileproveedores dentro
del plazo de 15 dias hébiles contados desde la notificacién de adjudicacién. La no suscripcién
configurara causal suficiente para declarar inadmisible la propuesta. En tal caso se procedera
a cobrar de la garantia seriedad de ]a oferta correspondiente.

En caso que no lo hagan, esta omision se entendera como desistimiento de la oferta, pudiendo
el Departamento de Salud readjudicar al oferente que hubiese resultado como segundo mejor
evaluado, y asi sucesivamente hasta incluso declarar desierta la licitacion.

ARTICULO N° 14 SUBCONTRATACION

Para los efectos del presente proceso de contratacién, el prestador del servicio no podra
ceder, transferir o traspasar en forma alguna, total ni parcialmente los derechos y
obligaciones que emanen del convenio, como tampoco constituir gravdmenes sobre éste.

Cabe mencionar también que, dicho prestador no podra subcontratar los servicios que sean
esenciales para el cumplimiento del presente contrato.

ARTICULO N° 15 VISITA ATERRENO

SE CONTEMPLA UNA VISITA A TERRENO PARA EL DIiA Y HORA SENALADO EN EL
PORTAL WWW.MERCADOPUBLICO.CL, REUNIENDOSE EN LAS DEPENDENCIAS DEL
DEPARTAMENTO DE SALUD, UBICADO EN CLORINDC VELIZ N2 520, VILLA MEXICO,
QUILLOTA.

Lo anterior se certificard con la confeccion de un Acta de Asistencia, la que sera suscrita (antes
de salir a terreno) en el mismo lugar de encuentro, por cada uno de los Oferentes que
concurran a la hora estipulada, en donde se anotara el nombre de la empresa, nombre del
representante, cédula de identidad y firma.

La visita a terreno tendra el caracter de obligatoria, por lo que se deja expresa constancia
que aquel Oferente que no asista a ella, serd declarado fuera de Bases y no podra seguir
participando de la propuesta ptiblica que trata el presente instrumento. Lo anterior, es con el
fin de que los Oferentes tomen conocimiento de su naturaleza, caracteristicas, dimensiones y
alrededores, nimero de dependencias, debiendo determinar los recursos materiales,
humanos y financieros para lograr una correcta ejecucién de la materia de encargo que se
licita. En este sentido, el oferente no podra alegar desconocimiento sobre esas materias, por lo

que, cualquier duda al respecto, deberd ser planteada oportuna y exclusivamente en el
periodo de consultas.




ARTICULO N° 16METODO DE EVALUACION DE OFERTAS

Para la evaluacion de las ofertas se calificaran los siguientes criterios, con las ponderaciones
que para cada caso se indican:

Precio 25%
Condiciones de empleo y remuneracion 30%
Propuesta de trabajo 22%
Experiencia de la empresa 10%
Desarrollo local 10%
Presentacion de la documentacion 3%
Total 100%

*Formula Evaluacién = Precio * 0,25 + Condiciones de empleo y remuneracién * 0,30 +
Propuesta de trabajo * 0,22 + Experiencia * 0,10 + desarrollo local *0,10 +Presentacién
Documentacion Articulo N° 11 * 0,03.

**Cabe mencionar que, en el calculo de los puntajes se considerara un decimal.

ARTICULO N° 17 CRITERIOS DE EVALUACION

Precig (25%):Para las ofertas que se ajusten a los requerimientos de las bases de licitacion se
evaluard con el mayor puntaje la oferta mas econdmica. Las demas ofertas seran evaluadas de
acuerdo a la siguiente formula:

Valor Oferta mas Economica

Valor Oferta (i)

Siendo Oferta (i): El valor neto total informado por cada oferente en Formulario N? 3
(adjuntado).

Condiciones De Empleo y remuneraciones (30%): Este criterio sera evaluado de acuerdo

con los siguientes sub-criterios:

» Nivel de remuneraciones60%
» Contratos indefinidos40%

» Nivel de remuneraciones: se evaluara de acuerdo con la siguiente formula.

Sueldo bruto ofertado

Sueldo bruto mayor ofertado

Y

Contratos indefinidos 40%: Este criterio se evaluard de acuerdo con la siguiente
tabla:

CLASIFICACION PUNTOS
Informa 4 trabajadores con Contratos 100
indefinido

Informa entre 1 a 3 trabajadores con 60

contratos indefinido

No cuenta con trabajadores a plazo 1
indefinido




Propuesta de trabajo (22%):este criterio se evaluara de acuerdo con la siguiente tabla:

CLASIFICACION PUNTOS
Presenta programa de trabajo con el 100
100% de lo solicitado en las bases

técnicas

No presenta programa de trabajo o 1
este no cumple con lo solicitado en las

bases técnicas.

Experiencia De La Empresa 10 %: Este criterio sera evaluado considerando si el oferente
tiene experiencia en el rubro de aseo Industrial en Centros de Salud o Similares segin
Licitaciones adjudicadas 2n un periodo de 3 afios, Formulario N°6:

EXPERIENCIA PUNTOS 1\
4-5 licitaciones adjudicadas 100 |
2-3 licitaciones adjudicadas 60 |
Menor a 2 licitacicnes adjudicadas 20

No tiene licitaciones adjudicadas 1 I

El oferente informara su experiencia mediante el Formulario N°6 Experiencia de la
empresa, el cual debera digitalizar y adjuntar al portal www.mercadopublico.cl.

La experiencia se acreditara en la mediante la Plataforma de www.mercadopublico.cl

Cualquier falsedad incluida en los antecedentes solicitados en el parrafo anterior implicara la
eliminacion inmediata, del presente proceso licitatorio.

Desarrollo Local 10%:Este criterio se evaluara de acuerdo con la siguiente tabla:

EXPERIENCIA PUNTOS
Proveedor de la comuna 100
Proveedor de la regién 60
Proveedor de otras regiones 20

No informa 1 |

Cumplimiento en presentaciéon de antecedentes administrativos (segin estas bases):

3%En este criterio sera evaluado el cumplimiento del envio oportuno y conforme de toda la
documentacién solicitada en el Art. N°11 de las presentes bases. Cabe sefialar que los
oferentes que no ingresen la documentacion técnica y econémica no se evaluard y se
rechazara su oferta.

EXPERIENCIA PUNTOS
Cumple con la entrega de todos los

;o . 100
antecedentes administrativo
No cumple con la entrega de




ningln antecedente
administrativo

—

ARTICULO N° 18 RESQLUCION DE EMPATES

En el caso de que dos a mas oferentes una vez efectuado el proceso de evaluacion, hubiesen
coincidido y obtenido el mismo puntaje considerando un decimal, el Departamento de Salud,
considerara los siguientes criterios de evaluacion para seleccionar la oferta mas conveniente:

1. - Condiciones de empleo y remuneracion
2. - Precio

Si persiste la igualdad se seleccionara al oferente con mayor puntaje obtenido en el criterio
Propuesta de trabajo, Experiencia de la empresa, Desarrollo local, posterior Cumplimiento en
Presentacion de Documentacion.

ARTICULO N° 19 EVALUACION DE OFERTAS

La evaluacién de la propuesta serd realizada por una Comisién Técnica de Licitacion,
nombrada exclusivamente para la materia de encargo a través de Decreto Alcaldicio.El
analisis de las propuestas presentadas, se realizara exclusivamente en base a los antecedentes
efectivamente entregados por cada Proponente (Portal de Mercado Publico), de manera tal
que la Comisién pueda ponderar los aspectos y objetivos principales de la materia del
proyecto.

De dicha evaluacion emanara un Informe Técnico de Adjudicacién, en el cual se consignaran
las razones técnicas, financieras y juridicas de la ponderaciéon obtenida por cada una de las
ofertas presentadas, esto dard como resultado final en orden descendente de una propuesta
de adjudicacién, la cual serd resuelta por el Sr. Alcalde o el Concejo Municipal segin
corresponda.

L.a Comisién se reserva el derecho de solicitar aclaraciones o informacion adicional, que, a
juicio de esta, sean necesarios y que no afecten el monto de la oferta econémica de la
propuesta ni al principio de igualdad de los oferentes.

Cuando se presentase una (01) sola oferta, la Comisién Técnica de Licitacién procederd a
realizar su evaluacion, pudiendo proponer o rechazar su adjudicacion.

En todo caso y segln corresponda, la I. Municipalidad de Quillota se reserva el derecho de
efectuar un nuevo proceso de licitacién.

Toda informacion que se demuestre sea falsa, alterada o maliciosamente incompleta y que
altere el principio de igualdad de los Oferentes serd estimada fraudulenta, siendo causal de
eliminacién del Oferente de la etapa de evaluacién y adjudicacién de la propuesta. En tal
evento, los proponentes participantes que sean afectados por dicha resoluciéon declinan
efectuar cualquier accion que pretenda indemnizacion alguna por este hecho, entendiendo la
facultad privativa del Municipio para decidir lo que sea mas conveniente a sus intereses.

ARTICULO N° 20 DE LA ADJUDICACION

La Comisién nombrada especialmente para este fin, propondra adjudicar al oferente, que
obtenga el mayor puntaje en la Evaluacion, siendo aprobado el acto administrativo
mediante Decreto Alcaldicio de Adjudicacidn.

La adjudicacién de la propuesta sera resuelta por el Sr. Alcalde, o en el caso que lo amerite; se
requerird acuerdo del Honorable Concejo Municipal.

Cabe sefialar que, tanto el 5r. Alcalde como el Honorable Concejo, se reservan el derecho con
expresion fundada de causa de rechazar todas las ofertas que hayan sido propuestas para su




adjudicacién, o bien, de aceptar cualquiera de ellas de acuerdo a lo que estimen sea lo mas
conveniente para los intereses del Municipio, aunque ésta no sea la de mas bajo precio.

La decisién que se adopte al efecto no dara lugar a indemnizacién de ningtn tipo en favor de
los proponentes cuyas ofertas hayan sido rechazadas o no hayan sido favorecidas.

La licitacion se entendera oficialmente adjudicada, una vez que la 1. Municipalidad de Quillota
asi lo dictamine a través de la emision de un Decreto Alcaldicio, en el cual, entre otras cosas, se
deberd consignar el nombre de la empresa favorecida (persona natural y/o juridica)
denominada de ahora en adelante “Adjudicatario o Contratista”, el monto ofertado (IVA
incluido) y el plazo de ejecucién en dias corridos.

El Proponente favorecido o adjudicatario, una vez notificado de la resolucién a través del
Sistema Mercado Publico, debera acordar con el Departamento de Salud de la Municipalidad
de Quillota, la fecha efectiva de suscripcion del contrato y entrega de la boleta de garantia
respectiva.

En caso de no cumplirse con la fecha de adjudicacién indicada en las presentes bases de
licitaciéon, el Departamento de Salud publicara una nueva fecha en el portal
www.mercadopublicc.cl sefialando las razones del retraso.

La fecha de adjudicacién indicada en el portal podra ser modificada, de acuerdo a lo que
establece el art 41 del Reglamento de la Ley 19.886, considerando las siguientes razones:

» No se logré conformar la Comisién Evaluadora dentro de la fecha correspondiente.

» Retraso de la firma de la Resolucion de Adjudicacién, por compromisos del Alcalde y
sus Subrogantes.

» Por ausencia involuntaria del encargado del proceso.

» Por motivos de fuerza mayor emergencia y otros imprevistos.

» Por reasignacién del item o del presupuesto asignado.

En caso de que se produjese una prorroga esta sera realizada en el icono respectivo del portal
www.mercadopublico.cl "mostrar fechas" de la licitacidn, incluyendo las razones de
incumplimiento del plazo de adjudicacién inicial.

ARTICULO N° 21 READJUDICACION
El Departamento de Salud, procedera a la readjudicacion en los siguientes casos:
» Cuando el Adjudicatario no concurra a la firma del Contrato correspondiente.

» Cuando la Orden de Compra es rechazada por el proveedor adjudicado inicialmente,
por motivos justificados y sustentables.

> En caso que no se inscriban en el registro electrénico oficial de contratistas de la
administracidn, Chileproveedores de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 13° de las
presentes bases de licitacion.

» En caso de que la Comisién Evaluadora hubiese cometido error en la verificacién de
cumplimiento de requisitos de los proponentes.

# En caso de que la Comisién Evaluadora hubiese cometido algtin error en la aplicacién
de criterios de evaluacién de las propuestas, y este a su vez, modifique la decisién
inicial a través de la respectiva Resolucion.

Se hace presente que la readjudicacion se realizara al proponente qua obtenga la calificacién
de oferta mas conveniente, conforme al orden de prelacion en la evaluacién.

ARTICULO N° 22 VIGENCIA




El servicio contratado tendra vigencia de 24 meses corridos a contar del 01 de Enero 2019%en
adelante.

Por razones de buen servicio, las prestaciones podran ser entregadas a contar de la fecha de la
adjudicacién en el portal www.mercadopublico.cl, pero con la salvedad que el pago se
efectuara de forma posterior a la firma y publicacién del acto administrativo que aprueba el
respectivo contrato.

El Departamento de Salud podra renovar el contrato y/o contratar servicios conexos, siempre
que el monto no supere las 1.000 UTM y sélo por el tiempo en que procede un nuevo proceso
de contratacién. En ambos casos se seguird el procedimiento de trato directo sefialado en la
Ley de compras Publicas, su Reglamento y Directivas emitidas por la Direccién de Compras.

ARTICULO N° 23 CONTRATO

Formaran parte integrante del contrato los siguientes documentos que no se adjuntan y que
se consideran conocidos por los proponentes: Leyes de la Repiablica, Normas Técnicas LN.N,,
Leyes Laborales y de Previsidn Social.

También forman parte del contrato y se adjuntan a él los siguientes documentos en el orden
de prelacién que se indica; en caso de existir discrepancia entre ellos:

Bases Administrativas Especiales y Generales.

Bases Técnicas.

Anexos

Las Aclaraciones a las Bases y demds documentos de la propuesta, que emita el
mandante con anterioridad a la apertura de Ia misma.

Serie de Preguntas y Respuestas.

Aclaraciones de las Ofertas en el Foro Inverso. Propuesta Econémica del Oferente.
Todos los documentos mercionados y solicitados precedentemente en las presentes
bases y aquellos que se incorporen dentro del proceso de licitacion y adjudicacién,
formaran parte integrante del contrato derivado de Ia adjudicacién de la propuesta.

YV YV

YV VYV

La Funcién de Asesoria Juridica del Departamento de Salud, hard llegar al adjudicatario el
contrato mediante Correo Electrénico o Carta Certificada, a la direccidn indicada en el
Formulario N°® 1 de la propuesta, por esta misma via, el adjudicatario debera devolver, el
contrato firmado, dentro de los siguientes 10 dias corridos, asumiendo todos los costos
relacionados a la suscripcién del mismo.

Vencido el plazo de los 10 dias corridos sin que el proponente adjudicado hubiese suscrito el
contrato o en el evento que entre el Departamento de Salud y el proponente favorecido no se
llegue a un acuerdo respecto de las clausulas del contrato, el mandante podra declarar nula la
adjudicacién, en esa circunstancia el mandante, debera determinar si adjudica al siguiente
proponente evaluado o declara desierta la propuesta efectuando un nuevo Llamado.

Antes de suscribir el contrato, deberd ser entregada la Garantia de Fiel Cumplimiento de
Contrato conforme a lo estipulado en articulo 28 de las presentes bases de licitacién.

Las partes podran modificar el correspondiente contrato suscrito por ellas, todas las
modificaciones de servicios acordadas durante el periodo de vigencia del respectivo contrato,
se incorporaran en nuevos anexos, los que, para todos los efectos legales, formaran parte
integrante de dicho contrato. Al respecto, los seflalados anexos deberan perfeccionarse por
mutuo acuerdo de las partes y aprobarse mediante acto administrativo totalmente tramitado.

Las modificaciones no podran superar el 30% del valor total del respectivo contrato ni alterar
la naturaleza de éste.

DE LAS INTERRUPCIONES DEL CONTRATO




La I.Municipalidad de Quillota se reserva el derecho de interrumpir momentaneamente el
servicio de aseo y mantenimiento de una, varias o todas las dependencias y/o instalaciones
del Centro de Salud que corresponden a este contrato, cuando en ellas se realicen trabajos de
reparacion, remodelacion y/o ampliacion de infraestructura o bien se ejecuten otras obras
que impidan o dificulten el desarrollo de la materia de encargo.

La situacion descrita en el parrafo anterior se entenderd como de fuerza mayor y no sera
motivo para que el adjudicado reclame indemnizacién ni compensacién alguna por este
concepto.

En adicién a lo anterior, la Municipalidad se reserva también el derecho de interrumpir
parcial o totalmente el servicio de aseo y mantenimiento de todas las dependencias y/o
instalaciones del Centro de Salud gue corresponden a este contrato, cuando a nivel
institucional se celebren los actos del Dia de Integracién Municipal, Dia de Asociacién de
Funcionarios, Dia del Funcionario Municipal , actividades del servicio Bienestar y todas
aquellas actividades extra programaticas programadas e informadas con anticipacion,
situacién que no sera motivo para que el adjudicado reclame indemnizacién ni compensacién
alguna por este concepto. No obstante, lo anterior, el adjudicado debera adecuar su horario de
trabajo a objeto de cumplir a cabalidad el servicio materia de encargo contratado.

Cuando se interrumpa el servicio de aseo y mantenimiento en las mencionadas dependencias,
se procedera a comunicar o notificar ese hecho al adjudicado a través de un Oficio por parte
del Director del Departamento de Salud de la Comuna.

No sera motivo de descuento en los estados de pago mensuales correspondientes cuando el
adjudicado no haya llevado a cabo los servicios de aseo y mantenimiento materia de este
encargo contratados producto de algunas de las interrupciones citadas en el presente
numeral.

Cabe senalar que, se debera dejar constancia para toda interrupcién y posterior reanudacién
del servicio de aseo y mantenimiento materia de encargo contratada en las dependencias del
Centro de Salud, quedando constancia de ambas situaciones en el Libro de Novedades.

ARTICULO N° 24 ESTIMACION DE PRESUPUESTQ

Segin Disponibilidad Presupuestariaemitida por el Departamento de Salud Ilustre
Municipalidad de Quillota, por un monto total de $60.000.000.- (sesentamillones de pesos)
Iva incluido, divididos en:

CECOF SANTA TERESITA $28.000.000.- (veinte ocho millones de pesos), dividido en 24
meses,

CENTRO PLAZA MAYOR $32.000.000.- (treinta y dos millones de pesos), dividido en 24
meses.

ARTICULO N° 25 AUMENTOS Y DISMINUCIONES DEL SERVICIO CONTRATADO

Durante el periodo de vigencia del Servicio adjudicado, el Departamento de Salud podra
ordenar la disminucién o aumento de los servicios contratados hasta en un 30 % del monto
total contratado, siempre y cuando exista un acto administrativo que apruebe dicha
ampliacién y exista disponibilidad presupuestaria para tales efectos en caso de que se
requiera aumentar los servicios adjudicados.

Todo aumento en el ntimero de dependencias del Centro de Salud producto de la ejecucion de
nuevas servicios y posterior modificacién de contrato, requerira un estricto cumplimiento de
las Bases, Especificaciones Técnicas y demas antecedentes de la propuesta.

En los eventos anteriores, el adjudicado estara obligado, dentro del término de 05 dias habiles
contados desde su notificacién en donde se requiere la ampliacién del servicio, a modificar



y/o complementar el monto de la garantia del contrato en el mismo porcentaje que el fijado
en las Bases, manteniendo la vigencia de la misma, con el fin de actualizarla al nuevo valor del
Contrato, lo que serd determinado por la Inspeccién Técnica, plazo en el cual debera
suscribirse ademds la modificacién de dicha convencién.

No obstante, lo anterior, se tiene que las modificaciones se regiran segin se indica a
continuacion:

Todo aumento de Contrato sefialado en los parrafos precedentes, no tiene relacion directa ni
efecto alguno en el evento que el Municipio proceda a interrumpir el Contrato de acuerdo a las
condiciones establecidas en las presentes Bases.

» El Adjudicado estara facultado para constituir boletas de garantia bancaria por un
valor mayor al monto de la ampliacién correspondiente, a fin de caucionar futuras
ampliaciones.

» Toda modificacion de Contrato, ya sea por mayor o menor servicio, o bien, por
variaciones importantes en las Especificaciones Técnicas, deberd ser plenamente
justificada por la Inspeccion Técnica de la materia de encargo e informada
favorablemente al sefior Alcalde, acompafiando un informe completo y detallado para
su autorizacién.

> Toda solicitud de modificacion de Contrato deberd ser visada previamente por el
Departamente Juridico, el cual redactara los documentos para su suscripcion,
pudiendo siempre agregar las cldusulas que estime pertinentes para el debido
resguardo de los intereses municipales y una mayor claridad del mismo.

» En todo lo modificado, las partes se regiran por un estricto cumplimiento de lo
establecido en el Contrato original y por los antecedentes que forman parte de é,
ademas de las Bases, Especificaciones Técnicas y demas antecedentes de la propuesta.

» Si alguna imprecisién se originara en algunos de los datos y/o especificaciones
técnicas, asi como cualquier discordancia entre los antecedentes o falta de aclaracion
de algan detalle de la propuesta, la Municipalidad lo interpretara de la mejor forma en
beneficio del proyecto.

ARTICULO N° 26 MULTAS POR INCUMPLIMIENTO

El valor de la multa por incumplimiento se descontara de la Factura, correspondiente al
periodo en que se produjo el incumplimiento conforme a lo estipulado en este articulo.

Las faltas detectadas por incumplimiento de las Bases se registraran por escrito, siendo causal
de la respectiva multa, la cual, se aplicard mediante una anotacién en el respectivo informe,
debiendo contar este docurnento con la firma del Jefe de la Unidad Técnica, y una copia de este
documento se hari llegar al contratista.

Se establecen las siguientes multas por incumplimientos de las Bases de Licitacion que rigen
el Servicio contratado:

1.-Por Puntaje Promedio inferior a 5,8 Puntos en base a Pauta de Calificacién Mensual

Se procederad a aplicar multas al Adjudicado en el evento que el puntaje promedio obtenido de
la evaluacion individual de todas las actividades a realizar durante el mes en estudio, acto
efectuado por la Inspeccion Técnica, sea inferior a 5,8 puntos de acuerdo a pauta de
calificacion y escala indicada en el numeral 7 de las Especificaciones Técnicas.

2.-Por Incumplimiento de [Plazos para Reparaciones, Reconstruccién y/o
Restablecimiento




Si el Adjudicado se excediera del plazo indicado, por parte de la Inspeccién Técnica en el Libro
de Novedades, para efectuar las reparaciones, reconstruccién y/o restablecimiento de los
equipos, mobiliarios u otros objetos considerados para el servicio de aseo y mantenimiento
materia de encargo, se aplicard una multa diaria equivalente a 2 UF a contar del plazo vencido
para la reparacion, reconstruccién y/o restablecimiento de las fallas notificadas.

Se sancionara con una multa equivalente a 1 UF diaria, cuando el Contratista incurra en
alguna de las siguientes conductas o incumplimientos:

>

>

La no presentacion del Jefe de Proyecto o Supervisor o del Contratista durante la
jornada diaria y/o cuando sea requerido por la Inspeccién Técnica.

Incumplimiento del equipo de trabajo o personal técnico ofertado completo del que
dispondra el Contratista en el desarrollo y direccién de la materia de encargo.

Paralizacion parcial o total en la ejecucién de los servicios materia de encargo, salvo
aquellos casos sefialados en las presentes Bases y/o justificacién aceptada por el
Mandante.

Incumplimiento en el uso de uniforme e identificacién del personal prestador del
servicio.

No subsanar las observaciones sefialadas, por parte de la Inspeccién Técnica en el
Libro de Novedades, dentro del plazo estipulado por ésta para tales efectos.

Se sancionara con una multa equivalente a 1 UF por cada falta acontecida y reiteracién de la

misma, cuando el Adjudicado incurra en alguna de las siguientes conductas o
incumplimientos:
» Comportamiento inadecuado o insolente, de acuerdo a lo estipulado en las presentes

Bases, de los trabajadores del Adjudicado hacia el o los Inspectores Técnicos o ptiblico
en general.

Alterar informacién del Libro de Novedades.

No concurrir el Adjudicado o su Jefe de Proyecto, sin la debida justificacién previa, a
las inspecciones programadas con la Inspeccién Técnica.

[ncumplimiento o no ejecucién de cualquiera de las actividades de aseo y mantencion
materia de encargo sefaladas a realizar en las Especificaciones Técnicas y en el
Formulario Oferta Técnica.

Independiente del cobro de las multas o sanciones respectivas, la Municipalidad de
Quillota se reserva el derecho de hacer efectiva la Boleta de Garantia de Fiel
Cumplimiento de Contrato, emprender acciones legales correspondientes y/o aplicar
la Resoluci6n del Contrato de acuerdo a lo estipulado en las presentes Bases.

3.- Procedimiento Para Aplicacién De Multas

La Inspeccién Técnica informard mediante un oficio al Director del Departamento de
Salud con copia a la Unidad de Finanzas y al Oferente Adjudicado de las faltas
observadas durante el periodo. Cabe mencionar que todas las faltas deberan
registrarse en el libro de novedades.

En el informe a emitir por la Inspeccién Técnica respecto al particular se debera
especificar lugar, dia (s) de las faltas observadas, tipo de actividad incumplida, si los
hubiere, y monto de las multas a aplicar, debiendo presentar al Oferente Adjudicado
copia de éste.



c. A excepcién del punto 26.1 de las presentes Bases, las multas estaran expresadas en
UF y su monto sera reducido a su equivalencia en pesos, moneda nacional, cuando
proceda, a la fecha en que efectivamente se haya cursado la multa.

d. La Unidad de Finanzas del Departamento de Salud efectuara los descuentos que
correspondan del estado de pago (factura de la mensualidad) mas cercano a aquel mes
en que se hayan cursado las multas, excepto el tltimo mes del Contrato, en que las
multas seran descontadas del Gltimo estado de pago. Esto se realizara si existe
autorizacién mediante decreto alcaldicio el cobro de estas.

e. Independiente del cobro de las multas o sanciones respectivas, la Municipalidad de
Quillota se reserva el derecho de: hacer efectiva la Boleta de Garantia de Fiel
Cumplimiento de Contrato, emprender acciones legales correspondientes y/o aplicar
la Resolucién del Contrato de acuerdo a lo estipulado en el punto 26 de las presentes
Bases.

4.- Apelaciones Del Adjudicado:

El adjudicado tendra derecho a apelar las evaluaciones periédicas y las observaciones que
formule la Inspeccién Técnica en el Libro de Novedades ante el Director del Departamento de
Salud Municipal.

Las apelaciones se interpondran por escrito, dentro de los dos dias siguientes de la respectiva
notificacion, en carta dirigida al Director del Departamento de Salud, sefialando en forma
precisa las razones técnicas o su disconformidad al respecto. Se entendera notificado el
Adjudicado al dia siguiente de la constancia estampada por la Inspecciéon Técnica en el Libro
de Novedades.

Presentada la apelacidn, el Director del Departamento de Salud Municipal o quien él designe,
determinara una visita y/o reunion en conjunto con el Inspector Técnico, el Adjudicado y/o
Supervisor a cargo. Dicha visita se programara en forma inmediata a la presentacién de la
apelacion, quedando registrada en el Libro de Novedades.

La Inspeccién Técnica resolverd, en definitiva, dentro de los tres dias siguientes a la visita
antes mencionada.

Una vez subsanadas las deficiencias, sera obligacidn del Adjudicado comunicar ese hecho a la
Inspeccion Técnica, quien verificara esa situacién y determinara si corresponde dar término a
las sanciones aplicadas o bien continuar con la multa establecida, lo que serd notificado a
través del Libro de Novedades.

Con todo, las multas aqui establecidas, seran acumulables con las indemnizaciones que
pudieran fijar los tribunales de justicia por los perjuicios causados por el incumplimiento del
contratante en los mismos casos.

ARTICULO N° 27 CAUSAS DEL TERMINO ANTICIPADO DEL SERVICIO CONTRATADO

La I. Municipalidad de Quillota Departamento de Salud, en su calidad de Mandante, se reserva
el derecho a poner término anticipado mediante Decreto Alcaldicio en los casos sefialados en
el Articulo 13° de la Ley 19.886 y articulo N° 77 del Reglamento de dicha Ley, ademas de los
siguientes casos:

» Si el adjudicado no cumple con mantener absoluta confidencialidad de toda la
informacién y datos a los cuales tuviese acceso por la naturaleza de sus servicios, a
modo de ejemplo, el RUT de los pacientes en tratamiento o la informacién clinica de
los mismos.

» Si el adjudicado presenta falta leve por cuarta vez (conforme al articulo N° 26 de las
presentes bases), segin conste en el respectivo informe confeccionado por Unidad
Técnica.




‘7/

Si de comtn acuerdo entre las partes se decide poner término anticipado al contrato.

Si conforme a la disponibilidad presupuestaria que, anualmente emana el
Departamento de Salud, no existiera presupuesto disponible para el correspondiente
ejercicio presupuestario.

Si el adjudicado no cumple con el nivel minima de capacidad productiva
comprometida seglin se indica en la propuesta presentada.

Si el adjudicado no cumple con las Obligaciones Laborales y Sociales de los
trabajadores (Ley N° 20.238).

En caso de disolucién de la sociedad que actuara como Contratista o de fallecimiento
de la persona natural que cumpliere con tal rol, se procederd a la terminacion y
liquidacién del contrato y, si existiera un saldo a favor, éste se girara a sus herederos,
conjuntamente con la entrega de las garantias y retenciones, previa suscripcion del
correspondiente recibo y finiquito.

Si se verifica cualquiera de las situaciones enunciadas anteriormente, el Departamento de
Salud podra proceder a poner término anticipado al contrato, dictando la resolucion
correspondiente, la cual, a su vez, sera publicada en el sistema e informacidon.

27.1 RESOLUCION DEL CONTRATQ

Sin perjuicio de las causales generales consagradas en el Derecho Comun, el contrato se
resolvera ipso iure o por el s6lo ministerio de la ley en los siguientes casos:

>

Si el Proponente adjudicado no concurre a la firma del Contrato dentro del plazo
estipulado en las presentes Bases, para tales efectos.

Si habiendo firmado el contrato, el Adjudicado no hace entrega de la Boleta de
Garantia por Fiel Cumplimiento del mismo.

Por traspaso, a cualquier titulo, del contrato de la materia de encargo.
Por no cumplimiento de alguno de los puntos estipulados en el contrato.

Si el Adjudicado es declarado, procesado o condenado por delito que merezca pena
aflictiva.

Por quiebra, cesion de bienes o notoria insolvencia del Adjudicado.
Si hay orden de ejecucion y embargo de todo o parte de los bienes del Adjudicado.

Si el Adjudicado le fueren presentados documentos comerciales que mantuviere
impagos durante 60 dias o no fueren debidamente aclarados dentro de dicho plazo.

Si el Adjudicado no concurre a la visita de inspeccion y entrega de las dependencias
del Centro de Salud para el inicio del servicio materia de encargo dentro del plazo
establecido por el Mandante en el momento que se le notifique de la adjudicacién de la
propuesta.

Si el Adjudicado, por causa que le sea imputable, no inicia los servicios contratados al
dia siguiente de la fecha de visita de caracter inspectiva y entrega de las dependencias
del Centro de Salud.

Si el Adjudicado paraliza la ejecucidon de los servicios materia de encargo, contratados
por mas de dos dias corridos o seis veces dentro del periodo de 6 meses en forma
alternada, salvo justificacion aceptada por el Mandante.
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Si el Adjudicado no acata las d6rdenes e instrucciones que imparta la Inspeccion
Técnica.

Si no cumple con el equipo de profesionales o personal técnico ofertado para la
materia de encargo.

Si el Adjudicado tuviere registrado en sus planillas personal contratado para la
ejecucion de la materia de encargo y éste no hubiere realizado dicho trabajo.

Por robo o hurto de los bienes patrimoniales municipales producto de una accién
maliciosa y/o criminal por parte del personal delAdjudicado.

Por paralizacidn de los trabajos, dispuesta por la Inspeccion Técnica y/o el Mandante,
fundamentada en una evidente mala ejecucién y/o ausencia de supervision técnica del
servicio materia de encargo contratado por parte del Adjudicado.

Si las instalaciones, equipos, mobiliarios u otros objetos considerados para el servicio
de aseo y mantenimiento materia de encargo intervenidos, de acuerdo a lo sefaladg,
quedan con defectos graves que no pueden ser reparados, reconstruidos y/o
restablecidos por errores del personal a cargo del Adjudicado o terceros.

Por modificacion o alteracién de la materia de encargo sin la debida autorizacién.

Por incumplimiento reiterado de a los menos una de las obligaciones sefialadas en las
presentes Bases.

Por incumplimiento reiterado en el pago de sueldos, salarios y leyes sociales de sus
empleados vinculados a la materia de encargo.

Si el Adjudicado no renueva o reemplaza la Garantia, dentro del plazo y bajo las
condiciones establecidas.

Si el Adjudicado demostrara incapacidad técnica para ejecutar los trabajos
encomendados de la materia de encargo.

Cuando el servicio de aseo y mantenimiento materia de este encargo ha sido calificado
como de funcionamiento deficiente cuatro veces dentro del periodo de 6 meses, ya sea
en forma alternada o consecutiva.

Cuando el servicio de aseo y mantenimiento materia de este encargo ha sido
calificado, de acuerdo a pauta descrita en el numeral 7 de las Especificaciones
Técnicas, con un puntaje promedio mensual inferior a 5,0 puntos dentro del periodo
de 3 meses consecutivos.

En general, si el Contratista no ha dado cumplimiento a las Bases de la licitacién.

En cualquiera de los eventos expuestos anteriormente, el Contratista perdera como sancién,

tan pronto como se ponga término anticipado al contrato, las garantias que avalan el
cumplimente de éste.

ARTICULO N° 28 GARANTIA POR FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

El contratista debera garantizar la ejecucién completa, oportuna y eficiente del contrato, con
documento de caracter irrevocable, el cual podra ser: boleta de garantia, el vale vista o
depdsito a la vista, la péliza de seguro electrénica o el certificado de fianza a la vista seran
aceptados como instrumentos vdlidos, pagadero a la vista al sélo requerimiento del

Departamento de Salud y extendida a nombre de Ilustre Municipalidad de Quillota, RUT:
69.260.400-8




Dicha garantia deberd tener vigencia desde el inicio del contrato y hasta 60 dias habiles, luego
de terminado el convenio, por un monto equivalente al 5% del total del Contrato, con la
siguiente glosa: "para garantizar el pago de las obligaciones laborales y sociales de los
trabajadores, y el fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones que emanen de la
contratacién de “Servicio De Aseo Y Mantencion en Cecof Santa Teresita y Centro Plaza
Mayor, comuna de Quillota”.Dicha garantia debera ser entregada fisicamente o por correo
certificado en la Oficina de la Direccién del Departamento de Salud, previa firma del Contrato.

El documento fisico debera entregarse en oficina del Departamento de Salud Municipal,
ubicado en Calle Clorindo Veliz N2 520 Poblacion México, Quillota. El horaric de
atencion es de Lunes a Jueves de 8:30 hasta 17:30 y dia viernes de 08:30 hasta 16:30.

En caso de aumento o disminucién de contrato, se debera reemplazar la Boleta de Garantia de
Fiel Cumplimiento de Contrato, de manera tal de mantener las caracteristicas y el porcentaje
establecido en las Bases.

Esta garantia se otorgara para caucionar el cumplimiento de todas las obligaciones que se
imponen al adjudicade, pudiendo ser ejecutada unilateralmente por via administrativa y por
la sola voluntad del Departamento de Salud, si precede alguna de las causales estipuladas en el
Art. N° 27, sin necesidad de requerimiento ni accién judicial alguna, en caracter de clausula
penal v de acuerdo al procedimiento que corresponda seglin su naturaleza, para con cargo a
ella, cobrarse las indemnizaciones v multas causadas por el incumplimiento y sin perjuicio de
las demés acciones legales que pudieren corresponderle. El cobro se hara efectivo a través
dictacion del correspondiente Decreto Alcaldicio.

Sera responsabilidad del adjudicatario realizar los tramites pertinentes para mantener
vigente la garantia del contrato, si este se prorrogare, el no cumplimiento de este tramite sera
motivo suficiente para que el Departamento de Salud, ponga término anticipado al contrato.

Esta Boleta de Garantia sera restituida, contra solicitud del Adjudicado al correo
(mauricio.carvajal@saludquillota.cl) una vez efectuada la Recepcién Definitiva sin
observaciones de la materia de encargo y después de haber procedido a la liquidacién del
Contrato.

ARTICULO N° 29 PACTODE INTEGRIDAD

El oferente declara que, por el solo hecho de participar en la presente licitacién, acepta
expresamente el presente pacto de integridad, obligandose a cumplir con todas y cada una de
las estipulaciones contenidas en el mismo, sin perjuicio de las que se sefialen en el resto de las
bases de licitacion y demds documentos integrantes. Especialmente, el oferente acepta el
suministrar toda la informacién y documentacién que sea considerada necesaria y exigida de
acuerdo a las presentes bases de licitacién, asumiendo expresamente los siguientes
COmMpromisos:

El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos,
regalos, premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a ningtin
funcionario piblico en relacién con su oferta, con el proceso de licitacién publica, ni con la
ejecucion de él o los contratos que eventualmente se deriven de la misma, ni tampoco a
ofrecerlas o concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa o indirectamente en
el proceso licitatorio, en su toma ce decisiones o en la posterior adjudicacién y ejecucién de él
o los contratos que de ello se deriven.

El oferente se obliga a no intentar efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o
conductas que tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia,
cualquiera fuese la conducta o acto especifico, y especialmente, aquellos acuerdos,
negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza colusiva, en cualquier de sus tipos o
formas.

El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informacién y documentacién, que deba
presentar para efectos del presente proceso licitatorio, tomando todas las medidas que sean




necesarias para asegurar la veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precisién y vigencia
de la misma.

El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, ética, moral,
buenas costumbres y transparencia en el presente proceso licitatorio.

El oferente manifiesta, garantiza y acepta qua conoce y respetara las reglas y condiciones
establecidas en las bases de licitacidn, sus documentos integrantes y el o los contratos que de
ellos se derivase.

El oferente se obliga y acepta asumir, las consecuencias y sanciones previstas en estas bases
de licitacion, asi como en la legislacién y normativa que sean aplicables a la misma.

El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una
propuesta seria, con informacién fidedigna y en términos técnicos y econdmicos ajustados a la
realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en las condiciones y
oportunidad ofertadas.

El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las
obligaciones anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus
empleados y/o dependientes y/o asesores y/o agentes y en general, todas las personas con
que este o estos se relacionen directa o indirectamente en virtud o como efecto de la presente
licitacién, incluidos sus subcontratistas, haciéndose plenamente responsable de las
consecuencias de su infraccién, sin perjuicio de las responsabilidades individuales que
también procediesen y/o fuesen determinadas por los organismos correspondientes.

ARTICULO N° 30 FORMA DE PAGO

La forma de pago se llevard a cabo mediante estados de pago mensuales por mes vencido,
equivalente al costo de los servicios de aseo y mantencion efectivamente prestados de
acuerdo a los valores presentados en la oferta econdmica y a la informacién declarada en el
Programa de Trabajo Oferta Técnica.

Los estados de pago deberan ser presentados por escrito por la Inspeccién Técnica del
Departamento de Salud, a la direccidn de control interno, dentro de los primeros dias del mes
siguiente al facturado, su tramitacién se hara presentando los siguientes antecedentes:

» Factura emitida a nombre de la I. Municipalidad de Quillota con las indicaciones
establecidas en las Bases Administrativas Especiales, consignando claramente en ella,
el detalle de la materia de encargo proporcionada, su cantidad, precio unitario y valor
total IVA incluido.

» Certificado emitido por la Direccién Provincial del Trabajo en el que conste que no
existen deudas laborales del Contratista con los trabajadores que se han desempefiado
en la ejecucién de esta materia de encargo (este documento no se exigira para el
primer estado de pago “Formulario F-30") y que su fecha de emisién no sea superior a
30 dias corridos desde la fecha de la factura.

» Otros documentos solicitados por la Inspeccién Técnica 0 mencionados en el Contrato
¥ que sean necesarios para respaldar el estado de pago.

Para la cancelacidn del tltimo estado de pago se deberdn presentar todos los antecedentes
anteriormente sefialados, no obstante su pago, se hara efectivo una vez elaborado un Informe
Final de Evaluacién de Prestacidn de Servicios, por parte de la Inspeccién Técnica.

Los estados de pago, el presupuesto detallado y el andlisis de precios deberdn estar siempre
expresados en la unidad de pago que rija el contrato.

En caso que el adjudicatario registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos
dos afios, aplicara lo estipulado en el articulo 4° de la Ley 19.886.

*No se contemplan pagos por anticipo.




ARTICULO N° 31 DE LAS OBLIGACIONES DEL PRE DOR DE SERVICIO (CONTRATISTA

Sin perjuicio del fiel, oportuno vy estricto cumplimiento de las obligaciones que Las bases y
referencias técnicas impongan al Proponente contratado, éste responderd directa y
exclusivamente por todos los deterioros, defectos y dafios que se ocasionaren o sufrieren las
instalaciones, los equipos, el mobiliario u otros objetos relacionados con la materia de encargo
por cualquier causa hasta la fecha de término de contrato de la misma y soportard, de igual
manera, la pérdida de insumos o materiales, aun cuando cualquiera de dichas circunstancias
provenga de un caso fortuito o de un hecho o acto imprevisto.

El Contratista deberd, ademas:

>
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Como obligacion esencial, dar cumplimiento a todo lo estipulado en el Contrato,
entendiéndose incluidos en €l, las Bases Administrativas Generales y Especiales, las
Especificaciones Técnicas, los Formularios, Consultas y/o Aclaraciones, si las
hubiere, y demas antecedentes que forman parte de la presente propuesta.

Someterse a la fiscalizacion e instrucciones que disponga el o los profesionales a
cargo de la Inspeccidon Técnica y/o el Mandante, a fin de comprobar el correcto
desarrollo de los trabajos materia de esta licitacion y su eficiente ejecucion.

Cuando la Inspeccién Técnica y/o el Mandante asi lo requieran y las circunstancias
asi lo exijan, dar prioridad a los servicios de aseo y mantenimiento materia de
encargo que se le soliciten, especialmente si se trata de visitas de autoridades. Asi
mismo, el Contratista debera atender las solicitudes para trabajos especiales de
apoyo a distintas activicades que se realicen y/o similares con trabajadores del
mismo contrato.

Tener a su cargo exclusive los salarios, sueldos o emolumentos de cualquier
naturaleza que se deban pagar a su personal, asi como también, las imposiciones
previsionales que correspondan.

Cumplir con todas las obligaciones legales sobre higiene, seguridad, accidentes del
trabajo, enfermedades profesionales y, en general, con todas las normas laborales y
tributarias o demas contenidos en la legislacién y reglamentacion vigentes. En este
sentido, el Contratista quedara especialmente sujeto a las disposiciones contenidas
tanto en el Cédigo del Trabajo como a la legislacion complementaria de dicho
codigo en cuanto a las relaciones con sus trabajadores, en especial las reguladas por
la Ley 19.886. Las acciones protocolizadas por el Contratista respecto de estas
materias deben ser informadas a la Inspeccién Técnica para su conocimiento.

Entregar a la I. Municipalidad de Quillota, dentro de los primeros 05 dias del inicio
del servicio contratado, una némina completa del personal (Ficha de Mano de Obra)
que ejecutara la materia de encargo, documento actualizado que también debera
adjuntar en cada presentacién de facturacién mensual en su formato original.

En caso de huelga de su personal, arbitrar oportunamente las medidas para que las
labores se sigan efectuando y/o reemplazar a aquél o aquellos durante el tiempo
que dure la huelga para mantener la continuidad del servicio, en la forma que lo
permita la legislacion vigente. En este sentido, el Adjudicado no se eximira del
cumplimiento del contrato por el hecho de que su personal se declare en huelga.

Mantener en el Centro de Salud un Libro de Novedades, el cual serd visado por la
Inspeccién Técnica, el que estara destinado a consignar toda situacién irregular que
afecte el normal funcionamiento de la materia de encargo contratada, las
observaciones e instrucciones que se estimaren pertinentes y la entrega del turno
del recinto al jefe o encargado, manteniendo informado todo acto. Este libro no
deberé salir del lugar antes sefialado bajo ninguna circunstancia.

Efectuar la reparacién, reconstruccién y/o restablecimiento, dentro de los plazos
establecidos en las Especificaciones Técnicas, de las instalaciones, equipos,
mobiliarios u otros objetos considerados para el servicio de aseo y mantenimiento
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materia de encargo, cuando los desperfectos, destruccién o deterioros hayan sido
causados por personal a su cargo.

Designar a un profesional responsable de la supervisién del servicio materia de
encargo (Supervisor), quien actuara como nexo entre el adjudicado y la Inspeccién
Técnica, sin perjuicio de la responsabilidad personal que le compete en la direccion
de la misma, de acuerdec a los requerimientos senalados en las Especificaciones
Técnicas. Estas designaciones deberan hacerlo por escrito proporcionando los
antecedentes descritos en las presentes Bases, con el fin de que éste pueda ser
ubicable en forma permanente para ser llamado ante cualquier eventualidad.

Designar un reemplazante autorizado por la Inspeccién Técnica si, por motivos
justificados, el actual Supervisor debiese ausentarse por periodos que afecten la
obligacion sefialada en la vifieta precedente, quien debera estar dotado de las
mismas atribuciones que su antecesor, todo lo cual debera consignarse en el Libro
de Novedades.

Reemplazar al Supervisor de la materia de encargo, cuando la Inspeccién Técnica
fundadamente lo requiera, previa autorizacién del Mandante.

Designar la dotacion del personal que estard a cargo de ejecutar la materia de
encargo, de acuerdo a la cantidad minima estipulada en las Especificaciones
Técnicas y tras considerar el objetivo de cumplir con todas las necesidades del
Centro de Salud respecte a la calidad, eficiencia y eficacia del servicio, cubriendo
vacaciones, faltas, licencias, permisos y contemplando turnos especiales, todo lo
cual debera consignarse en el Libro de Novedades.

Reemplazar a cualquier integrante de su dotacion de personal dispuesto para llevar
a cabo la materia de encargo, cuando la Inspeccién Técnica fundadamente lo
requiera, previa autorizacién del Departamento de Salud, quien deberad estar
dotado de las mismas atribuciones que su antecesor. No obstante, lo anterior, la
Inspeccién Técnica y/o el Mandante podran exigir, ipso iure, el reemplazo de
cualquier integrante de su dotacion de personal por actos de insubordinacién,
desérdenes, falta de probidad de acuerdo a la Ley N0 19.653, evidente estado de
ebriedad, drogadiccién y otros motivos graves debidamente calificados y
comprobados por la Inspeccién Técnica, todo lo cual debera consignarse en el Libro
de Novedades.

Reemplazar oportunamente bajo las mismas caracteristicas de sus antecesores los
vehiculos, herramientas, maquinarias, elementos y/o suministros en caso de que
estos no se encuentren en condiciones o disponibles de ser utilizados en la materia
de encargo contratada. En consecuencia, todo lo anterior junto a la posibilidad de
que sus vehiculos se encuentren en reparaciéon o en otra ciudad por efectos de la
restriccion vehicular, no sera motivo de paralizacion de faenas, por parte del
Adjudicado.

Responder por todos los dafios y perjuicios que se causaren a terceros, bienes
publicos y privados, que se deriven durante o con motivo del cumplimiento de las
labores propias de la rnateriz de encargo contratada o con ocasién de problemas de
ejecucion de las mismas o de mala calidad de los materiales empleados o de
trabajos especiales, establecidos en las presentes Bases Administrativas y
Especificaciones Técnicas, sea que provengan de error, negligencia o imprudencia
de parte suya o de sus dependientes, los cuales serdn de cargo y a costa de él. En
este caso, el Departamento de Salud no pagard al Adjudicado los gastos
provenientes de dafios ¢ indemnizaciones que sean consecuencia de dichas
obligaciones.

Subrogarse a los derechos de la Municipalidad en lo que se refiere a perseguir las
responsabilidades por la destruccion o dafio que por cualquier causa se originen en
las instalaciones, equipos, mobiliarios u otros objetos de la materia de encargo




sujetos al presente Contrato, sin perjuicio de que la Municipalidad estime a bien
hacer uso de estos derechos cuando asi lo estime y lo requiera.

> El Departamento de Salud no sera responsable ni asumira costos originados por
accidentes de trabajo que afecten al personal del Adjudicado, por lo que sera
responsabilidad de estos tomar las medidas necesarias para resguardar la
seguridad de dicho personal. Por lo tanto, el Adjudicado libera a la Municipalidad de
cualquier accién legal en su contra que tenga su origen en la prestacion de los
servicios materia de este encargo.

> Ser igualmente responsable por dafios ambientales que pudiera ocasionar en el
cumplimiento del Contrato.

> Mantener permanentemente comunicacién via telefénica o correo electrénico con
la Inspeccién Técnica.

» Entregar, al término del Contrato, todas las instalaciones, equipos, mobiliarios u
otros objetos cuyo servicio de aseo y mantenimiento se considera en estas Bases, en
las Especificaciones Técnicas y demas antecedentes ¢ue conforman la propuesta, en
perfecto estado de presentacién y funcionamiento.

» La Municipalidad no se hace responsable por pérdida o deterioro de insumos y
maquinaria utilizada por la empresa.

Finalmente, en cuanto a los elementos que debera suministrar el Adjudicado, se entiende que
serd de su cargo, la provisién de los equipos, vehiculos, herramientas, maquinas, materiales,
insumos, mano de obra e implementos necesarios para la correcta ejecucion de los trabajos
materia de este encargo, asi como de todos los gastos que origine el contrato de servicio
respetivo.

31.1. DE LAS RESPONSABILIDADES CON EL PERSONAL COTRATADO POR EL PRESTADOR
DE SERVICIOS

Uniformes: Todo el personal del Adjudicado que trabaje en el area (dependencias) bajo
contrato, deberda usar uniformes conforme a la normativa legal vigente. Los trabajadores
deberidn estar siempre bien presentados y deberan llevar una identificacién tanto personal
como de la empresa Adjudicada.

Régimen del personal:Todo el personal a cargo del Adjudicado para llevar a ejecucién el
servicio de aseo y mantenimiento materia de encargo deberd estar con su certificado de
antecedentes al dia y contrato de trabajo de acuerdo a las normas legales vigentes. Ademas,
todos los trabajadores deberan estar adscritos a un organismo de régimen previsional y salud.

Accidentes: Sera responsabilidad exclusiva del Adjudicado cuando el personal a su cargo
relacionado con la materia de encargo sea afectado fisicamente por la falta de elementos de
seguridad como, asi mismo, en accidentes del trabajo durante el desempefio de sus
actividades o en el transito a través de ella y/o en el trayecto desde el domicilio al lugar de
trabajo y viceversa, correspondiéndole asumir las responsabilidades pertinentes de orden
legal, previsional o de cualquier ctra indole. Para ello, deberd cumplir con las normas de
seguridad y prevencién de riesgos debiendo estar afiliado a algunas de las empresas o
mutuales del rubro existentes en la zona y coordinado con las normas de seguridad internas
del Centro de Salud.

De la Supervision del Contrato: Para todos los efectos previstos en estas Bases, la
Inspeccion Técnica de la materia de encargo serad ejercida por el o los profesionales que
designe el Mandante. Por su parte, el Adjudicado designara a un profesional u obrero, cuyo
nivel de educacion sea de a lo menos ensefianza media completa, para que desempefie la labor
de Inspector Técnico o Supervisor por cuenta de aquél, quien serd de su exclusiva
dependencia y responsabilidad, segin lo indica las presentes Bases.

Al Inspector Técnico del Servicio le correspondera:




5 El estricto control del cumplimiento del Contrato, tanto en su parte administrativa
como técnica, para lo cual estara facultado para impartir las érdenes y disposiciones
que estime necesarias.

» La supervisién permanente cel servicio materia de este encargo y la evaluacién del
cumplimiento del Contrato, debiendo mantener actualizada una carpeta del contrato
con los antecedentes completos y ordenados cronolégicamente.

» La revisiéon de los estados de pago y dar curso, cuando corresponda, a su tramite de
pago, considerando las sanciones y multas cuando correspondan.

» Mantener actualizadas las observaciones en el libro de novedades.

Cualquier duda, discrepancia o dificultad que se presente durante el desarrollo de la materia
de encargo y que no pueda ser resuelta de comin acuerdo por el Adjudicado y la Inspeccion
Técnica, debera ser planteada formalmente por el Adjudicado al Director del Departamento
de Salud Municipal mediante un escrito con copia al inspector Técnico y a Subdirector de
Finanzas.

En este sentido, las discrepancias de orden técnico serdn resueltas por el Director del
Departamento de Salud y las de orden legal o administrativo por el Asesor Juridico, segin
corresponda.

Ante reclamos debidamente fundados, la Inspeccién Técnica tendra la facultad de exigir la
separacién de cualquier, empleado u operario del Adjudicado del servicio materia de este
encargo, en el caso de que alguno de ellos haya incurrido en comportamiento inadecuado con
la comunidad en general. Se entiende como comportamiento inadecuado a todo acto contrario
de los deberes que debe cumplir el Adjudicado durante el desarrollo y ejecucién del servicio
contratado, como por ejemplo, sin que la enumeracidn sea taxativa, exigir o solicitar dinero a
las personas en la via ptiblica y/o al interior del Centro de Salud por actividades que se
encuentran definidas como trabajos propios del servicio de aseo y mantenimiento,
identificarse como funcionario municipal, cometer desérdenes y falta de probidad de acuerdo
ala Ley N©19.653 y molestar con palabras y actitudes inadecuadas a las personas en general.

Lo anterior, se llevara a efecto sin perjuicio de las sanciones que se puedan aplicar de acuerdo
a lo indicado en el punto 20 de las presentes Bases, quedando siempre el adjudicado del
servicio responsable de los fraudes, vicios o abusos que haya cometido su personal o la
persona marginada.

El Director del Departamento de Salud Municipal, previo informe de la Inspeccién Técnica,
podra exigir al Adjudicado el reemplazo del o Supervisor encargado del servicio, en caso de
que esta persona no sea idonea en la ejecucion y solucién de los problemas que se presenten
en los trabajos de aseo y mantenimiento que se encomiendan.

Por su parte, el Adjudicado estara obligado a prestar toda la colaboracién y otorgar el maximo
de facilidades que requiera la Inspeccion Técnica para desempefiar su labor.

ARTICULO N° 32 DOMICILIO DEL PRESTADOR DE SERVICIO

El prestador del Servicio constituye domicilio en la ciudad de Quillota, para todos los efectos
de cualquier acto juridico que pueda tener con el Departamento de Salud.
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ARTICULO N°33 GENERALIDADES

Estas Especificaciones Técnicas se refieren al Servicio de Aseo y Mantencién en
Centro de Salud Plaza Mayor Y CECOSF Santa Teresita y sus dependencias,
comuna de Quillota,, lo que se realizarad tomando en consideracion aspectos que més
adelante se indican.

ARTICULO N° 34 SERVICIOS REQUERIDOS

El oferente se comprometerd a efectuar para el Departamento de Salud de la Ilustre
Municipalidad los servicios de Aseo y Mantencion de las dependencias que a
continuacioén se indican:

CENTRO DE SALUD PLAZA MAYOR: Ubicado en Calle Concepcion 418, Quillota.
CECOSF SANTA TERESITA :Ubicado en Av. Vicuiia Mackenna 525, Quillota.

L.a empresa debera brindar los servicios con la frecuencia y en la forma establecida en
las presentes bases, de acuerdo con el programa de trabajo o propuesta técnica
presentada al momento de postular a esta licitacion y conforme a los requerimientos
formulados por la necesidad del servicio, esto en el marco de las normas vigentes y
aplicables a este proceso licitatorio.

ARTICULO N° 35 DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR

El oferente debera brindar los servicios con la frecuencia y las formas establecidas en
las presentes bases

Todas y cada una de las labores sefialadas a continuacién deberad realizarlas el
Oferente de acuerdo al Programa de Trabajo confeccionado el que podra ser
modificado por el Mandante sin costo adicional alguno segln sus necesidades.

a) LABORES DIARIAS DE ASEQ
Aseo General de dependencias:
e Barrer, trapear, desodorizar, sacar brillo y desinfectar pisos, muros, puertas,

artefactos de todas las dependencias
o Aspirado de alfombras y pisos.



o Limpieza de vidrios interiores y mamparas, esto quiere decir, desmanche
donde se requiera con detergente especial para dejar una pelicula antiestatica.

o Limpieza de aspirado de rieles, persianas y/o cortinas de ventanas.

e Abrillantado de pisos flotantes y ceramicas, con uso de elementos adecuados.

e Abrillantado de objetos metalicos cuidando de no usar elementos abrasivos
(pasamanos, manillas de puertas etc.)

e Vaciado ylimpieza de basureros y papeleros

o Vaciado permanente de papeleros higiénicos de todos los bafios.

Sacudido y limpieza de escritorios, muebles,sillas, sillones, ldmparas, mesas de
centro, estantes, Kardex y muebles en general, sin utilizar elementos que
manchen o dejen residuos.

e Sacudido y limpieza de equipos (computadores, equipos de fotocopiado e
impresion, teléfonos, equipos médicos etc,, sin utilizar elementos liquidos o
abrasivos.

o Limpieza de microondas, hornos, hervidores de agua, refrigeradores, muebles
de cocina, mesones, estanterfas y en general de todos los enseres de la cafeteria
y cocinas con la precaucion de que durante su limpieza no se cause dano,
utilizando productos de aseo apropiados, ademds debe contemplar,
desmanche, encerado y abrillantado de pisos, retiro de basura y recambio de
bolsas de los recipientes de desechos cada vez que sea necesario.

e Aspirado, lavado y desmanchado de pisos alfombrados y /o cubiertos en el
caso que existieren.

e Barrido, aspirado y trapeado diario de pasillos, salas de espera y espacios
publicos y de libre acceso a usuarios y repasar cada vez que sea necesario.

o Limpieza, desinfeccién y desmanchado de banquetas, sillas, y juguetes

didacticos en espacios determinados para los usuarios menores de edad.

Revisidn, mantencion y limpieza permanente de bafios y cocinas.

Retiro de basuras en bolsas plasticas

Limpieza de espejos y elementos decorativos.

Retiro de residuos especiales, bioldgicos, contaminados, cortopunzantes

liquidos téxicos de los boxes a los basureros especiales etc. (Los trabajadores

de la empresa adjudicada recibiran capacitacién del manejo de retiro de los

residuos.)

e Barrido y Limpieza de entradas, veredas, jardines y patio si corresponde a cada
Centro de Salud.

o Limpieza de cualquier otro elemento que se ubique en las dependencias de los
centros de salud.

Sector de Servicios Higiénicos (en barios piiblicos debe realizarse cada dos horas)

» Limpieza, desmanche, trapeado, desinfeccién y secado de pisos.

»  Limpieza, desinfeccion y sanitizacion general de artefactos sanitarios y salas de
bano.

» Limpieza de dispensadores de papel higiénico y jabén liquido.

®  Limpieza, desmanche y pulido de griferia.

»  Limpieza, desmanche y pulido de quincalleria.

s Limpieza, desmanche, desinfeccion y secado de muros.

® Limpieza y desinfeccién de espejos murales.

w  Limpieza y desinfeccién de vidrios interiores.

s Limpieza y vaciado de papeleros.

»  Cambio de bolsas de los recipientes de basuras.

m  Recoleccién y retiro de basura.



» Lavado, desmanche y desinfeccion de papeleros o recipientes de basuras.

Sector Box Médico, Areas Clinicas

» Aspiradoy desempolvado de cortinas, persianas, mamparas divisorias y muros.

v Limpieza de espejos y elementos decorativos.

» Limpieza, desinfeccién y sanitizacion general de artefactos sanitarios. 2 veces
al dia

» Limpieza, desmanche y pulido de griferfa.

» Limpieza, desmanche y pulido de quincalleria.

» Limpieza y desempolvado de escritorios, sillas, sillones, lamparas, estantes,
Kardex

» ymuebles en general.

» Limpieza y desempolvado de equipos de computacién y aparatos telefénicos.

» Limpieza rigurosa y cuidadosa de equipos dentales (sillén y ldmpara dental).

» Limpieza, desmanche, encerado y abrillantado de pisos.

»  Limpieza y vaciado de papeleros.

s Cambio de bolsas de los recipientes de basuras. Z veces al dia

« Recoleccion y retiro de basura. 2 veces al dia

b) LABORES SEMANALES

Aseo General de dependencias:

» Desmanchado de cortinas, persianas, mamparas divisorias, puertas y muros de
todas las areas.

» Lavado de papeleros o recipientes de basuras.

» Limpieza de archiveros y archivos de oficina.

» Limpieza de dinteles.

= Limpieza de otros tipos de objetos no contemplados en el aseo diario.

» Limpieza de vidrios interiores y exteriores de oficinas, mamparas y salas de
espera y todas las areas.

* Limpieza de ventanales hacia el exterior por sector interno y externo.

»  Aseo profundo de bafios, esto incluye lavado de azulejos y des incrustacion de
sarro o manchas de los artefactos.

" Limpieza de puestas y guardapolvos.

» Remover manchas de puertas, alfombras, marco de puertas, paredes etc.

* Remocién de polvos de cuadros, espejos y objetos de decoracion.

»  Desmanchado de artefactos eléctricos y linea blanca.

c) LABORES MENSUALES
Aseo General de dependencias:

* Limpieza de vidrios exteriores.
®  Desempolvado, desmanche y desinfeccion de cielos.

* Limpieza de paredes, en forma de aseo profundo (en el dia de estadistica del
centro)

» Limpieza de servicios higiénicos;profunda de pisos, murallas y ademds de los
artefactos sanitarios, tales como espejos, lavamanos, escusados, urinarios,




eliminando concentraciones calcareas (eliminacion de sarro y grasa) en estos
artefactos.
»  Lavado y secado de sillas, sillones y muebles tapizados en género.

LABORES EXTRAORDINARIAS.
Se dejara abierta la posibilidad de requerir servicios especiales asociados a la materia

de encargo, los cuales seran cotizados y generaran un pago adicional respaldado con
la emision de una orden de compra.

ARTICULO N°36 HORARIO DEL SERVICIO DE ASEQ Y MANTENCION MATERIA DE
ENCARGO

El Oferente Adjudicado debera ejecutar todas y cada una de las actividades de aseo y

mantencién descritas en las presentes Especificaciones Técnicas y demas

antecedentes que conforman la propuesta en las dependencias del Centro de Salud
dentro del siguiente horario de trabajo:

SERVICIO DE ASEQ Y MANTENCION CECOSF SANTA TERESITA

PERSONAL 1 DEBERA TRABAJAR 40 HORAS SEMANALES:

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES

08:30 A 14:30
15:50 A 17:50

08:30 A 14:30
15:50 A 17:50

08:30 A 14:30
15:50 A17:50

08:30 A 14:30
15:50 A17:50

08:30 A 14:30
15:50 A 17:50

PERSONAL 2 DEBERA TRABAJAR 35 HORAS SEMANALES:

LUNES

MARTES

MIERCOLES

JUEVES

VIERNES

SABADO

14:30 A 20:30

14:30 A 20:30

14:30 A 20:30

14:30 A 20:30

14:30 A 20:30

SERVICIO DE ASEO Y MANTENCION CENTRO DE SALUD PLAZA MAYOR

PERSONAL 1 DEBERA TRABAJAR 40 HORAS SEMANALES:

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
08:30 A 14:00 | 08:30 A 14:00 | 08:30 A 14:00 | 08:30 A14:00 | 08:30 A 14:00
15:20A17:50 | 15:20A17:50 | 15:20A17:50 | 15:20A17:50 15:20 A 17:50
PERSONAL 2 DEBERA TRABAJAR 40 HORAS SEMANALES:
LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
08:30 A12:00 | 08:30 A12:00 | 08:30A12:00 | 08:30 A12:00 | 08:30 A12:00
13:00A17:30 | 13:00A17:30 | 13:00A17:30 | 13:00A17:30 | 13:00A17:30

08:00 A 13:00




Cabe sefialar que, a objeto de no entorpecer la atencion de pacientes, ptiblico en general
o labores administrativas del personal del Centro de Salud, las actividades de aseo
profundo materia de encargo ¢ ejecutar en cada una de las dependencias se deberdn
realizar en el horario de las 13 a 14 hrs y/o coordinar con el Inspector técnico el mejor
horario para cada drea.

No obstante, lo anterior, en caso de existir dependencias utilizadas por profesionales del
drea de la salud en funciones habituales de atencion de usuarios después de la hora
sefialada en el pdrrafo precedente, el Oferente deberd coordinar y adecuar sus labores de
aseo y mantencién conforme a lo programado previamente por la Inspeccién Técnica.

El horario de trabajo del personal dependiente del Oferente Adjudicado debera ser
controlado mediante un Libro de Asistencia proporcionado por él y disponible para
tales efectos en la Secretaria del Centro de Salud, quedando estrictamente prohibido
para él retirar, de dichas dependencias, personal para prestar servicios en otros
lugares ajenos a éstas dentro del horario de servicio de aseo y mantencién materia de
encargo estipulado.

EL OFERENTE ADJUDICADO DEBERA MANTENER DOS FUNCIONARIOS DE ASEO EN
FORMA CONTINUA DURANTE LA JORNADA DIARIA EN CADA UNO DE LOS CENTRO
DE SALUD.

Se deja expresa constancia que, en el caso de existir ausencias, licencias médicas,
huelgas o feriados legales por parte del personal, el Oferente Adjudicado debera
reemplazar de inmediato al operario que se encuentre en dicha situaciéon
manteniendo, de esa forma, la cantidad de funcionarios de aseo exigidos para laborar
en forma continua en las dependencias del Centro de Salud de acuerdo al parrafo
precedente

ARTICULO N°37  CONSIDERACIONES GENERALES

o Entre el personal encargado de ejecutar los servicios de aseo y mantencidn, el
Oferente Adjudicado deberd designar un “Supervisor”, quien debera, verificar
el desempefio del personal de aseo, velar por el cumplimiento diario de las
actividades a realizar y consultar por reclamos o sugerencias a la
administracion.

e E| “Supervisor”, debe ser asignado por la empresa, a este le correspondera
velar, ademads que el trato del personal de la empresa adjudicada sea correcto,
amable y respetuoso con los funcionarios y usuarios de los Centros de Salud.

o El Oferente Adjudicado debera aplicar todas las medidas de prevencién de
riesgos junto a la utilizacién de elementos de seguridad para la ejecucion del
servicio materia de encargo tales como guantes de goma, mascarillas, zapatos
de seguridad, pechera protectora, indicadores de piso hiumedo vy
resbaladizo en idioma espafiol, cinturones de seguridad para trabajos de
altura, entre otros.

o El Oferente Adjudicado debera consultar a la Inspeccién Técnica la
metodologia de trabajo y las técnicas de limpieza para la correcta ejecucién del
servicio de aseo y mantencién materia de encargo. En este sentido, queda
establecido de antemano que, para el adecuado manejo y eliminacion de



elementos cortopunzantes en las dependencias de Farmacia, Unidad de
Tratamiento y Exdmenes, el personal del Oferente Adjudicado recibira
capacitacion en materia de aspectos clinicos por parte de un funcionario del
Centro de Salud a designar por la Inspeccion Técnica para tal cometido.

o El procedimiento de limpieza y esterilizacién del material e instrumental
médico y de laboratorio sera responsabilidad del Centro de Salud.

e Queda absolutamente prohibido al personal del Oferente Adjudicado encender
' 0 apagar las maquinas, computadoras y/o equipos de oficina.

e El Oferente Adjudicado debera coordinar y programar, en conjunto con la
Inspecciéon Técnica, la frecuencia o periodicidad del retiro de basuras y
desperdicios acumulados en cada sector, instalacién o dependencia del Centro
de Salud, los cuales seran trasladados y depositados, por el primero, en
recipientes o tachos disponibles para tales efectos en un sector determinado de
cada establecimiento, segin el Plan de Manejo de Residuos establecido como
normativa.

o El Centro de Salud dispondrd de un espacio fisico para la ubicacién de los
suministros, materiales y herramientas a utilizar en las funciones de aseo y
mantenimiento, dicho espacio podrd ser meodificado o trasladado previa
coordinacién con el Supervisor. Al respecto, se deja constancia de que la L
Municipalidad de Quillota no serd responsable de eventuales pérdidas que
pudiera tener el Oferente o sus dependientes al interior y exterior del
establecimiento involucrado en el contrato materia de encargo.

e El Oferente Adjudicado deberda proveer el mobiliario necesario para la
ubicacidn y resguardo de los bienes personales de su personal. La ubicacién de
este mobiliario se coordinard previamente con la Inspecciéon Técnica. Sin
prejuicio de lo anterior las areas de desenvolvimiento del personal del
Oferente (tiempo libre, colacién, etc) serdn las mismas dispuesta para los
funcionarios del Centro de 5alud.

o Todos los insumos, materiales, implementos y herramientas a utilizar durante
la jornada laboral, por parte del personal del Oferente Adjudicado, deberan
contar con la aprobacién de la Inspecciéon Técnica, quien podrd rechazar
aquellos que no garanticen la buena ejecucion del servicio materia de encargo
o provoquen dafio a los bienes, personal o usuarios del Centro de Salud.

o La empresa queda expresamente obligada a proporcionar y asegurar al
Departamento de Salud, todos los elementos o acciones necesarias para la
correcta ejecucion del servicio, siendo de su exclusiva responsabilidad
cualquier circunstancia que perjudique la ejecucion del servicio, por omisién o
interpretacion errada de los antecedentes. E! departamento de Salud podra
solicitar en casos excepcionales y justificados el aumento de la dotacién del
personal y/o aumento de turnos y jornadas, segin sus requerimientos y/o la
empresa se compromete a realizarlos.

ARTICULO N°38  DEL PERSONAL

El Oferente Adjudicado deberd contar con una dotaciéon adecuada para ejecutar los
servicios de aseo y mantencidén materia de encargo. En este sentido, el personal que,
finalmente, conforme el equipo de trabajo debera contar, por un lado, con los



conocimientos y la capacitacion necesaria para el adecuado manejo y aplicacién de los
distintos productos quimicos a utilizar en el cumplimiento de sus labores y, por otro,
con uniforme completo con logo o distintivo de la empresa y su correspondiente
tarjeta de identificacion visible en todo momento, implementos que deberan usar
durante toda la jornada laboral.

La empresa proporcionara a su personal un uniforme con colores distintivos, estos
implementos se entregaran al comienzo de los servicios y se renovardn por la
empresa de acuerdo a las labores realizadas por cada uno de sus trabajadores, dichos
elementos deberan estar certificados y son los siguientes:
e Zapatos de seguridad.
Polera o delantal completo, (no se aceptaran pecheras)
Pantalones
Lentes de seguridad
Guantes de proteccion para limpieza diaria
Mascarillas desechables con filtro para trasvasije de liquidos
Protector solar para aseo de zonas exteriores
Gorro “legionario” para aseo de zonas exteriores.
Credencial con identificacién completa.

El supervisor debera fiscalizar que el personal a su cargo cuente con su uniforme
completo, ademas deberd exigir al personal pulcritud, orden y limpieza personal.

Todo personal a cargo del Oferente Adjudicado debera estar con su certificado de
antecedentes al dfa y contrato de trabajo de acuerdo a las normas legales vigentes.
Ademas, todos los trabajadores deberdn estar adscritos a un organismo de régimen
previsional y de salud autorizado.

Seran de cargo de la Empresa los siguientes costos:

e Los materiales, uniformes y equipos necesarios para la prestacion eficiente del
servicio.

e Las remuneraciones, seguros y cotizaciones de salud y previsién del personal y
otros de acuerdo a las responsabilidades, que le adjudiquen las respectivas
leyes.

¢ Los gastos por conceptos de aguinaldos, bonos y otros que se acuerden con los
trabajadores dependientes. Los aguinaldos corresponderan a fiestas patrias y
navidad.

e Los ocasionados por el transporte de materiales y equipos que deban
efectuarse por medios propios.

La empresa deberd promover y garantizar el cumplimiento y observancias de las
normas laborales vigentes para sus empleados, sean estas relativas a sus derechos
laborales individuales o colectivos, a las normas de orden y seguridad en el desarrollo
de su trabajo, como aquellas relativas a sus derechos previsionales. Garantizar,
ademds, su irrestricto respeto a la irrenunciabilidad de los derechos consagrados por
la legislacion laboral, durante toda la vigencia del contrato de prestacion de servicios
realizado con el Departamento de Salud.

El supervisor debera informar al personal que realizara las labores de mantencién en
cada centro que se encuentra prohibido mantener relaciones sentimentales con
funcionarios del Centro dentro del racinto de trabajoque afecten al normal desemperio
de las funciones, de comprobarse dicha relacién la empresa deberd reasignar el
personal destinado a dichas labores.




En consecuencia, el Oferente Adjudicado seréd responsable de todo su personal para
todos los efectos civiles, penales, laborales y tributarios que deriven del Contrato que
se suscriba entre él y el Mandante.

ARTICULO N°39  DE LOS SUMINISTROS

Los productos a utilizar deberan ser los adecuados de preferencia BIODEGRADABLES
y los utilizados industrialmentepara la limpieza y sanitizacion de los establecimientos
de salud. En este sentido, sin que la enumeracion sea taxativa, los tipos genéricos de
insumos requeridos a suministrar por el Oferente para la correcta ejecucion de la
materia de encargo son los que se detallan a continuacidn:

» Limpiadores quimicos.

» Ceras.
»  Detergentes (desinfectante, abrasivo, multiuso, mantenedor de pisos, entre
otros).

»  Desengrasantes.

®  Desincrustantes.

» Desinfectantes (cloro y detergentes).

«  Limpia vidrios.

"  Mopas

" Pafos

®* Traperos

»  Bolsas de basura.

n [nsecticidas y aracnicidas

u  Cualquier otro insumo ¢que no se detalle y sea necesario para la correcta
limpieza.

Para el buen funcionamiento del servicio de aseo y mantencién, se exigirda a la
empresa adjudicada y contratada la mantencion en buenas condiciones de todos los
utiles de aseo tales como traperos, esponjas multiuso, esponjas abrasivas, paiios de
limpieza, pafios de sacudir, mopas, escobas, entre otros.

Asf mismo, el Oferente Adjudicado debera mantener un stock minimo permanente de
insumos con el objeto de que el personal a cargo de la ejecucién del servicio materia
de encargo no tenga motivo alguno, por este concepto, para no poder llevar a cabo las
actividades programadas.

ARTICULO N°40  DE LOS MATERIALES DE TRABAJO

El Oferente Adjudicado deberé mantener a disposicion del personal que ejecute las
labores de aseo y mantencidn rnateria de encargo en las distintas dependencias del
Centro de Salud, las maquinarias en buen estado e insumos necesarios para realizar
sus funciones de acuerdo a la naturaleza y destino del lugar que se asea o mantiene.
Las maquinarias o materiales de trabajo minimos para realizar estas funciones son las
siguientes:

»  Carro porta elementos de aseo.

= Escalera de tijera y telescopica de aluminio.
w  Escobillones pldsticos.

m  Palas para basura.

w  Mopas, pafios, esponjas.

w  Baldes.



m  (Carro exprimidor de mopas.

» Espatulas.

= Guantes de goma o PVC.

s Enceradora doméstica.

» Lustradora de pisos y/o repuestos de discos PAD (negro: remover y rojo:
pulir).

»  Aspiradora.

Durante el desarrollo diario de las funciones de aseo, el personal del Oferente debera
trasladar sus materiales en un carro designado para este fin, ademéas de funcionar
como depdsito transitorio de basura.

Para el buen funcionamiento del servicio de aseo y mantencién, la empresa adjudicada
y contratada debera mantener una cantidad minima de maquinarias o material de
trabajo en forma operativa en el establecimiento con el objeto de que el personal a
cargo de la ejecucién materia de encargo no tenga motivo alguno, por este concepto,
para no poder llevar a cabo las actividades programadas.

En el caso de que alguna maquinaria deje de funcionar, ésta debera ser
inmediatamente retirada para su reparacién y reemplazada por otra de similares
caracteristicas técnicas en un plazo maximo de 48 horas contado desde la notificacién
del hecho a la Inspeccién Técnica. Al respecto, no se permitird que la reparacion de las
maquinas se realice en las dependencias del Centro de Salud o que éste sea utilizado
como taller.

Se deja constancia que la empresa no podrd utilizar los inmuebles e instalaciones del
Centro de Salud como lugar de bodegaje para surtir a otros contratos que tenga la
empresa en la zona con otra institucion.

ARTICULO N°41  EVALUACIONES

Para los efectos de evaluacion del cumplimiento de las funciones o actividades a
ejecutar relacionadas con la materia de encargo encomendada, la Inspeccién Técnica
calificara mensualmente las labores que ejecute el oferente a través de una pauta de
calificacion y serd responsable de entregar una copia de ella con la misma frecuencia a
la contraparte.

Al respecto, la pauta de calificacién semanal a aplicar serd la que se indica a
continuacion,

41.1 Pauta de Calificacion

La evaluacién del servicio de aseo y mantencién materia de encargo se realizard
asignando un puntaje de 1 a7 a las actividades a realizar que a continuacién se
detallan, en donde el valor 1 representa a la condicién méas deficitaria y el valor 7
corresponde a la situacion 6ptima segun las caracterfsticas del presente encargo.

En el evento que el puntaje promedio obtenido de la evaluacién de las actividades a
realizar sea inferior a 5,7 puntos se procedera a aplicar multas sobre el estado de pago
correspondiente de acuerdo a la siguiente escala:



ESCALA DE RANGO I
CALIFICACIONES CALIFICACION % MULTA
PUNTAJE MENSUAL
PROMEDIO

Muy Bueno 58-7,0 0%

Bueno 50-5,7 | 10%

Suficiente 40-49 15%

Insuficiente 3,0-39 | 20%

Insuficiente 2,0-29 25%

Insuficiente 1,0-1,9 | 30%

Insuficiente 0-0,9 ' 40%

Las multas mensuales que se cursaren al respecto deberén ser descontadas del valor
total de la facturacién mensual del servicio.

ARTICULO N°42 DEL INICIO DEL SERVICIO MATERIA DE ENCARGO

Al dia siguiente de la suscripcién del Contrato, el Oferente adjudicado o su Supervisor,
conjuntamente con el Director Técnico del Centro Plaza Mayor y la Inspeccién
Técnica, deberdn firmar el Acta de Inicio del Servicio de Aseo y Mantenimiento materia

de este encargo reuniéndose, para tales efectos, a las 08:30 hrs. en punto en dichas
dependencias.

En el Acta se dejard constancia del estado actual de todas las instalaciones, equipos,
mobiliarios u otros objetos considerados para el servicio materia de encargo
anexandose, ademas, el correspondiente inventario referencial, el cual debera

actualizarse por la Inspeccién Técnica cada 6 meses contados desde la firma del acta
antes mencionada.

Finalmente, se tiene que el Oferente Adjudicado iniciard los trabajos de aseo y
mantenimiento materia de este encargo a contar de la firma del Acta de Inicio del
Servicio de Aseo y Mantenimiento.

QUILLOTA, diciembre 2018.
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CUARTO: CREASE Comisién para Evaluacién Técnica de
Adjudicacién, integrada por los siguientes funcionarios:

. Xavier Mendoza Cedefio, Diractor Centro de Salud Dr. Miguel Concha o quien le subrogue.

- Sergio Barria Cisternas, Director Cecof Santa Teresita del Departamento de Salud de
Quillota o quien le subrogue.

- Mauricio Carvajal Tapia, Subdirector de Finanzas, del Departamento de Salud de Quillota o
quien le subrogue.

QUINTO: ESTABLECESE que todos los miembros de esta comision
quedan nombrados pro témpore como sujetos pasivos de la Ley N° 20.730 que regula el lobby y las
gestiones que representen intereses particulares ante las autoridades y funcionarios, y su
Reglamento, mientras dure la evaluacion de la propuesta.

SEXTO: DESIGNASE como Inspector Técnico a Cristina
Arancibia Faundez, Jefa de Personal, Cecof Santa Teresita o quien le subrogue y a
Rogelio Monsalve Masso, Encargado de Centro Plaza Mayor o quien le subrogue.

SEPTIMO: ADOPTE el Director Departamento de Salud Municipal
las medidas pertinentes para el cumplimiento de esta resolucion.
Andtese, comunigquese, dése cuenta.

)'MANZO BARBOZA
RQUITECTO :
SECRETARIC| MUNICIPAL. ALCALDE \s)

DISTRIBUCION:
1. SALUD 2. Finanzas SPLUD 3. Contral Interno 4. Juridico 5. Administracién Municipal 6. Secretaria Municipal.
OCS/DMB/pssm.-
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