Quiliota

Municipalidad

Quillota, 05 de agosto de 2019.
Alcaldia decreté hoy lo que sigue:

D.A. NUM: 8444 /VISTOS:

1

WM

Oficio Ordinario N°164 de 29 de Julio de 2019 de Secretaria Comunal de
Planificacién a Sr. Alcalde, recibido en Secretaria Municipal el 05 de agosto de
2019, en el cual solicita se Dicte Decreto Alcaldicio que Apruebe Expediente
Técnico y Autorice Licitacion Pulblica a través del Sistema Chile Compras para
la contratacion del “SERVICIO DE VENTA DE ENTRADAS PARA LA EXPO
FERIA “YO CREO EN QUILLOTA” 2019, COMUNA DE QUILLOTA”;

_ Resolucién Alcaldicia estampada en el documento anteriormente mencionado;
. Expediente Teécnico para la ejecucién del proyecto denominado “SERVICIO DE

VENTA DE ENTRADAS PARA LA EXPO FERIA “YO CREO EN QUILLOTA”
2019, COMUNA DE QUILLOTA”, el cual esta constituido por los siguientes
documentos: Bases Administrativas Especiales — Bases Administrativas
Generales — Especificaciones Técnicas - Identificacion del Proponente.
Formulario N°1 — Declaracién Jurada Simple Formulario N°2 — Declaracion
Jurada Simple Derechos de los Trabajadores Formulario N°3 — Curriculum del
Proponente Formulario N°4 — Identificacion del Jefe Técnico Formulario N°5 —
Planilla Oferta Economica Venta de Entradas Online Formulario N°6 — Planilla
Oferta Econémica Venta de Entradas Boleteria Formulario N°7 — Planilla Oferta
Econémica Entrada Gentilezas Formulario N°8 - Planilla Oferta Economica
Supervisores Formulario N° 9 - Planilla Oferta Econémica Equipos de
Validacién y Boleterias Formulario N°10 — Planilla Oferta Econdmica Guias
Externos Formulario N°11 — Planilla Oferta Econémica Sistema de Acreditacion
para Acceso y Transito Formulario N°12- Planilla Oferta Econdomica Personal
para la Validacion de Acceso Formulario N°13- Plano Estadio;

_ La Resolucién N°07 de 26 de Marzo de 2019 de Contraloria General de la

Republica, que fija normas de exenci6n del tramite de toma de razén y en
virtud de las facultades que me confiere la Ley N° 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades y sus posteriores modificaciones;

DECRETO

PRIMERO: APRUEBASE Expediente Técnico para la
ejecucién del proyecto denominado «SERVICIO DE VENTA DE ENTRADAS PARA LA
EXPO FERIA “YO CREO EN QUILLOTA” 2019, COMUNA DE QUILLOTA”:
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Bases Administrativas Especiales

Bases Administrativas Generales

Especificaciones Técnicas

Identificacion del Proponente. Formulario N°1

Declaracién Jurada Simple Formulario N°2

Declaracion Jurada Simple Derechos de los Trabajadores Formulario N°3
Curriculum del Proponente Formulario N°4

Identificaciéon del Jefe Técnico Formulario N°5

Planilla Oferta Econémica Venta de Entradas Online Formulario N°6

Planilla Oferta Econémica Venta de Entradas Boleteria Formulario N°7

Planilla Oferta Econémica Entrada Gentilezas Formulario N°8

Planilla Oferta Econémica Supervisores Formulario N° 9

Planilla Oferta Econémica Equipos de Validacion y Boleterias Formulario N°10
Planilla Oferta Econémica Guias Externos Formulario N°11

Planilla Oferta Econémica Sistema de Acreditacion para Acceso Yy Transito
Formulario N°12

Planilla Oferta Econémica Personal para la Validacién de Acceso Formulario
N°13

Plano Estadio

SEGUNDO: AUTORIZASE Licitacién Publica a través del
Sistema Chile Compras para la contratacion del “SERVICIO DE VENTA DE
ENTRADAS PARA LA EXPO FERIA “YO CREO EN QUILLOTA” 2019, COMUNA DE
QUILLOTA”.




TERCERO:

APRUEBASE las siguientes Bases:
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Municipalicad

BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
“SERVICIO VENTA DE ENTRADAS PARA LA EXPO FERIA YO CRED EN
QUILLOTA 2019",

1. GENERALIDADES

Lag sresentes Bases Administrativas Especiales fisnen por objeso regular ef liamago a

Poblica con & gjoto de ginegar 8 Bervizio de Verma de Enlracas orline y en
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1. REQUISITOS PARA FRESENTARSE
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3, MONTO ESTIMADD VEMTA ENTRADAS
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fum afis 7 4TT Ticket, por n bodal de 3 120 558 200,
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4. PLAZO

El plazo de vigencia del Servicio tendra una duracion que comienza con la firma del
Acta de Entrega del servicio y finalizara dentro de los 05 dias habiles siguientes de
terminada la XX version de la Expo Feria “Yo Creo en Quillota”, una vez que se haga
entrega del valor de los dineros recaudados por la empresa encargada de la venta.

5. PUBLICACION ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA PUBLICA

Los antecedentes se publicaran a través del Sistema Chile Compra el dia 07 de Agosto
de 2019.

6. VISITA A TERRENO

Se consulta de caracter obligatorio realizar una visita a terreno, la cual se efectuara
el dia 13 de Agosto de 2019, a las 12:00 hrs. Todos los contratistas que estén
participando de este proceso de licitacion se reuniran en el acceso al Estadio
Municipal Lucio Farina, ubicado en calle Bulnes N° 895, comuna de Quillota.

Se deja constancia que aquel oferente que no asista a la hora sefalada, de acuerdo
a lo establecido en el parrafo anterior, no podra seguir participando en el proceso de
licitacion.

7. DE LAS CONSULTAS Y ACLARACIONES DE LOS ANTECEDENTES

Las consultas deberan formularse por escrito a través del Portal Chile Compra a la
Secretaria Comunal de Planificacion, desde las 13:00 hrs del dia 07 de Agosto de
2019 hasta las 13:30 hrs del dia 16 de Agosto 2019

8. RESPUESTAS A LAS CONSULTAS

Las aclaraciones a las consultas se publicaran a través de Sistema Chile Compra el dia
20 de Agosto del 2019 a partir de las 16:00 hrs.

9. CIERRE ELECTRONICO Y RECEPCION DE LAS OFERTAS

La hora y fecha tope de ingreso de los antecedentes solicitados en el punto 9 de las
Bases Administrativas Generales, para la presentacion de las ofertas en forma digital
(Chile Compra) es hasta las 13:00 hrs., del dia 23 de Agosto del 2019.

Los proponentes deberan hacer entrega de la Garantia de Seriedad de la Oferta por
sobre, en dependencias de la Secretaria Comunal de Planificacion, ubicada en calle
Ariztia N° 525, 2° Piso, Edificio Espacio Ariztia, comuna de Quillota, hasta las 13:00
hrs., del dia 23 de Agosto de 2019. Cabe senalar que aquel proponente que opte por
la emision de una garantia electronica NO estara obligado a presentarla fisicamente,
pero debera adjuntarla al ltem Anexos Administrativos, y dentro del mismo plazo.
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10. APERTURA ELECTRONICA

La apertura electrénica de las ofertas que hayan sido presentadas a través del sistema
Chile Compra, con los antecedentes ingresados en forma digital (Chile Compra) vy/o
fisica (sobres), sera el dia 23 de Agosto de 2019 a las 13:01 hrs.

11. DE LAS GARANTIAS
11.1 DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Consistira en una de Garantia Bancaria de liquidez inmediata o vale vista, por un monto
de $ 500.000.- (quinientos mil pesos), extendida a nombre de la Municipalidad de
Quillota, con una vigencia de 60 dias corridos a contar de la fecha de Cierre Electrénico
y Recepcion de Ofertas indicada a través del sistema de Chile Compra.

Glosa: Para garantizar la presentacion y seriedad de la oferta de la Propuesta Publica
ID XXXXXXXXX

11.2 DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Consistira en un instrumento de liquidez inmediata, pagadera a la vista y de caracter
irrevocable, por un valor de $ 11.000.000.- (once millones de pesos) extendida a
nombre de la Municipalidad de Quillota, con una fecha de vencimiento igual a la fecha
ofertada de término de contrato, mas 60 dias habiles adicionales sobre dicha fecha.

I. Municipalidad de Quillota.
RUT N° 69.060.100-1.
Domicilio en calle Maipa N° 330, 2° piso, Quillota.

Glosa: Para garantizar el cumplimiento de Contrato de la Propuesta Publica ID
XXXXXXXXX y el pago de las obligaciones laborales y sociales con los trabajadores del
contratante, cuando corresponda.

12. DE LA FORMA DE PAGO DEL SERVICIO

La propuesta Econémica debe indicar el monto final de ventas de entradas online y en
boleterias estableciéndose un Precio Base a favor de la Municipalidad, entendiéndose
Precio Base como un monto fijo, inalterable, libre de impuestos, costos de servicio y
otros, que la empresa debe pagar a la Municipalidad al momento de entregar los
valores de las entradas vendidas (segun se indica en el Formulario N° 6 y 7)
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El proveedor del servicio no podra exceder el monto maximo de venta de las
entradas fijado por la Municipalidad en los Formularios N° 6 y 7. Con respecto al
pago de impuestos por entrada vendida este monto sera de cargo de la empresa quien
actuara como agente retenedor.

NOTA: Aquel Oferente cuyo precio final de las entradas sea mayor al precio final
indicado por la Municipalidad, quedara Fuera de Bases declarandose su oferta como
Inadmisible. -

El oferente adjudicado deberd descontar una vez deducido el precio base, los
siguientes montos que debera indicar en su oferta econémica:

Formulario N° 8: Entradas de Gentileza (7.000 entradas).-

Formulario N° 9: Supervisores (6 personas)-

Formulario N° 10: 13 Set de equipos para validacion (impresoras para boleterias y
equipos validadores para accesos).-

Formulario N° 11: Guias externos (minimo 10 personas)

Formulario N° 12: Sistema de acreditacion (debe incorporar a todo el personal técnico,
de aseo, logistico, medios de prensa, expositores y en general a todas las personas que
tenga relacion con la Organizacion).

Formulario N° 13; Personal de validacién para control de accesos (20 personas para
dos turnos).

El proveedor del servicio no podra exceder el monto maximo de precio fijado por
la Municipalidad en los Formularios N° 8, 9, 10, 11, 12 y 13.

Aquel Oferente cuyo precio final de cualquiera de los Formularios 8,9,10, 11,12 v 13,
sea mayor al precio maximo_indicado por la Municipalidad, quedara Fuera de Bases
declarandose su oferta como Inadmisible. -

El proveedor debera depositar en Tesoreria Municipal dentro de los 05 dias habiles
siguientes de terminada la Expo Feria la totalidad del dinero recaudado.

Con respecto a la venta en efectivo en boleterias, esta suma ingresara directamente a
la Municipalidad, debiendo efectuar la respectiva liquidacion con el proveedor dentro de
de los 05 dias habiles siguientes de terminada la Expo Feria.

La empresa que se adjudique la licitacién podra adelantar hasta un 50% del dinero
recaudado antes o durante el desarrollo del evento, sin embargo, la Municipalidad
debera tener presente que en el caso de suspensién de la Expo Feria debera devolver
dicho adelanto, por cuanto es la empresa la responsable de resarcir econémicamente a
los asistentes.

El pago del monto a beneficio de la Municipalidad se efectuar4 a través de un Vale Vista
emitido por un Banco autorizado para operar en el pais, a nombre de Ia I. Municipalidad
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de Quillota. El Vale Vista debera ser entregado al Director de Administracion vy
Finanzas, cuyas oficinas se ubican en calle La Concepcion N° 578, Quillota.

13. PERIODO VIGENCIA DEL CONTRATO

El plazo de vigencia del contrato tendra una duracién que comenzara con la firma del
Acta de entrega del Servicio y finalizara 05 dias habiles posteriores al término de la
version XX Expo Feria 2019, con la liquidacion total de los dineros recaudados.

14. DE LA INSPECCION TECNICA DEL SERVICIO

Sin perjuicio del fiel, oportuno y estricto cumplimiento de las obligaciones que estas
Bases y el Contrato imponen al Proponente una vez adjudicado, éste debera ademas
someterse a la fiscalizacion e instrucciones que disponga la Municipalidad de Quillota a
través del profesional que ejerza la Inspeccion Técnica del Servicio, Sra. Paula Fredes
Alfaro, funcionaria de la Direccién de Transito, o quien la subrogue o reemplace, a fin de
comprobar su correcto desarrollo y eficiente ejecucion.

15.DE LA OFERTA

La oferta realizada por el proveedor a través del portal Mercado Publico sera de igual a
$1, (un peso); sin embargo, debe obligatoriamente expresar su Oferta Econémica en los
formularios N° 6, 7, 8,9, 10, 11,12y 13.

16. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

La evaluacion de las ofertas se realizara asignando un puntaje de 1 a 10 a los factores
que a continuacion se detallan, en donde el valor 1 representa a la condicidn mas
deficitaria y el valor 10 corresponde a la situacion Optima segun las caracteristicas del
presente encargo. Estos factores se ponderaran segun la siguiente pauta de
evaluacion:

a) Cumplimiento de requisitos formales : 1 10%
b) Oferta econémica : 25%
c) Propuesta técnica : 25%
d) Experiencia del proponente : 40%

a. CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES (10%)

Los proponentes que hayan presentado todos los antecedentes requeridos, al momento
de la Apertura de la Oferta, se les asignara el puntaje de 10 en el factor de
cumplimiento de requisitos formales. Aquellos proponentes que no hayan presentado
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todos los antecedentes requeridos al momento de la apertura de la oferta o bien los
hayan presentado con posterioridad a ésta, se les asignara el puntaje de 1 en el Factor
de Cumplimiento de Requisitos Formales.

CLASIFICACION PUNTAJE
Cumple con todos los requisitos 10
No Cumple con los requisitos 1

b. OFERTA ECONOMICA: 25%

b.1 Se evaluara con la formula el resultado del promedio de la sumatoria del
Precio Final dividido 5 de los formularios N°6 Venta de entradas Online y N°7 Venta
entradas boleterias. (50%)

Obtendra el mayor puntaje la oferta con menor precio. Las ofertas seran evaluadas
de acuerdo a la siguiente formula:

Pje Oi = (Oe/Oi)* 10

Donde:
Pje Oi : Puntaje obtenido por oferente i
Oe : Oferta mas conveniente
Oi : Oferta del oferente i

NOTA: Aquel Oferente cuyo precio final de las entradas sea mayor al precio final
indicado por la Municipalidad, quedara Fuera de Bases declarandose su oferta como
Inadmisible. -

b.2 Formulario N° 08 Entradas Gentileza (10%). Se evaluard con el mayor
puntaje (10) la oferta con menor precio, y segun la misma férmula.

b.3 Formulario N° 09 Supervisores (10%). Se evaluaré con el mayor puntaje
(10) la oferta con menor precio, y segun la misma férmula.

b.4 Formulario N°10. Set de equipos para validacion (5%). Se evaluara con el
mayor puntaje (10) la oferta con menor precio, y segun la misma férmula.

b.5 Formulario N° 11 Guias externos (10%). Se evaluara con el mayor puntaje
(10) la oferta con menor precio, y segin la misma férmula.

b.6 Formulario N° 12 Sistema de Acreditacion (10%). Se evaluara con el
mayor puntaje (10) la oferta con menor precio, y segun la misma férmula.
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b.7 Formulario N° 13 Validadores para controles de acceso (5%). Se
evaluara con el mayor puntaje (10) la oferta con menor precio, y segun la misma

formula.

NOTA: Aquel Oferente cuyo precio final de cualquiera de los Formularios 8, 9, 10, 11,
12 y 13, sea mayor al precio méximo indicado por la Municipalidad, quedara Fuera de

Bases declarandose su oferta como Inadmisible. -

C. PROPUESTA TECNICA: 25%

Corresponde a la claridad con que se presenten los antecedentes solicitados en el
punto N° 9.2 letra i) de las Bases Administrativas Generales referente a Memoria

Explicativa

Esta Memoria Explicativa debe contener de lo siguiente:

1.-Plataforma online, informacion a través de imagenes, Layout,

Aplicaciones (face book, Instagram, twitter)
2.-Formas de pago
3.-Informacion y promocion del evento.
4.-Puntos de venta a nivel comunal
5.-Soportes Técnicos, bases de datos. -
6.-Capacitaciones

Inclusion de los puntos como

especificaciones 6 No informa

minimo para evaluar PUNTOS
Cumple con 6 especificaciones 10
Cumple con 5 especificaciones 9
Cumple con 4 especificaciones 8
Cumplecon 1,263 1

d. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE (40%)

Curriculum del proponente La empresa que demuestre tener mayores anos de
experiencia de la materia de encargo, formulario N° 4, obtendra el mayor puntaje,
evaluandose en forma decreciente a quienes acrediten menor experiencia de acuerdo a

la siguiente formula.
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Pje Oi = (0i/Oe)* 10

Donde: Pje Oi : Puntaje obtenido por oferente i
Oe . Oferta mas conveniente
Oi : Oferta del oferente i

El Contratista informara su experiencia mediante el Formulario N° 4 Curriculum de la
empresa, y debera justificarla mediante, Ordenes de Compra, Contratos y/o facturas

e.- CALIFICACION MINIMA.

Se adjudicara a un Unico oferente considerando los criterios de evaluacién establecidos
en las presentes bases. No obstante, si el oferente que obtiene el mayor puntaje,
obtiene un puntaje promedio inferior a 6, la Municipalidad podra declarar inadmisible la
oferta y declarar desierta la licitaciéon por no resultar conveniente a los intereses de la
Municipalidad.

f. RESOLUCION DE EMPATE:
Si en el resultado de la evaluacién final hubiese empate, se adjudicara al oferente con

la mayor puntuacion obtenida en la Experiencia del Proponente; de persistir el empate,
se adjudicara al mejor puntaje obtenido en la Propuesta Técnica.

Quillota, Julio 2019.-
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Quiliota
Municipalidad

BASES ADMINISTRATIVAS GENERALES
“SERVICIO VENTA DE ENTRADAS PARA LA EXPO FERIA YO CREO EN
QUILLOTA 2019, COMUNA DE QUILLOTA”.

1. GENERALIDADES

Las presentes Bases norman el proceso del Llamado a Propuesta Publica que efectua
la 1. Municipalidad de Quillota en su calidad de Mandante, con el objeto de otorgar el
Servicio de Venta de Entradas online y en boleterias de la Expo Feria “Yo Creo en
Quillota” versién XX, evento que se realizara en el Estadio Municipal Lucio Farifia
Fernandez de Quillota, entre el 30 de Octubre y el 03 de Noviembre del afo 2019.

Dicha propuesta contempla la necesidad de contar con una plataforma digital que
asegure la venta de tickets, con distintas formas de pago, informacion y promocién del
evento, ademas de vinculacién con aplicaciones Municipales. De igual forma, se debe
incorporar la venta en boleterias y otros puntos de alto flujo (supermercados, oficina de
turismo), impresion de tickets, la contratacion del set tecnoldgico, entre ellos impresoras
y validadores para los accesos, supervisores para cada una de las jornadas y personal
que guia que oriente en el exterior del recinto al publico que asistird a la muestra.

La Expo Feria Yo Creo en Quillota 2019 es un encuentro productivo, recreativo, artistico
y cultural, organizado y producido por la Municipalidad de Quillota. La version XX se
desarrollara entre el 30 de Octubre y el 03 de Noviembre del 2019, estimandose una
asistencia total de 90.000 espectadores, y la presencia aproximada de 220 expositores
locales, regionales, nacionales y/o internacionales.

El ticket de venta de entrada permitira al asistente ingresar indistintamente a los shows
musicales y exposiciones de artesanos, emprendedores o empresas habilitadas por
medio de stand en los pasillos del recinto deportivo.

En caso de haber cualquier discrepancia entre estas Bases Administrativas Generales,
las Bases Administrativas Especiales, las Especificaciones Técnicas, el Contrato y
demas documentos, serd facultad del Mandante resolver tales discrepancias, en la
forma que mejor beneficie al Servicio.



2. OBJETO Y DESCRIPCION DE LA MATERIA DEL ENCARGO

Las presentes Bases Administrativas Generales tienen por objeto regular el llamado a
Propuesta Publica para la contratacion de los Servicios de Venta de Tickets o Entrada
Online, en forma presencial y modulos de puntos fijos para eventos masivos.

La ejecucion del Servicio se indica en las Bases Administrativas Especiales vy
Especificaciones Técnicas bajo la modalidad de Chile Compra.

El Proponente debera proveer todo aquello inherente a la materia de encargo con el
objeto de otorgar una excelente atencion al usuario, en el plazo establecido para este
Servicio.

3. REQUISITOS PARA PRESENTARSE A LA PROPUESTA

Podran participar en la Licitacion Personas Naturales o Juridicas. Con todo, previo a la
suscripcién del Contrato definitivo, si correspondiere, el adjudicatario debera inscribirse
en el registro de Contratistas y Proveedores a cargo de la Direcciéon de Compras y
Contratacion Publica CHILE COMPRA vy acreditarlo debidamente a la Municipalidad.

4, CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

El Servicio de Venta de Entradas contempla también la venta directa de entradas en los
siguientes lugares: un area de la Plaza de Armas, en el sector de boleterias del recinto
Estadio Municipal y Otros (en supermercados, mall, centros comerciales); ademas,
contempla la venta de Tickets Online o Entradas Online, que se contratara a través de
la Oferta Econ6émica y de infraestructura que permita otorgar este servicio a los
usuarios. Las medidas, calculos financieros y otros que demande este Servicio son de
exclusiva responsabilidad del Proponente.

Por tanto, el precio del Servicio solicitado comprende el total de la materia de encargo,
asumiendo el Oferente Adjudicado todos los riesgos e imponderables que signifiquen
mayores costos en su ejecucion, cualquiera sea su origen, naturaleza o procedencia e
incluye ademas, el pago del Impuesto Territorial establecido en la Ley N° 17.235 al
Servicio de Impuestos Internos y demas impuestos fiscales, el valor de los aportes y
derechos a los servicios respectivos, remuneraciones, imposiciones y costos de las
garantia. Sin que la enumeracion sea taxativa, el Proveedor sera responsable de todo
gasto que irrogue o exija el cumplimiento del servicio, sea directo o indirecto.




5. NORMAS APLICABLES A LA EJECUCION DE LA MATERIA DEL ENCARGO

Los Servicios deberan ejecutarse de acuerdo a los siguientes antecedentes y normas, .
segun corresponda:

a.las presentes Bases Administrativas Generales

b.Las Bases Administrativas Especiales

c. Especificaciones Técnicas

d.Consultas y Aclaraciones.

e.Propuesta del Oferente.

f. Decreto Alcaldicio de Adjudicacion.

g.Contrato suscrito entra la Municipalidad de Quillota y el Oferente Adjudicado.

h.Toda la Normativa Legal Vigente del Pais en materia de Concesiones.

I. Ley N° 16.744 que establece Normas sobre Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales.

j. Los documentos y antecedentes de la propuesta adjudicada, con las
correcciones que hubiese efectuado la Comision Técnica de Licitacion.

k. LaLey N°20.123 que regula el trabajo en régimen de subcontratacion.

. La Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios y sus modificaciones, y su Reglamento contenido en el
D.S. 250/04 del Ministerio de Hacienda, y sus modificaciones.

m. La Ley N° 20.730 Regula el Lobby y las Gestiones que Representen Intereses
Particulares ante Autoridades y Funcionarios.

n. La Ley N°20.285 y Reglamento Sobre Acceso a la Informacion Pdblica.

0. LaLley N°19.653 Sobre Probidad Administrativa aplicable de los Organos de la
Administracion del Estado.

También se regira, en lo no previsto por el Contrato y estos documentos, por las normas
del Derecho Comun Chileno que rijan sobre la materia, en especial, las normas del

Cédigo Civil y de Comercio y sus Leyes Complementarias, que puedan tener vigencia
en relacion con los Servicios a que se refiere la presente licitacion.

6. PLAZOS DEL SERVICIO

La materia de encargo debera ejecutarse en el plazo (dias corridos) que se establece
en las Bases Administrativas Especiales, a contar del acta de entrega del servicio y
finalizando 05 dias habiles después del término de la Expo Feria, la cual se
desarrollara entre el 30 de Octubre y el 03 de Noviembre del 2019.

7. PUBLICACION DE LOS ANTECEDENTES

La publicacion de antecedentes se efectuard a través del portal Chile Compra,

(www.mercado publico.cl) segun los plazos y modalidad establecidos en las Bases
Administrativas Especiales.




8. CONSULTAS Y ACLARACIONES DE LOS ANTECEDENTES

Corresponde a los Oferentes el estudio de las medidas y calculos del Servicio a
gjecutar, en conformidad a las Especificaciones Técnicas y demas antecedentes
proporcionados en las presentes Bases.

En consecuencia, si durante o con motivo del estudio de dichos antecedentes o de las
presentes Bases, surgieran dudas u objeciones que formular, los Oferentes podran
solicitar por escrito a través del Portal Chile Compra las respuestas a consultas y
aclaraciones pertinentes a la Unidad Técnica, en las fechas y horarios que se
establecen en las Bases Administrativas Especiales.

Con motivo de dichas consultas y aclaraciones, la Unidad Técnica podra rectificar,
aclarar y modificar estas Bases, las Bases Especiales y los demas antecedentes que
formen parte de la Licitacion, enmiendas que pasaran a formar parte integrante de estas
Bases y del contrato del Servicio respectivo y seran informadas a través del Portal
Chile Compra a todos los interesados que estén participando de la Licitacion.

9. CIERRE ELECTRONICO Y RECEPCION DE LAS OFERTAS

Los Proponentes interesados deberan realizar, de acuerdo a lo establecido en las
Bases Administrativas Especiales (fecha y hora), su oferta a través del portal Chile
Compra, debiendo para ello ademas ingresar en forma digital o electréonica y en
forma clara y ordenada, en el mddulo de anexos Administrativos, Técnico vy
Economico segun corresponda lo siguiente:

9.1 MODULO ADMINISTRATIVO

a. ldentificacion completa del Proponente, incluyendo su domicilio y nimero de RUT.
Se adjuntara Certificado de Vigencia de la Sociedad, con una antigliedad no superior a
30 dias corridos a la fecha de cierre electrénico de la propuesta. (Se adjunta
Formulario 1).

b. Declaracion jurada Simple en que el Oferente declare estar en conocimiento de las
caracteristicas generales del servicio, de su situacion legal, de los antecedentes que
forman parte de esta propuesta y de la aceptacion de ésta en todas sus partes, asi
como la facultad privativa de la Municipalidad de adjudicar la licitacion (Formulario
2).

c. Declaracion Jurada Simple Derecho de los Trabajadores en que el oferente
indique el antecedente requerido. (Formulario 3).

d. Garantia de Seriedad de la Oferta extendida a favor de la |. Municipalidad de
Quillota, cuyo monto, tipo de pago y vigencia se definen en las Bases
Administrativas Especiales.




Nota: La caucion o garantia debera ser pagadera a la vista y tener caracter de
irrevocable. Cabe sehalar que el original de este documento debera ser entregado
en forma fisica, salvo que el oferente opte por una emision de garantia electronica,
en cuyo caso solo debera adjuntarla en los Anexos administrativos de la oferta.

e. Fotocopia de la ultima declaracion efectuada en el Formulario N° 29 del Servicio
de Impuestos Internos y del Formulario N° 22 del dltimo ano.

f. Certificado de Antecedentes Comerciales extendido por Dicom, Camara de
Comercio o cualquier otra institucidon que acredite lo solicitado, con vigencia no
superior a 30 dias corridos a la fecha de cierre electrénico de la propuesta.

9.2 MODULO TECNICO

g. Curriculum del Proponente, en que se establezca su experiencia afin con relacién
a los trabajos en los ultimos 3 anos (Formulario 4).

h. Nombrar un Jefe Técnico: Encargado de atencion, quien tendra directa relaciéon con
la Inspeccion Técnica del Servicio, ITS. (Formulario 5).

i Descripcion de las caracteristicas:
Describir en una Memoria Explicativa lo siguiente:

- Plataforma online, informacion a través de imagenes, Layaut, Aplicaciones(face
book, Instagram, twitter)

- Formas de pago

- Informacién y promocién del evento.

- Puntos de venta a nivel comunal

- Soportes Teécnicos, bases de datos.-

- Capacitaciones

En este punto, debe entregar la maxima informacion de la operacién del servicio
solicitado, con la finalidad de permitir la comprension integral de las caracteristicas y
calidad del servicio a otorgar.

9.3 MODULO ECONOMICO

j- Formularios Ofertas Econémicas adjunto a las Bases Administrativas Especiales,
con la informacion requerida en éste. Formularios N° 6, 7, 8, 9,10, 11,12 y 13,



10. PRESENTACION DE DOCUMENTOS EN FORMA FISICA

Se consulta la entrega en forma fisica del documento que caucione o garantice la
Seriedad de la Oferta presentada, el dia, lugar y hora que se indica en las Bases
Administrativas Especiales, BAE (Cierre Electronico y Recepcion de las Ofertas). De no
dar cumplimiento a ello, serd& causal para declarar al oferente fuera de bases,
perdiendo en forma inmediata su derecho a seguir participando del proceso de
licitacion.

La entrega de dicho documento debera realizarse por medio de un sobre, el cual
debera ser caratulado en su cara exterior en forma clara y precisa, entre otras cosas
con:

ID (N°) de identificacion de la licitacion entregado por Chile Compra.
Nombre del llamado a licitacién.

Nombre completo del Proponente.

Cedula de Identidad u/o RUT del Proponente.

La presentacion de lo anteriormente indicado se certificara con la confeccion de un Acta
de Recepciéon de Documentos, en donde se anotara entre otras cosas, el nombre y
cédula de identidad de la persona que realiza la entrega, asi como la hora efectiva de
ésta, para finalmente proceder a firmar dicha acta.

Cabe indicar que no se recibiran sobres después de la hora senalada. Los proponentes
que no cumplan con lo anterior, aun habiendo realizado su oferta Economica (valor
precio neto) a través del portal Chile Compra, seran declarados fuera de bases.

101 ACTO APERTURA DE LAS OFERTAS

10.1.1 ACEPTACION DE LA OFERTA

La apertura de las ofertas se realizara de acuerdo a lo establecido en las BAE (fecha y
hora), a través del portal Chile Compra. Cabe sefalar que sélo seran aceptadas
aquellas ofertas completas, es decir, que hayan ingresado la totalidad de los
antecedentes descritos anteriormente en forma digital y fisica (garantia de seriedad de
la oferta).

Los Proponentes cuyas ofertas hayan sido rechazadas perderan en forma automatica el
derecho de seguir participando del proceso de licitacion, materia de este encargo,
siendo declarados fuera de bases.




1.

DE LAS GARANTIAS

El o los instrumentos financieros que sirvan de garantia deberan ser tomados por el
Proponente a favor de la Municipalidad de Quillota, segun el punto 9. letra a) de las
presentes Bases.

La Municipalidad de Quillota se reserva el derecho de verificar ante el ente emisor la
autenticidad de los documentos presentados. Para ello el proponente debera indicar el
nombre y correo electronico del funcionario que tramité la emisién de la garantia en
cuestion.

11.1 DE SERIEDAD DE LA OFERTA.

a)

Para garantizar la presentacion y seriedad de las ofertas, cada Proponente debera
entregar personalmente junto con la propuesta, un instrumento financiero
pagadero a la vista y con caracter de irrevocable por un monto de $ 500.000,
(quinientos mil pesos) a la orden de la Municipalidad de Quillota, y de acuerdo a
lo especificado en las Bases Administrativas Especiales.

En el caso que el oferente opte por la emision de una garantia electrénica, ésta se
debera adjuntar en los ANEXOS ADMINISTRATIVOS de la oferta. Al momento de
la apertura de la propuesta, se constatara la presencia o no de la caucién requerida;
de no encontrarse, sera causal para declarar al oferente fuera de bases, perdiendo
en forma inmediata su derecho a seguir participando del proceso de licitacion.

Cabe senalar que desde el momento que el proponente publica su oferta en el
portal de Chile Compra, queda obligado a mantener su monto durante todo el
periodo de vigencia de la garantia de seriedad de la oferta.

Si transcurrido dicho plazo no se adjudicara la Propuesta, el proponente queda libre
de todo compromiso pudiendo recuperar la Garantia de Seriedad de la Oferta.

Respecto a los Proponentes que no resulten adjudicados y/o seleccionados, la
garantia se mantendra hasta que el Proponente adjudicado proceda a firmar el
respectivo Contrato y haya hecho entrega de la Garantia de Fiel Cumplimiento
de Contrato.

Dado lo anterior, aquellos Proponentes no favorecidos deberan solicitar dicha
devolucién por escrito a la Secretaria Comunal de Planificacion, SECPLAN, de la
Municipalidad de Quillota, quien dara el V° B° para su retiro fisico en Tesoreria
Municipal.

La garantia se hara efectiva sin notificacion ni forma de juicio en los siguientes
casos:




¢ Si el Proponente retira la oferta durante el proceso licitatorio o se comprueba por la
Comisién Evaluadora de Licitacion la falsedad de la informacion presentada en
documentos de modulos de anexos Administrativo, Técnicoy Econdmico.

» Si, una vez aceptada la oferta (resuelta la adjudicacién via Decreto Alcaldicio), el
adjudicatario no procediese a firmar el contrato o no haya hecho entrega del
correspondiente documento de garantia contractual, dentro del plazo establecido
en las presentes Bases.

11.2 DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

El Proponente adjudicado debera entregar al momento de la suscripcion del contrato, uno
0 mas instrumentos financieros de la misma naturaleza pagaderos a la vista y con
caracter de irrevocable, por un monto de $ 11.000.000 (once millones de pesos),
extendida a nombre de la Municipalidad de Quillota, con una fecha de vencimiento
igual a la fecha ofertada de término de contrato, mas 60 dias habiles adicionales sobre
dicha fecha, con la finalidad de garantizar el correcto y oportuno prepago, ademas del fiel
cumplimiento del servicio, de acuerdo a lo solicitado en las presentes Bases.

a) La vigencia del instrumento que garantice el fiel cumplimiento del contrato sera igual al
tiempo de vigencia del servicio, mas el plazo (dias habiles) adicional necesario para el
termino efectivo del contrato.

b) En el evento que el proponente contratado no cumpla con las obligaciones y/o plazos
que establecen las presentes bases y contrato respectivo, la Municipalidad de Quillota
se reserva el derecho de hacer efectivo el cobro de la garantia, sin necesidad de
requerimiento ni accion judicial alguna, en caracter de clausula penal, y de acuerdo al
procedimiento que corresponda segun su naturaleza, para con cargo a ella, cobrarse
las indemnizaciones y multas causadas por el incumplimiento y sin perjuicio de las
demas acciones legales que pudieren corresponderle.

¢) En caso de consultar modificaciones al servicio convenido, se debera modificar el
contrato respectivo. Al mismo tiempo se debera modificar el valor y la fecha de
vencimiento de la garantia.

d) Esta garantia sera restituida en forma definitiva una vez cumplido el plazo total de
vigencia del contrato, siempre y cuando asi lo amerite la Inspeccion Técnica del
Servicio, debiendo para este efecto el adjudicatario, solicitar su devolucién por escrito
a dicha Inspeccion quien dara el V° B® para su retiro fisico en Tesoreria Municipal.

12. EVALUACION DE LA PROPUESTA

La evaluacion de la propuesta serd realizada por una Comision Evaluadora, nombrada
exclusivamente para esta licitacion. Esta evaluacion se realizara en conformidad con
metodologia establecida en las Bases Administrativas Especiales.



La Comisién Evaluadora estara compuesta por:

- Ladirectora de la Secretaria Comunal de Planificacion o quien le subrogue.
- Un profesional de la Secretaria Comunal de Planificacion.

- Un profesional de la Direccion de Deportes.

- Un profesional de la Unidad de Informatica.

- Un profesional de la Direccién de Obras

Establécese que los integrantes de la Comision Evaluadora antes individualizados son
sujetos pasivos conforme a la ley N° 20.730, que regula el Lobby y las Gestiones que
representen intereses particulares ante las autoridades y funcionarios.

a) De los Errores u omisiones formales y solicitud de Antecedentes:

Si posteriormente a la apertura y revisados los antecedentes por la Comisién de
Evaluacion, se detectan errores u omisiones formales en la o las propuestas formuladas
por los oferentes, éstas podran ser salvadas previa solicitud de la comision sehalada,
siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les
confieran a esos oferentes una situacion de privilegio respecto de los demas
competidores; esto es, en tanto no se afecten los principios de estricta sujecion a las
bases y de igualdad de los oferentes, y se informe de dicha solicitud al resto de los
oferentes a través del Sistema de Informacién, de acuerdo a lo establecido en el articulo
40 del Reglamento de la Ley 19.886.

Todos los antecedentes solicitados de esta forma o aclaraciones pasaran a formar parte
de la propuesta y no deberan cambiar la oferta econémica ni el plazo ofertado.

La Comision de Evaluacién rechazara aquellas ofertas que no cumplan con los
requisitos (documentos) exigidos en las presentes bases de la licitacion; asimismo, no
se podran corregir errores aritméticos que presenten las ofertas. Podra, sin embargo,
admitirse aquellas ofertas que presenten defectos de forma, omisidn o errores menores.

Son cuestiones de fondo, que no pueden ser saneadas:

e La ausencia o ilegibilidad de documentos legales del proponente en papel y/o
formato digital, o de los documentos técnicos y financieros de la oferta.

 La presentacion (papel o formato digital) de documentos legales del proponente sin
actualizacion.

 La ausencia (papel o formato digital) de documentacion que  acredite el
Representante Legal.

» Lano entrega de la Garantia de Seriedad de la Oferta, su plazo y monto equivocos.

e La lIdentificacion del Oferente, la Declaracién Jurada y la Oferta, sin firma del
representante legal.

Nota: los antecedentes solicitados en formato digital, se refieren a los documentos que
el oferente debe acreditar en el registro Chile Proveedores.
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El andlisis de las ofertas presentadas se realizara en conformidad con la metodologia
establecida en las Bases Administrativas Especiales, en base a los antecedentes
efectivamente entregados por cada proponente a través del portal de Chile Compra en
modulos de anexos Administrativo, Técnico y Econémico, de manera tal que la Comision
pueda ponderar los aspectos y objetivos principales de la materia de encargo.

Toda informacion que se demuestre sea falsa, alterada o maliciosamente incompleta y
que altere el principio de igualdad de los proponentes, sera estimada fraudulenta,
siendo causal de eliminacion del oferente de la etapa de evaluacion y adjudicacion de la
propuesta.

En tal evento, los proponentes participantes que sean afectados por dicha resolucion
declinan efectuar cualquier accién que pretenda indemnizacion alguna por este hecho,
entendiendo la facultad privativa del Municipio para decidir lo que sea mas conveniente
a sus intereses.

De dicha evaluacién emanard un Informe Técnico de Adjudicacion, en el cual se
consignaran las razones técnicas, financieras y juridicas de la ponderacién obtenida por
cada una de las ofertas presentadas. Cabe sefalar que la aplicaciéon de la metodologia,
establecida en las Bases Administrativas Especiales, dara como resultado final en
orden descendente de una propuesta de adjudicacién, sugiriendo la Comision al Sr.
Alcalde y/o al Concejo Municipal segun corresponda, adjudicar la licitacién a favor del
proponente que haya obtenido el mayor puntaje.

En todo caso y segln corresponda, la Municipalidad de Quillota se reserva el derecho
de efectuar un nuevo proceso de licitacion.

13.- DE LA COMISION EVALUADORA

Queda estrictamente prohibido agendar, a solicitud de terceros, reuniones o visitas que
tengan por objeto promover, defender o representar cualquier interés particular con
integrantes de la Comisién de Evaluadora durante el proceso de licitacion.

Todo contacto o consulta que tenga relacién con el proceso de licitacién, debe
obligatoriamente ser realizado a través del sistema de informacion de la plataforma de
licitaciones de Chile Compra (www.mercadopublico.cl).

Asimismo, queda estrictamente prohibido ofrecer o donar regalos, premios o pagos de

cualquier tipo o naturaleza a funcionarios municipales o a cualquier otro que tenga
directa o indirecta relacion con el proceso de licitacion.

10
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14.- OFERTA UNICA

Cuando en una propuesta se presentase una (01) sola oferta, la Comision de Evaluacion
procedera a evaluar los antecedentes de acuerdo a los criterios de evaluacion y
ponderaciones establecidos en Bases, pudiendo eventualmente proponer su
adjudicacion o rechazo.

La Municipalidad declarara inadmisible las ofertas cuando éstas no cumplieren los
requisitos establecidos en las bases.

Declarara desierta una licitacion cuando no se presenten ofertas, o bien, cuando éstas
no resulten convenientes a sus intereses.

En ambos casos, la declaracion debera ser por resolucion fundada, mediante Decreto
Alcaldicio, para posteriormente efectuar una nueva licitacion.

15.- DE LA ADJUDICACION DE LA PROPUESTA.

La adjudicacion de las propuestas sera resuelta sélo por el Sr. Alcalde, salvo que los
contratos de la licitacion involucren montos iguales o superiores al equivalente de 500
UTM o se comprometa al municipio por un plazo que exceda el periodo Alcaldicio,
evento en el cual se requerira acuerdo previo del Honorable Concejo Municipal.

La licitacion se entendera oficiaimente adjudicada una vez que la Municipalidad de
Quillota asi lo dictamine a través de la emisién de un Decreto Alcaldicio, debidamente
notificado a través del Sistema Chile Compra, en el cual, entre otras cosas, se debera
consignar el nombre del Proponente favorecido (persona natural y/o juridica), el monto
ofertado (impuesto incluido) y el plazo de ejecucion o desarrollo del servicio en dias
corridos.

El Proponente favorecido, una vez notificado de la resolucion a través del Sistema Chile
Compra, debera acordar con la Unidad de Asesoria Juridica de la Municipalidad de
Quillota la fecha efectiva de suscripcion del contrato y entrega de la garantia respectiva,
incluido Certificado de Habilidad de Estado de Inscripcion en Chile Proveedores.

16. DEL CONTRATO

Una vez resuelta la licitacion, el Adjudicatario, previo a la suscripcion del respectivo
contrato, debera certificar que se encuentra inscrito en el registro de proveedores de
CHILE COMPRA.

Es de exclusiva responsabilidad de la Unidad de Asesoria Juridica de la Municipalidad
de Quillota redactar el Contrato para su suscripcion, debiendo esta Unidad coordinar el
dia y hora con el adjudicatario para llevar a efecto este acto. Ademas, debera coordinar
todas aquellas acciones y/o antecedentes que son necesarios para tal efecto con todas
aquellas Direcciones y/o Unidades pertinentes para esta materia de encargo,
cumpliendo con los plazos establecidos en las Bases para la suscripcion del Contrato.
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El Proponente adjudicado tendra el plazo de 10 dias habiles, contados desde la fecha
de Notificacion de la Adjudicacion, para suscribir el contrato.

Todos los gastos del contrato que se originen por su celebracion seran de cargo
exclusivo del Adjudicatario, quien debera hacer entrega de dos copias a la
municipalidad en el plazo de 5 dias.

La inobservancia de las obligaciones consistentes en suscribir el contrato dentro del
plazo sefnalado, sea por desistimiento o simple omision, habilitara a la Municipalidad de
Quillota para dejar sin efecto la adjudicacion y hacer efectiva la Garantia de Seriedad de
la Oferta.

Dichas acciones, una vez aplicadas, tendran caracter de irrevocables, en cuyo evento y
sin llamar a una nueva licitacion, la Municipalidad de Quillota podra proponer adjudicar
la licitacién a los otros proponentes participantes en el orden en que hubiesen sido
evaluados.

17. DEL SISTEMA DE PAGO DEL SERVICIO

La propuesta Econémica debe indicar el monto final de ventas de entradas online y en
boleterias, estableciéndose un Precio Base a favor de la Municipalidad, y
entendieéndose Precio Base como un monto fijo, inalterable, libre de impuestos, costos
de servicio y otros, que la empresa debe pagar a la Municipalidad al momento de
entregar los valores de las entradas vendidas (segun se indica en el Formulario N° 6 y
7).

El proveedor del servicio no podra exceder el precio de venta de las entradas
fijados por la Municipalidad en los Formularios N° 6 y 7. Con respecto al pago de
impuestos por entrada vendida, este monto sera de cargo del proveedor quien actuara
como agente retenedor.

NOTA: Aquel Oferente cuyo precio final de las entradas sea mayor al precio final
indicado por la Municipalidad, quedara Fuera de Bases declarandose su oferta como
Inadmisible. -

El oferente adjudicado debera descontar, una vez deducido el Precio Base, los
siguientes montos que debera indicar en su oferta econémica:

Formulario N° 08: Entradas de Gentileza
Formulario N° 09: Supervisores

Formulario N° 10: Set de equipos para validacién
Formulario N° 11: Guias externos

Formulario N° 12: Sistema de acreditacion
Formulario N° 13: Personal para validadores
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NOTA: Aquel Oferente cuyo precio final de cualquiera de los Formularios 8, 9, 10, 11,
12 y 13, sea mayor al precio maximo indicado por la Municipalidad, quedara Fuera de
Bases declarandose su oferta como Inadmisible. -

El proveedor debera depositar en Tesoreria Municipal dentro de los 05 dias habiles
siguientes de terminada la Expo Feria, la totalidad del dinero recaudado.

Con respecto a la venta en efectivo en boleterias, esta suma ingresara directamente a
la Municipalidad, debiendo efectuar la respectiva liquidacién con el proveedor dentro de
de los 05 dias habiles siguientes de terminada la Expo Feria.

La empresa que se adjudique la licitacion podra adelantar hasta un 50% del dinero
recaudado antes o durante el desarrollo del evento: sin embargo, la Municipalidad
debera tener presente que en el caso de suspensién de la Expo Feria debera devolver
dicho adelanto, por cuanto es la empresa la responsable de resarcir econémicamente a
los asistentes.

El pago del monto a beneficio de la Municipalidad se efectuara a través de un Vale Vista
emitido por un Banco autorizado para operar en el pais, a nombre de la I. Municipalidad
de Quillota. El Vale Vista deber4 ser entregado al Director de Administracién y
Finanzas, cuyas oficinas se ubican en calle La Concepcion N° 578, Quillota.

18. MULTAS POR INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL SERVICIO

Sin perjuicio de las demas medidas que procedan, los siguientes incumplimientos daran
lugar a la aplicacion de una multa de 10 U.T.M. por cada dia corrido de incumplimiento:

o El incumplimiento de los procedimientos y plazos establecidos para dar
respuesta en caso de consultas.

. Entrega de un servicio diferente a los especificados.

. No disponer de la infraestructura fisica y humana necesaria, (personal adecuado,

equipamiento, entre otros).
Las multas que se apliquen serén deducidas en primer término de la Garantia de Fiel
Cumplimiento de Contrato.

18.1 RECONSIDERACION DE MULTAS

La Municipalidad de Quillota, a través de la Inspeccion Técnica del Servicio, ante
cualquier situacion que amerite la aplicacién de multas, solicitara dictar Decreto
Alcaldicio correspondiente indicando la causa y monto de dicha multa. Este Decreto
Alcaldicio sera notificado personalmente al proveedor.

El proveedor tendra cinco (5) dias habiles para solicitar la reconsideracién de la
sancion ante la Municipalidad, la que sera resuelta por el Sr. Alcalde, previo informe de
la Inspeccion Técnica del Servicio, en un plazo no superior a treinta (30) dias habiles,
a partir de la fecha de su ingreso en la Oficina de Partes.
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19. DE LAS OBLIGACIONES DEL OFERENTE

Sin perjuicio del fiel, oportuno y estricto cumplimiento de las obligaciones que estas
Bases y el contrato impongan al proveedor adjudicado, éste respondera directa vy
exclusivamente por todos los deterioros, defectos y dafos que pudieren ocasionarse o
sufriere la prestacion de este servicio, por cualquier causa y hasta la fecha de término
de su vigencia, y soportara de igual manera la pérdida de materiales, aun cuando
cualquiera de dichas circunstancias provenga de un caso fortuito o de un hecho
0 acto imprevisto.

Finalmente, el Proveedor respondera por todos los dafios y perjuicios que se causaren
a terceros, durante o con motivo de la prestacion del servicio, sea que provengan de
error, negligencia o imprudencia de parte suya o de sus dependientes.

El Proveedor del servicio debera ademas:

a) Someterse a la fiscalizacién e instrucciones que disponga la Inspeccién Técnica
del Servicio, a fin de comprobar su desarrollo y ejecucion.

b) Mantener permanentemente un Jefe de Servicio, quien actuara como nexo entre
el Proveedor y la Unidad Técnica, sin perjuicio de la responsabilidad personal que le
compete en la direccion de la misma.

c) Seran también obligaciones del Proveedor mantener vigente las Garantias de Fiel
Cumpllmlento de Contrato durante todo el periodo de vigencia del servicio solicitado,
segun le instruya oportunamente la Unidad Técnica.

20. MODIFICACIONES DE CONTRATO

Toda modificacion del servicio requerira un estricto cumplimiento de las Bases
Administrativas Generales, Bases Administrativas Especiales y Especificaciones
Técnicas.

Si alguna imprecision se originara en algunos de los antecedentes o falta de aclaracién
de algun detalle de la propuesta, la Unidad Técnica lo interpretara de la mejor forma en
beneficio de la prestacion del servicio.

Si por cualquier motivo fuera estrictamente necesario efectuar una modificacién del
servicio, el Proveedor y/o la Unidad Técnica deberan solicitarlo por escrito para su
evaluacion y aprobacion. La Unidad Técnica se pronunciard a través de un Informe, que
se remitira al Alcalde para su aprobacion. En cualquier caso, toda modificacion queda
condicionada a la previa autorizacién del Alcalde.
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El no cumplimiento del contrato por cualquiera de los motivos senalados en las
presentes Bases, Bases Especiales y Especificaciones Técnicas, dard derecho al
Municipio a dar término anticipado al contrato.

21. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

El téermino anticipado del contrato por cualquiera de los motivos sefalados en la
presentes Bases, dard derecho a la Unidad Técnica, sin llamar a una nueva licitacion, a
adjudicar a los proponentes que se presentaron a la licitacion original, en el orden que
hubiesen sido evaluados y sin alterar los montos de sus ofertas, previa conformidad del
Alcalde.

22. RESCILIACION

Correspondera resciliar el contrato cuando, de comUn acuerdo, el Municipio y el
Proveedor decidan ponerle término y liquidar anticipadamente el contrato.

No es obligatorio para el municipio acceder a una eventual solicitud de resciliacion del
Contrato por parte del Proveedor. En caso que se efectuase una resciliacion a solicitud
del Proveedor, éste no tendra ningin derecho a pedir restitucion de todo o parte del
precio pagado.

23. RESOLUCION DEL CONTRATO

El contrato quedara resuelto por disposicion de la Unidad Técnica si ocurriera
cualquiera de los siguientes eventos:

Sin perjuicio de las causales generales consagradas en el Derecho Comun, el contrato
se resolvera ipso iure o por el sélo ministerio de la ley en los siguientes casos:

a. Si el Proponente no concurre a la firma del Contrato dentro del plazo estipulado, o
no acredita su inscripcion en el registro de Contratistas y Proveedores a cargo de la
Direccion de Compras y Contratacion Publica CHILE COMPRA, en plazos
estipulados en las presentes bases.

b. Si habiendo firmado el contrato, el Proveedor de servicio no hace entrega de la
Garantia por Fiel Cumplimiento del mismo. .

c. Por traspaso, a cualquier titulo, del contrato de la materia de encargo.

d. Por no cumplimiento de alguno de los puntos estipulados en el contrato.

e. Si el Proveedor es condenado por delito que merezca pena aflictiva.

f. Por quiebra, cesion de bienes o notoria insolvencia del Consultor,

g. Si hay orden de ejecucién y embargo de todo o parte de los bienes del Proveedor.
h. Si el Proveedor le fueren presentados documentos comerciales que mantuviere
impagos durante 60 dias o no fueren debidamente aclarados dentro de dicho plazo.

i. Si el Proveedor no acata las 6rdenes e instrucciones que imparta la Inspeccion
Técnica.
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J. Por modificacion o alteracion de la materia de encargo sin la debida autorizacién.

k. Si el Proveedor demostrara incapacidad técnica para ejecutar los trabajos
encomendados de la materia de encargo.

I. En general, si el Proveedor del servicio no ha dado cumplimiento a las Bases de la
licitacion.

En cualquiera de los eventos expuestos anteriormente, el Proveedor perdera como
sancion, tan pronto como se ponga término anticipado al contrato, las garantias que
avalan el cumplimento de éste.

24. DISOLUCION O FALLECIMIENTO DEL CONTRATISTA

25.

26.

En caso de fallecimiento del Proveedor o disolucién de la sociedad en caso que
la empresa sea persona juridica, se procedera a la terminacion del contrato, sin
derecho a solicitar devolucién del precio pagado, previa suscripcion del finiquito.

INSPECCION TECNICA DE LA MATERIA DE ENCARGO

Para todos los efectos previstos en estas Bases, la Inspeccion Técnica de la
materia de encargo sera ejercida por el profesional que designe el Municipio
como Unidad Tecnica. Con tal motivo, se nombra a la Sra. Paula Fredes Alfaro,
funcionaria de la Direccion de Transito, o quien la subrogue o reemplace. Por su
parte, el Contratista designara un Encargado de prestacion del servicio, por cuenta
de aquel, quien sera de su exclusiva dependencia y responsabilidad.

DOMICILIO Y JURISDICCION

Para todos los efectos derivados de Ia licitacion a que se refieren estas Bases,
asi como de los que se deriven del contrato, segun corresponda, las partes fijan
domicilio en la ciudad de Quillota y prorrogan la competencia ante sus Tribunales
de Justicia.

Quillota, Julio de 2019.
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|. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

Quiliota

Municipalidad
ESPECIFICACIONES TECNICAS
LICITACION PUBLICA

“SERVICIO VENTA DE ENTRADAS PARA LA EXPO FERIA YO CREO EN
QUILLOTA 2019, COMUNA DE QUILLOTA”.

1. ASPECTOS GENERALES

La “Expo Feria Yo Creo en Quillota” es un encuentro productivo, recreativo, artistico y
cultural, organizado y producido por la Municipalidad de Quillota en el Estadio Lucio
Farina Fernandez. La version XX se desarrollara entre el 30 de octubre y 3 de
Noviembre del 2019, estimandose una asistencia total de 90 mil espectadores.

Mas conocida como Expo Quillota, reunira durante estos 5 dias a unos 220 expositores
locales, regionales, nacionales e internacionales, ademas de importantes atractivos
para la familia. De igual manera, cada noche habra recitales en el escenario principal
con la presentacion de importantes artistas nacionales e internacionales.

El ticket de venta de entrada permite al asistente ingresar indistintamente a los shows
musicales y/o exposiciones de artesanos, emprendedores o empresas habilitados por
medio de stand en los pasillos del recinto deportivo.

2. OBJETO DE LA LICITACION

La presente licitacion tiene como objetivo contratar los Servicios de Venta de Tickets o
Entradas online, presencial y modulos en puntos fijos para eventos masivos, en este
caso para la XX versién de Expo Feria “Yo Creo en Quillota”, evento que se realizara en
el Estadio Municipal de Quillota entre los dias 30 de octubre y 3 de Noviembre de 2019.

El total de entradas a la venta sera de 90.000 (noventa mil) tickets, y se clasificara en
cuatro modalidades; adultos mayores (mujeres y hombres mayores de 65 anos), nifios
hasta 12 afnos de edad, persona en situacién de discapacidad y publico general.

La distribucion de la venta de entradas se desglosa de |a siguiente manera:

Dia 30 de octubre: 10 mil tickets (7.000 Publico General + 1.000 Adulto Mayor + 1.900
ninos + 100 personas en situacion de discapacidad)

Dia 31 de octubre: 20 mil tickets (15.000 Publico General + 1.000 Adulto Mayor +
3.900 ninos + 100 personas en situacion de discapacidad)

Dia 01 de noviembre; 20 mil tickets (15.000 Publico General + 1.000 Adulto Mayor +
3.900 ninos + 100 personas en situacion de discapacidad)
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Dia 02 de noviembre; 20 mil tickets (15.000 Publico General + 1.000 Adulto Mayor +
3.900 nifnos + 100 personas en situacion de discapacidad)
Dia 03 de noviembre: 20 mil tickets (15.000 PUblico General + 1.000 Adulto Mayor +
3.900 ninos + 100 personas en situacion de discapacidad)

3. PROPUESTA TECNICA

A) PLATAFORMA ONLINE La empresa o proveedor debe contar con una
plataforma que permita cumplir las siguientes funciones:

3.1) VENTA ONLINE: A través del dominio o sitio online el asistente podra comprar
tickets directamente para una o mas jornadas. El ticket sera enviado directamente a su
correo electrénico.

3.2) FORMA DE PAGO: Permitira la compra con tarjetas de debito, crédito, casas
comerciales y transferencia tanto nacionales como internacionales.

3.3) INFORMACION: A través de imagenes o fotografias actualizadas, informara de las
novedades de cada jornada.

3.4) ENTRADAS: Envio masivo de cortesias o invitaciones las que pueden llegar
directamente al mail o impresas como tickets duro. Ademas de tickets de venta a
publico

3.5) LAYOUT: Mapa interactivo del Estadio Municipal Lucio Farina Fernandez que
identifica las zonas disponibles para la venta de entradas.

3.6) APLICACIONES: El sitio o dominio debera vincular el evento con las aplicaciones
dispuestas por la Organizacion de modo que pueda ser compartido al instante. Entre las
aplicaciones, destacan facebook, instagram y twitter.

B) VENTA EN BOLETERIAS

3.7) La empresa debera vender tickets directamente en boleterias. Para este caso, se
habilitara la Oficina Municipal de Turismo ubicada en Plaza de Armas de Quillota, a
partir del 01 de octubre de 2019, entre 09:00 y 19:00 horas; y 13 boleterias del Estadio
Municipal Lucio Farina el dia 30 de octubre de 2019, de 17:00 a 23:00 horas; y los dias
31 de octubre, 1, 2 y 3 de Noviembre de 2019, de 12:30 a 23:00 horas.

Todo el personal habilitado para la venta de entradas en forma directa al publico,
en boleterias del Estadio Municipal Lucio Farifia Fernandez, oficina de Turismo

Municipal y otras dependencias dentro de la comuna, seran de responsabilidad
de la Municipalidad de Quillota.
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3.8.) La venta directa o0 en ticket duro debera estar conectada en linea o tiempo real con
la venta online o puntos de venta en modulos.

3.9) El asistente podra pagar en efectivo u otros medios de pago.

3.10) Los tickets impresos deberan contar con medidas de seguridad, con el fin de
evitar adulteraciones o falsificaciones. Entre las medidas de seguridad destacan tinta
UV, raspado de logo, holograma y codigo QR. En caso de detectarse adulteraciones o
falsificaciones, el costo sera endosado al proveedor por medio de la garantia por fiel
cumplimiento del contrato.

3.11) La empresa debera proveer de notebooks o sistema similar y 13 impresoras con
tinta y papel para la impresion de los tickets

C) OTROS PUNTOS DE VENTA O MODULOS
3.12) El proveedor podra disponer de otros puntos o médulos de venta de entradas en

lugares con alto flujo de publico, en Quillota. Estos puntos 0 moédulos deberan estar
conectados con la plataforma online

3.13) Este sistema de venta igualmente debera permitir la compra de tickets por medio
de tarjetas de débito, crédito, casas comerciales, transferencias y otros.

D) VALIDADORES:

3.13) EI proveedor debera disponer de 13 equipos de Validacién para controlar el
ingreso de publico en los portales habilitados por la Organizacion de la Feria durante los
dias de funcionamiento de la Expo Feria.

3.15) El proveedor debera habilitar conexion de red para los validadores y boleterias.
3.16) Las personas que operaran los Validadores seran seleccionados por el Municipio
y a costo del proveedor.

E) OTROS SOPORTES TECNICOS

3.17) La empresa debera proveer una aplicaciéon o sitio online que permita a la
Municipalidad conocer al instante y en tiempo real el registro de publico asistente,

recaudacion y validaciones.

3.18) Generar una Base de Datos del publico que adquiere tickets y permitir enviar
informacién en caso que sea necesario.
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F) DE LOS ACCESOS

3.19) El proveedor debera habilitar para los accesos principales (02) corrales que
separen los ingresos de publico general del publico adulto mayor, de modo que
ingresen al recinto por pasillos distintos. De igual manera, deberan proveer libre acceso
para personas con capacidades diferentes a través de rampas.

3.20) Los guias externos provistos por el proveedor deberan orientar al publico
respecto a los accesos al recinto, zonas de seguridad y otros sectores de interés.

G) CAPACITACION

3.21) La empresa deberéa capacitar al personal que trabajara en la venta de entradas en
boleteria o presencial. Para el caso de la venta en la Oficina de Turismo, dicha
capacitacion se debera realizar con fecha anterior al 1 de octubre del 2019; en el caso
de la venta en el Estadio Municipal, dicha capacitacién deber4 llevarse a cabo en fecha
anterior al 30 de octubre de 2019.

H) SUPERVISION;

3.22) El proveedor debera disponer de supervisores durante el proceso de venta de
entradas a partir del 1 de octubre del 2019, de modo de facilitar la solucién de
problemas técnicos. Dicha supervisién podra realizarse via online o telefénica. No
obstante, de persistir el problema, la empresa debera disponer de un supervisor
presencial en no mas de 2 horas del momento de reportado el problema. Igual situacion
ocurrird con la venta de entradas en el Estadio Municipal; en este Ultimo caso, la
presencia del supervisor debe ser inmediata.

3.28) En el Estadio Municipal Lucio Farifia Fernandez, durante los 5 dias del evento, el
proveedor debera disponer de al menos 06 supervisores habilitados en cada uno de los
accesos de publicos (04) dispuestos por la Organizacion para el control de validadores
y apoyo tecnico de las respectivas cajas instaladas en boleterias.

3.24) La jornada de supervision se extendera cada dia desde las 12:00 horas hasta las
23:00 horas.

) DEL REEMBOLSO DE LAS ENTRADAS

3.25) El proveedor debera depositar en Tesoreria Municipal dentro de los 05 dias
habiles siguientes de terminada la Expo Feria la totalidad del dinero recaudado.

3.26) Con respecto a la venta en efectivo en boleterias esta suma ingresara
directamente a la Municipalidad, debiendo efectuar la respectiva liquidacion con el
proveedor dentro de de los 05 dias habiles siguientes de terminada la Expo Feria.
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CUARTO: CREASE Comisiéon para Evaluacion Técnica de
Adjudicacion, integrada por los siguientes funcionarios:

< Mariela Opazo Munoz, Ingeniero en Minas, Secretaria Comunal de
Planificacion o quien le subrogue.

& Victor Vargas Salgado, Periodista, Encargado Casa del Deporte y Estadio
Municipal o quien le subrogue.

& Yasmina Aranda Diaz, Ingeniero en Informéatica, Encargada de la Unidad de
Informatica o quien le subrogue.

& David Ramirez Farias, Asistente Social, Profesional de la Secretaria Comunal
de Planificacion o quien le subrogue.

QUINTO: ESTABLECESE que todos los miembros de esta comisién
quedan nombrados pro témpore como sujetos pasivos de la Ley N° 20.730 que regula el lobby y las
gestiones que representen intereses particulares ante las autoridades y funcionarios, y su
Reglamento, mientras dure la evaluacion de la propuesta.

SEXTO: NOMBRASE a la Paula Fredes Alfaro, Funcionaria
de la Direcciéon de Transito y Transporte Pablico, para que ejerza las funciones de
Inspeccién Técnica del Servicio de Venta de Entradas para la Expo Feria “Yo Creo
en Quillota” 2019.

SEPTIMO: ADOPTEN el Encargado Casa del Deporte, la
Encargada de la Unidad de Informatica, la Funcionaria de la Direcciéon de Transito y
Transp ico y la Secretaria Comunal de Plani 'Wn, las medidas pertinentes
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