Quiliota

Municipalidad

Quillota, 07 de Octubre de 2019.
Alcaldia decreté hoy lo que sigue:

D.A. NUM: 10.521 /VISTOS:

1. Oficio Ordinario N°1865/2019 de 03 de octubre de 2019 de Director
Departamento de Salud a Sr. Alcalde, recibido en Secretaria Municipal el 07 de
octubre de 2019, mediante el cual solicita se dicte Decreto Alcaldicio en que se
apruebe Expediente Técnico y autorice llamado a Licitacién Publica, a traves
del sistema Chile Compra de “LICITACION SERVICIO DE ASEO Y
MANTENCION EN DEPENDENCIAS DE CENTRO DE SALUD DR. MIGUEL
CONCHA, DEPARTAMENTO DE SALUD, COMUNA DE QUILLOTA”
financiamiento Departamento de Salud, |I. Municipalidad de Quillota;

2. Resoluciéon Alcaldicia estampada en el documento anteriormente mencionado;

3. Expediente Técnico del Proyecto denominado “LICITACION SERVICIO DE
ASEO Y MANTENCION EN DEPENDENCIAS DE CENTRO DE SALUD DR.
MIGUEL CONCHA, DEPARTAMENTO DE SALUD, COMUNA DE QUILLOTA”, el
cual esta constituido por los siguientes documentos:

e Bases Administrativas

e Especificaciones Técnicas

e Anexos

o Disponibilidad presupuestaria
e Requerimiento

4. Certificado de Disponibilidad Presupuestaria N°495 de 30 de septiembre de
2019, emitido por Jefe de Finanzas del Departamento de Salud, Municipalidad
de Quillota, por $7.200.000.-;

Requerimiento N°224 de 01.04.2019;

La Resolucién N°06 de 26 de Marzo de 2019 de Contraloria General de la
Republica, que fija normas de exencién del tramite de toma de razén y en
virtud de las facultades que me confiere la Ley N° 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades y sus modificaciones;

o o

DECRETO

PRIMERO: APRUEBASE Expediente Técnico del Proyecto
denominado  “LICITACION SERVICIO DE ASEO Y MANTENCION EN
DEPENDENCIAS DE CENTRO DE SALUD DR. MIGUEL CONCHA, DEPARTAMENTO
DE SALUD, COMUNA DE QUILLOTA?”, constituido por los siguientes documentos:

e Bases Administrativas

e Especificaciones Técnicas

e Anexos

e Disponibilidad presupuestaria
e Requerimiento

SEGUNDO: AUTORIiIZASE llamado a Licitacién Publica, a
través del sistema Chile Compra de “LICITACION SERVICIO DE ASEO Y
MANTENCION EN DEPENDENCIAS DE CENTRO DE SALUD DR. MIGUEL CONCHA,
DEPARTAMENTO DE SALUD, COMUNA DE QUILLOTA”, financiamiento
Departamento de Salud, I. Municipalidad de Quillota.




TERCERO:

ARTICULO N° 1 GENERALIDADES

El Departamento de Salud, Hustre Municipalidad de Quillota, ha confeccionado las presentes
Bases Administrativas, las que establecen las disposiciones administrativas que regird la
Licitacién Piblica a través del portal www mercadopublico.cl. Contratacidn de Servicio de aseo
y mantencién en Dependencias de Centro de Salud Dr. Miguel Concha, Departamento de Salud
flustre Municipalidad Quillota,

Conforme al valor disponible, se establece que el presente proceso licitatorio se encuentra en
el tramao igual ¢ superior a 1000 UTM a menor a 2800 UTM, le cual implica que el plazo
minimo de publicacion es de 20 dias corridos, segin lo establecido en el articule 25° del
Reglamento de Compras Pablicas. Bicho plaze podrad ser ampliade, hasta en S dias corridos, en
el caso de que NO se reciban efertas, antes de la fecha de cierre,

Cabe sefialar que ademas se podra disminuir el plaze de publicacién a 10 dias corridos segiin
lo establecido en el articulo 25° del Reglamento de Compras Piblicas.

Cada una delas cldusulas contenidas en las presentes Bases Administrativas y Técnicas, de esta
Licitacion, se considerardn incorporadas en el respectivo proceso de contratacion, haciéndose
el oferente responsable del cumplimiento, que de tales documentos se deriven.

Podrén participar en la licitacién que regula estas Bases, Personas Naturales o juridicas, las
cuales deben disponer de la entrega de los servicios solicitados, en los plazos y lugares que se
establezcan y que cumplan con los siguientes requisitos:

s No tener entre sus socles, a una o mas personas que presten servicios al Estado como
trabajadores dependientes, cuya participacién sea igual o superior al 10 % del capital
social, ademds, que ninguno de sus socios tiene vincule patrimonial o familiar en la
calidad de conyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad
y segundo de afinidad inclusive respecto de las autoridades y de los funcionarios
directivos, hasta el nivel de Jefe de Departamento o su eqguivalente, inclusive {Ley N°
18.575).

e No haber sido sancionado por practica antisindical o por infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador, o por los delitos concursales establecidos en el cédigo
penal dentro de los dltimos 2 afos anteriores a la presentacién de la oferta (Leyes N®
20.238y 20.720).

e« No encontrarse afecto a inhabilidades para contratar con la Adniinistracidn del Estado,
de acuerdo a los Articules N® 8 y 10 de 1a Ley sobre responsabilidad penal de las personas
juridicas, aprobadas por el articulo primero de la Ley N°® 20.393.




Formularios

YV V V V¥V

Y

Y ademads, por lo dispuesto en:

Aclaraciones a las ofertas realizadas en foro inverso.

Decreto Alcaldicio de Adjudicacion.
Contrato suscrito entre Adjudicatario y la [lustre Municipalidad de Quillota.
Ordenanzas de la llustre Municipalidad de Quillota.

» LalLey N°19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién

de Servicios.

» La Ley N° 19.653, sobre Probidad Administrativa aplicable de los 6rganos de la

Administracion del Estado.

» La Ley N° 20.238, que asegura la proteccion de los trabajadores y la libre
competencia en la provision de bienes y servicios a la administracién ptblica.

» LalLeyN®20.123 que regula el trabajo en régimen de subcontratacién.

» LaLey Organica N° 18.695 Constitucional de Municipalidades y sus modificaciones.

» LaLey N°16.744 sobre normas de accidentes del trabajo y enfermedades laborales.

ARTICULO N° 6 UNIDAD TECNICA Y ADMINISTRATIVA.

Para efectos de la presente Licitacién Publica se entenderd actuando como Unidad Técnica y
Administrativa para todos los fines procedentes a la Unidad de Adquisiciones del
Departamento de Salud I. Municipalidad de Quillota.

ARTICULO N° 7 PLAZQS

El proceso de licitacion tendra el siguiente cronograma:

PROCESO

PLAZO

Publicacion de Bases de Licitacion

A contar de la fecha de recepcion de respectivo Decreto
Alcaldicio que aprueba las presentes Bases de licitacion|
totalmente tramitada.

Inicio de Preguntas

A contar de la misma fecha de publicacién. No se aceptaran
consultas por otra via que no sean a través del Sistema de
Informacion, segun lo establece el articulo 27 del Reglamento
de Compras Publicas

Termino de Preguntas

05 dias corridos, contados desde la fecha de inicio de
preguntas.

Visita a Terreno

Al tercer dia de publicadas las Bases de licitacién.

Publicacién de Respuestas

01 dia corrido, contado desde la fecha de término de
preguntas

Cierre de Recepcién de Ofertas

10 dias corridos, contados desde la fecha de publicacién de las
Bases de Licitacion.

Apertura de ofertas

Hasta las 16:00 hrs del dia habil siguiente contado desde 13
fecha de cierre de recepcion de ofertas.

Aclaracion de Ofertas

Las respuestas deberan ser ingresadas dentro de las 48 horas
corridas contadas desde la notificacién del respectivo
requerimiento, en el foro inverso del Portal.

Adjudicacién

Dentro de los 60 dias corridos, contados desde la fecha de
cierre dé recepcion de ofertas.




ARTICULO N° 12 DE LA APERTURA

En el acto de apertura, realizado de forma electrénica en el Sistema de Compras Publicas, el
Departamento de Salud revisara que todas las propuestas y documentos hubiesen sido
presentados via electrénica en el portal en tiempo y forma, juntamente con verificar la
presentacion en soporte papel de la de garantia de seriedad de la oferta si correspondiera.

Solo se tomaran en consideracion las propuestas presentadas hasta la fecha y hora sefnaladas
en el Portal, por lo que una vez iniciado este proceso no se admitira propuesta alguna, ni
modificaciones de las presentadas, ni pedidos de explicaciones o aclaraciones por parte de los
Oferentes, los oferentes que al momento de la apertura no presentaran todos los formularios y
antecedentes solicitados, no podran continuar el proceso licitario, declarandose rechazada la
oferta.

ARTICULON® 13D MENTOS L LES PARA CONTRATAR

Al momento de suscribir el contrato, el adjudicatario debera acreditar mediante Certificado
Emitido por el Ministerio del Trabajo y Previsién Social (Formulario F- 30 “Solicitud de
Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales”), si registra saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores y con
trabajadores contratados en los ultimos dos afios.

El adjudicatario debera cumplir con la inscripcién en el registro de Chileproveedores dentro
del plazo de 15 dias habiles contados desde la notificaciéon de adjudicacién. La no suscripcion
configurara causal suficiente para declarar inadmisible la propuesta. En tal caso se procedera a
cobrar de la garantia seriedad de la oferta correspondiente.

En caso de que no lo hagan, esta omisién se entendera como desistimiento de la oferta,
pudiendo el Departamento de Salud readjudicar al oferente que hubiese resultado como
segundo mejor evaluado, y asi sucesivamente hasta incluso declarar desierta la licitacién.

ARTICULO N° 14 SUBCONTRATACION

Para los efectos del presente proceso de contratacion, el prestador del servicio no podra ceder,
transferir o traspasar en forma alguna, total ni parcialmente los derechos y obligaciones que
emanen del convenio, como tampoco constituir gravamenes sobre éste.

Cabe mencionar también que, dicho prestador no podra subcontratar los servicios que sean
esenciales para el cumplimiento del presente contrato.

ARTICULO N° 15 VISITA A TERRENO

SE CONTEMPLA UNA VISITA A TERRENO PARA EL DiA Y HORA SENALADO EN EL
PORTAL www.mercadopublico.c, REUNIENDOSE EN LAS DEPENDENCIAS DEL
DEPARTAMENTO DE SALUD, UBICADO EN CLORINDO VELIZ N2 520, VILLA MEXICO,
QUILLOTA.

Lo anterior se certificara con la confeccion de un Acta de Asistencia, la que sera suscrita
(antes de salir a terreno) en el mismo lugar de encuentro, por cada uno de los Oferentes que
concurran a la hora estipulada, en donde se anotara el nombre de la empresa, nombre del
representante, cédula de identidad y firma.

La visita a terreno tendra el caracter de obligatoria, por lo que se deja expresa
constancia que aquel Oferente que no asista a ella, sera declarado fuera de Bases y no podra
seguir participando de la propuesta piiblica que trata el presente instrumento. Lo anterior, es
con el fin de que los Oferentes tomen conocimiento de su naturaleza, caracteristicas,
dimensiones y alrededores, nimero de dependencias, debiendo determinar los recursos
materiales, humanos y financieros para lograr una correcta ejecucion de la materia de encargo




La decision que se adopte al efecto no dard lugar a indemnizacién de ningin tipo en favor de
los proponentes cuyas ofertas hayan sido rechazadas o no hayan sido favorecidas.

La licitacién se entendera oficialmente adjudicada, una vez que la I. Municipalidad de Quillota
asilo dictamine a través de la emision de un Decreto Alcaldicio, en el cual, entre otras €osas, se
debera consignar el nombre de la empresa favorecida (persona natural y/o juridica)
denominada de ahora en adelante “Adjudicatario o Contratista”, el monto ofertado (IvA
incluido) y el plazo de ejecucién en dias corridos.

El Proponente favorecido o adjudicatario, una vez notificado de la resolucién a través del
Sistema Mercado Publico, debera acordar con el Departamento de Salud de la Municipalidad de
Quillota, la fecha efectiva de suscripcién del contrato y entrega de la boleta de garantia de fiel
cumplimiento del contrato.

En caso de no cumplirse con la fecha de adjudicacién indicada en las presentes bases de
licitacion, el Departamento de Salud publicard una nueva fecha en el portal
www.mercadopublico.cl sefialando las razones del retraso.

La fecha de adjudicacion indicada en el portal podra ser modificada, de acuerdo a lo que
establece el art 41 del Reglamento de la Ley N° 19.886, considerando las siguientes razones:

» No se logré conformar la Comision Evaluadora dentro de la fecha correspondiente.

» Retraso de la firma de la Resolucién de Adjudicacién, por compromisos del Alcalde y
sus Subrogantes.

» Por ausencia involuntaria del encargado del proceso.

» Por motivos de fuerza mayor emergencia y otros imprevistos.

» Por reasignacion del item o del presupuesto asignado.

En caso de que se produjese una prérroga esta sera realizada en el icono respectivo del portal
www.mercadopublico.cl "mostrar fechas” de la licitacién, incluyendo las razones de
incumplimiento del plazo de adjudicacién inicial.

ARTICULO N° 21 READJUDICACION
El Departamento de Salud, procedera a la readjudicacién en los siguientes casos:
» Cuando el Adjudicatario no concurra a la firma del Contrato correspondiente.

» Cuando la Orden de Compra es rechazada por el proveedor adjudicado inicialmente, por
motivos justificados y sustentables.

» En caso de que no se inscriban en el registro electrénico oficial de contratistas de la
administracién, Chileproveedores de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 13° de las
presentes bases de licitacion.

» En caso de que la Comisién Evaluadora hubiese cometido error en la verificacién de
cumplimiento de requisitos de los proponentes.

» En caso de que la Comision Evaluadora hubiese cometido algin error en la aplicacién
de criterios de evaluacién de las propuestas, y este a su vez, modifique la decisién inicial
a través del respectivo decreto.

Se hace presente que lareadjudicacidn se realizara al proponente qua obtenga la calificacién de
oferta mas conveniente, conforme al orden de prelacién en la evaluacién.

ARTICULO N° 22 VIGENCIA

El servicio contratado tendra vigencia de 24 meses corridos a contar de la fecha de emisién
del decreto alcaldicio que aprueba la adjudicacion en adelante.




Il LIMPIEZA DE PATIOS ANTERIOR, POST] AT
[ LIMPIEZA DE CASINO O COCINA DEL PERSONAL

[ ESTADO DE MAQUINARIAS E IMPLEMENTOS UTILIZADOS PARA LA MANTENCION Y LIMPIEZA |

2.-Por Incumplimiento de Plazos para Reparaciones, Reconstruccién y/o
Restablecimiento

Si el Adjudicado se excediera del plazo indicado, por parte de la Inspeccién Técnica en el Libro
de Novedades, para efectuar las reparaciones, reconstruccién y/o restablecimiento de los
equipos, mobiliarios u otros objetos considerados para el servicio de aseo y mantenimiento
materia de encargo, se aplicara una multa diaria equivalente a 2 UF a contar del plazo vencido
para la reparacidn, reconstruccién y/o restablecimiento de las fallas notificadas.

Se sancionara con una multa equivalente a 1 UF diaria, cuando el Contratista incurra en alguna
de las siguientes conductas o incumplimientos:

» La no presentacién del Jefe de Proyecto o Supervisor o del Contratista durante la
jornada diaria y/o cuando sea requerido por la Inspeccién Técnica.

» Incumplimiento del equipo de trabajo o personal técnico ofertado completo del que
dispondra el Contratista en el desarrollo y direccién de la materia de encargo.

» Paralizacién parcial o total en la ejecucion de los servicios materia de encargo, salvo
aquellos casos sefialados en las presentes Bases y/o justificacién aceptada por el
Mandante.

» Incumplimiento en el uso de uniforme e identificacién del personal prestador del
servicio.

» No subsanar las observaciones sefialadas, por parte de la Inspeccién Técnica en el Libro
de Novedades, dentro del plazo estipulado por ésta para tales efectos.

Se sancionara con una multa equivalente a 1 UF por cada falta acontecida y reiteracién de la
misma, cuando el Adjudicado incurra en alguna de las siguientes conductas o incumplimientos:

» Comportamiento inadecuado o insolente, de acuerdo a lo estipulado en las presentes
Bases, de los trabajadores del Adjudicado hacia el o los Inspectores Técnicos o ptiblico
en general.

» Alterar informacion del Libro de Novedades.

» No concurrir el Adjudicado o su Jefe de Proyecto, sin la debida justificacién previa, a las
inspecciones programadas con la Inspeccién Técnica.

» Incumplimiento o no ejecucién de cualquiera de las actividades de aseo y mantencién
materia de encargo sefialadas a realizar en las Especificaciones Técnicas y en el
Formulario Oferta Técnica.

» Independiente del cobro de las multas o sanciones respectivas, la Municipalidad de
Quillota se reserva el derecho de hacer efectiva la Boleta de Garantia de Fiel
Cumplimiento de Contrato, emprender acciones legales correspondientes y/o aplicar la
Resolucion del Contrato de acuerdo a lo estipulado en las presentes Bases.



En cualquiera de los eventos expuestos anteriormente, el Contratista perdera como sancién,
tan pronto como se ponga término anticipado al contrato, las garantias que avalan el
cumplimento de éste.

ARTICULO N° 28 GARANTIA POR FIEL CUMPLIMIENT NTRATO

El contratista debera garantizar la ejecucién completa, oportuna y eficiente del contrato, con
documento de caracter irrevocable, el cual podra ser: boleta de garantia, el vale vista o depdsito
a la vista, la péliza de seguro electrénica o el certificado de fianza a la vista sern aceptados
como instrumentos validos, pagadero a la vista al sélo requerimiento del Departamento de
Salud y extendida a nombre de Ilustre Municipalidad de Quillota, RUT: 69.260.400-8

Dicha garantia debera tener vigencia desde el inicio del contrato y hasta 60 dfas habiles, luego
de terminado el convenio, por un monto equivalente al 5% del total del Contrato, con la
siguiente glosa: "para garantizar el pago de las obligaciones laborales y sociales de los
trabajadores, y el fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones que emanen de la
contratacion de en Contratacion de Servicio de aseo y mantencién en Dependencias de Centro
de Salud Dr. Miguel Concha, Departamento de Salud [lustre Municipalidad Quillota.

.Dicha garantia debera ser entregada fisicamente o por correo certificado en la Oficina de la
Direccion del Departamento de Salud, previa firma del Contrato.

El documento fisico debera entregarse en oficina del Departamento de Salud Municipal,
ubicado en Calle Clorindo Veliz N2 520 Poblacién México, Quillota. El horario de atencién
es de Lunes a Jueves de 8:30 hasta 17:30 y dia viernes de 08:30 hasta 16:30.

En caso de aumento o disminucién de contrato, se debera reemplazar la Boleta de Garantia de
Fiel Cumplimiento de Contrato, de manera tal de mantener las caracteristicas y el porcentaje
establecido en las Bases.

Esta garantia se otorgara para caucionar el cumplimiento de todas las obligaciones que se
imponen al adjudicado, pudiendo ser ejecutada unilateralmente por via administrativa y por la
sola voluntad del Departamento de Salud, si precede alguna de las causales estipuladas en el
Art. N° 27, sin necesidad de requerimiento ni accién judicial alguna, en caricter de clausula
penal y de acuerdo al procedimiento que corresponda segiin su naturaleza, para con cargo a
ella, cobrarse las indemnizaciones y multas causadas por el incumplimiento y sin perjuicio de
las demas acciones legales que pudieren corresponderle. El cobro se hara efectivo a través
dictacién del correspondiente Decreto Alcaldicio.

Sera responsabilidad del adjudicatario realizar los tramites pertinentes para mantener vigente
la garantia del contrato, si este se prorrogare, el no cumplimiento de este tramite serd motivo
suficiente para que el Departamento de Salud, ponga término anticipado al contrato.

Esta Boleta de Garantia serd restituida, contra solicitud del Adjudicado al correo
perla.jorquera@saludquillota.cl con copia a priscila.ocamo@saludquillota.cl una vez efectuada
la Recepcién Definitiva sin observaciones de la materia de encargo y después de haber
procedido a la liquidacion del Contrato.

ARTICULO N° 29 PACTO DE INTEGRIDAD

El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente licitacién, acepta
expresamente el presente pacto de integridad, obligdndose a cumplir con todas y cada una de
las estipulaciones contenidas en el mismo, sin perjuicio de las que se sefalen en el resto de las
bases de licitacion y demas documentos integrantes. Especialmente, el oferente acepta el
suministrar toda la informacién y documentacién que sea considerada necesaria y exigida de
acuerdo a las presentes bases de licitacién, asumiendo expresamente los siguientes
compromisos:



» Responder por todos los danos y perjuicios que se causaren a terceros, bienes
publicos y privados, que se deriven durante o con motivo del cumplimiento de las
labores propias de la materia de encargo contratada o con ocasion de problemas de
ejecucion de las mismas o de mala calidad de los materiales empleados o de trabajos
especiales, establecidos en las presentes Bases Administrativas y Especificaciones
Técnicas, sea que provengan de error, negligencia o imprudencia de parte suya o de
sus dependientes, los cuales seran de cargo y a costa de él. En este caso, el
Departamento de Salud no pagara al Adjudicado los gastos provenientes de dafios o
indemnizaciones que sean consecuencia de dichas obligaciones.

» Subrogarse a los derechos de la Municipalidad en lo que se refiere a perseguir las
responsabilidades por la destruccion o daflo que por cualquier causa se originen en
las instalaciones, equipos, mobiliarios u otros objetos de la materia de encargo
sujetos al presente Contrato, sin perjuicio de que la Municipalidad estime a bien
hacer uso de estos derechos cuando asi lo estime y lo requiera.

» El Departamento de Salud no sera responsable ni asumira costos originados por
accidentes de trabajo que afecten al personal del Adjudicado, por lo que sera
responsabilidad de estos tomar las medidas necesarias para resguardar la seguridad
de dicho personal. Por lo tanto, el Adjudicado libera a la Municipalidad de cualquier
accion legal en su contra que tenga su origen en la prestacion de los servicios materia
de este encargo.

> Ser igualmente responsable por dafios ambientales que pudiera ocasionar en el
cumplimiento del Contrato.

> Mantener permanentemente comunicacién via telefénica o correo electrénico con la
Inspeccion Técnica, de igual manera el supervisor debera presentarse al menos una
vez por semana en el Centro de Salud con la finalidad de entrevistarse con el
Inspector Técnico y verificar que el servicio esté desarrollandose con normalidad.

> Entregar, al término del Contrato, todas las instalaciones, equipos, mobiliarios u
otros objetos cuyo servicio de aseo y mantenimiento se considera en estas Bases, en
las Especificaciones Técnicas y demas antecedentes que conforman la propuesta, en
perfecto estado de presentacion y funcionamiento.

> La Municipalidad no se hace responsable por pérdida o deterioro de insumos y
maquinaria utilizada por la empresa.

Finalmente, en cuanto a los elementos que debera suministrar el Adjudicado, se entiende que
sera de su cargo, la provision de los equipos, vehiculos, herramientas, maquinas, materiales,
insumos, uniformes, mano de obra e implementos necesarios para la correcta ejecucién de los
trabajos materia de este encargo, asi como de todos los gastos que origine el contrato de
servicio respetivo.

31.1. DE LAS RESPONSABILIDADES CON EL PERSONAL COTRATADO POR EL PRESTADOR
DE SERVICIOS

Uniformes: Todo el personal del Adjudicado que trabaje en el area (dependencias) bajo
contrato, deberd usar uniformes conforme a la normativa legal vigente. Los trabajadores
deberan estar siempre bien presentados y deberan llevar una identificacién tanto personal
como de la empresa Adjudicada.

Régimen del personal: Todo el personal a cargo del Adjudicado para llevar a ejecucion el
servicio de aseo y mantenimiento materia de encargo debera estar con su certificado de
antecedentes al dia y contrato de trabajo de acuerdo a las normas legales vigentes. Ademas,
todos los trabajadores deberan estar con sus vacunas al dia y adscritos a un organismo de
régimen previsional y salud.

Accidentes: Sera responsabilidad exclusiva del Adjudicado cuando el personal a su cargo
relacionado con la materia de encargo sea afectado fisicamente por la falta de elementos de
seguridad como, asi mismo, en accidentes del trabajo durante el desempefio de sus actividades




SaludQuiliota

Red Municipat de Centros de Salud

ARTICULO N°33  GENERALIDADES

Estas Especificaciones Técnicas se refieren al “Servicio De Aseo Y Mantencién En
Dependencias De Centro De Salud Dr. Miguel Concha, Departamento De Salud, Comuna De
Quillota”, lo que se realizara tomando en consideracién aspectos que mas adelante se
indican.

ARTICULO N°34  SERVICIOS REQUERIDOS

El oferente se comprometera a efectuar para el Departamento de Salud de la Ilustre
Municipalidad los servicios de Aseo y Mantencién de las dependencias del Centro de
Salud Dr. Miguel Concha.

La empresa debera brindar los servicios con la frecuencia y en la forma establecida en
las presentes bases, de acuerdo con el programa de trabajo o propuesta técnica
presentada al momento de postular a esta licitacién y conforme a los requerimientos
formulados por la necesidad del servicio, esto en el marco de las normas vigentes y
aplicables a este proceso licitatorio.

ARTICULO N° 35 DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR

El oferente debera brindar los servicios con la frecuencia y las formas establecidas en
las presentes bases.

Todas y cada una de las labores sefialadas a continuacién debera realizarlas el Oferente
de acuerdo al Programa de Trabajo confeccionado el que podra ser modificado por el
Mandante sin costo adicional alguno segtin sus necesidades.

a) LABORES DIARIAS D

Aseo General de dependencias:

e Barrer, trapear, desodorizar, sacar brillo y desinfectar pisos, muros, puertas,
artefactos de todas las dependencias.

e Aspirado de alfombras y pisos.

¢ Limpieza de vidrios interiores y mamparas, esto quiere decir, desmanche donde
se requiera con detergente especial para dejar una pelicula antiestatica.

e Limpieza de aspirado de rieles, persianas y/o cortinas de ventanas.

e Abrillantado de pisos flotantes y ceramicas, con uso de elementos adecuados.

Abrillantado de objetos metéilicos cuidando de no usar elementos abrasivos

(pasamanos, manillas de puertas etc.)

Vaciado y limpieza de basureros y papeleros

Limpieza y desinfeccién de estanterias.

Limpieza y desinfeccion de estanterias, recepcion y almacenaje.

Vaciado permanente de papeleros higiénicos de todos los bafios.

Sacudido y limpieza de escritorios, muebles, sillas, sillones, ldimparas, mesas de

centro, estantes, Kardex y muebles en general, sin utilizar elementos que

manchen o dejen residuos.

e Sacudido y limpieza de equipos (computadores, equipos de fotocopiado e
impresion, teléfonos, equipos médicos etc., sin utilizar elementos liquidos o
abrasivos.
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profundo materia de encargo a ejecutar en cada una de las oficinas o box de atencion se
deberdn realizar en el horario de las 13 a 14 hrs y/o coordinar con el Inspector técnico el
mejor horario para cada drea.

No obstante, lo anterior, en caso de existir dependencias utilizadas por profesionales del
drea de la salud en funciones habituales de atencién de usuarios después de la hora
sefialada en el pdrrafo precedente, el Oferente debera coordinar y adecuar sus labores de
aseo y mantencion conforme a lo programado previamente por la Inspeccién Técnica.

El horario de trabajo del personal dependiente del Oferente Adjudicado debera ser
controlado mediante un Libro de Asistencia proporcionado por él y disponible para
tales efectos en la Secretaria del Centro de Salud, quedando estrictamente prohibido
para él retirar, de dichas dependencias, personal para prestar servicios en otros lugares
ajenos a éstas dentro del horario de servicio de aseo y mantenciéon materia de encargo
estipulado, esto en el caso que la empresa no cuente con asistencia por reconocimiento
de voz o huella digital.

Se deja expresa constancia que, en el caso de existir ausencias, licencias médicas,
huelgas o feriados legales por parte del personal, el Oferente Adjudicado debera
reemplazar de inmediato al operario que se encuentre en dicha situaciéon manteniendo,
de esa forma, la cantidad de funcionarios de aseo exigidos para laborar en forma
continua en las dependencias del Centro de Salud de acuerdo con el parrafo precedente

ARTICULON°37 CONSIDERACIONES GENERALES

e Entre el personal encargado de ejecutar los servicios de aseo y mantencion, el
Oferente Adjudicado debera designar un “Supervisor”, quien deber3, verificar
el desempefio del personal de aseo, velar por el cumplimiento diario de las
actividades a realizar y consultar por reclamos o sugerencias a la
administracién.

e El“Supervisor”, debe ser asignado por la empresa, a este le correspondera velar,
ademads que el trato del personal de la empresa adjudicada sea correcto, amable
y respetuoso con los funcionarios y usuarios de los Centros de Salud, este debera
presentarse ante la Inspecciéon Técnica a lo menos una vez por semana para
coordinar el servicio u subsanar detalles registrados en el libro de novedades,
cada vez que se presente el supervisor en las dependencias debera firmar en el
libro de novedades, para registrar su conocimiento respecto de las nuevas actas
que en este se registren.

e El Oferente Adjudicado debera aplicar todas las medidas de prevencién de
riesgos junto a la utilizacion de elementos de seguridad para la ejecucion del
servicio materia de encargo tales como guantes de goma, mascarillas, zapatos de
seguridad, pechera protectora, indicadores de piso himedo y resbaladizo en
idioma espaiiol, cinturones de seguridad para trabajos de altura, entre otros.

¢ El Oferente Adjudicado debera consultar a la Inspeccion Técnica la metodologia
de trabajo y las técnicas de limpieza para la correcta ejecucion del servicio de
aseo y mantencion materia de encargo. En este sentido, queda establecido de
antemano que, para el adecuado manejo y eliminacion de elementos
cortopunzantes en las dependencias de Farmacia, Unidad de Tratamiento y
Examenes, y/o SAPU, el personal del Oferente Adjudicado recibira capacitacion
en materia de aspectos clinicos por parte de un funcionario del Departamento
de Salud a designar por la Inspeccién Técnica para tal cometido.
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ESCALA DE RANGO
CALIFICACIONES CALIFICACION % MULTA
PUNTAJE MENSUAL
PROMEDIO
Muy Bueno 58-70 0%
Bueno 50-57 10%
Suficiente 40-49 15%
Insuficiente 3,0-39 20%
Insuficiente 20-29 _25%
[nsuficiente 1,0-19 30% |
Insuficiente 0-0,9 40% |

Las multas mensuales gue se cursaren al respecto deberdn ser descontadas del valor
total de la facturacién mensual del servicio.

ARTICULO N°42 DEL INICIO DEL SERVICIO MATERIA DE ENCARGO

Al dia siguiente de la suscripcién del Contrato, el Oferente adjudicado ¢ su Supervisor,
conjuntamente con el Director e Inspector Técnica del Centro de Salud , deberan firmar
el Acta de Inicio del Servicio de Aseo v Mantenimiento materia de este encargo
reuniéndose, para tales efectos, con el Supervisor del Contrate, reuniéndose en dichas
dependencias.

En el Acta se dejara constancia del estado actual de todas las instalaciones, equipos,
mobiliarios u otros objetos considerados para el servicio materia de encargo
anexandose, ademas, el correspondiente inventario referencial, el cual debera
actualizarse por la Inspeccidn Técnica cada 6 meses contados desde la firma del acta
antes mencionada.

Finalmente, se tiene que el Oferente Adjudicado iniciard los trabajos de asec y

mantenimiento materia de este encargo a contar de la firma del Acta de Inicio del
Servicio de Aseo y Mantenimiento.

QUILLOTA, octubre de 2019.

CREASE Comisiéon para Evaluacién Técnica de
Adjudicacién, integrada por los siguientes funcionarios:

le subrogue.

quien le subrogue.

quien le subrogue.

QUINTO:

la propuesta.

SEXTO:

<+ Xavier Mendoza Cedefio, Director Centro de Salud Dr. Miguel Concha o quien
< Pablo Montiel Tello, Jefe de Personal, Centro de Salud Dr. Miguel Concha o

% Perla Jorquera Brito, Subdirectora de Finanzas, del Departamento de Salud o

ESTABLECESE que todos los miembros de esta comision
evaluadora son sujetos pasivos, conforme a la Ley N° 20.730 que regula el lobby y las gestiones que
representen intereses particulares ante las autoridades y funcionarios, mientras dure la evaluacion de

DESIGNASE como Inspector Técnico

a Yasna

Pizarro Risi, Encargada Técnica del Centro de Salud Dr. Miguel Concha o quien le

subrogue.

SEPTIMO:
Municipal:

o

SECRETARIO MUNIGIPAL

DISTRIBUCION:

1. SALUD 2. Finanzas SALUD 3. C

LMG/DMB/jim.-

I . b
2) N
: (’,!1 : O.( [

ADOPTE el Director-—Departamento
las medidas pertinentes para el cu_m'pl,im'ient_o de esta resolucidn.

ARQUITECTO ~Jete AALCALDE

MINISTRO DE FE

de Salud

D Anotese, coﬁj_.ﬂ'hiduese, désfe:_cuenta.
=1 ~ " ‘

Ny ALceuoe o/ 77
MANZO BARBOZA “DR:LUIS MELLA GAJARDO

bntrol Interno 4. Juridico 5. Administracion Municipal 6. Secretaria Municipal
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