Este Acto Administrativo incorpora

Q Ii t Firma Electrénica Avanzada,
UI o a conforme a la Ley 19.799.

Municipalidad El documento impreso es s6lo
una copia del documento original.

QUILLOTA, 17 de Enero de 2022.
La Alcaldia decret6 hoy lo que sigue:

D.A. NUM: 1.170 /VISTOS:

1) Oficio Ordinario N°08/2022 de 10 de Enero de 2022 Jefa del Departamento Capital
Humano y Cultura Organizacional a Alcalde, en que solicita al Honorable Concejo
Municipal la aprobacion del Informe Final de Cumplimiento de Metas del Programa
Mejoramiento de la Gestion Municipal 2021;

2) Oficio Ordinario N°04/2022 de 10 de Enero de 2022 de Directora de Control Interno (s)
a Sr. Alcalde en que informa el Cumplimiento de Metas del Programa Mejoramiento de
la Gestion Municipal 2021;

3) Acuerdo N214/2022 adoptado por el Honorable Concejo Municipal de Quillota en Sesion
Ordinaria de 13/01/2022, Acta N202/2022;

4) EIl Acuerdo N2003-B/2021 adoptado por el Honorable Concejo Municipal de Quillota en Sesion
de Instalacion de Concejo Municipal periodo 2021-2024 de fecha 02/07/2021, que autoriza al
Secretario Municipal la tramitacion de los Acuerdos sin esperar |la aprobacién del Acta;

5) Las facultades que me confiere la Ley N°18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades y sus posteriores modificaciones;

DECRETO

PRIMERO PROMULGASE el Acuerdo N°14/2022 adoptado por
el Honorable Concejo Municipal de Quillota en Sesion Ordinaria de 13/01/2022, Acta N°02/2022,
que dice: “Por unanimidad se aprueba el Informe Final de Cumplimiento de Metas del
Programa de Mejoramiento de la Gestion Municipal de Quillota 2021 en los siguientes
términos:

2021

Quuiliota

Municipalidad

INFORME FINAL DE EJECUCION )
PLAN DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION
2021

MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA

DISTRIBUCION:
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Municipal - Transparencia.
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NORMATIVA QUE REGULA EL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO LA GESTION

a. Ley N 19.803 del 12.04.2002; que establece la Asignacion por Mejoramiento
de la Gestién Municipal.

b. Ley N 20.008 del 22.03.2005; que renueva la vigencia de las disposiciones
permanentes de la Ley N°19.803 hasta diciembre de 2007.

c. Ley N°20.198 del 09.07.2007; que renueva la vigencia de las disposiciones
permanentes de la Ley N°19.803 hasta la entrada en vigencia de la regulacion
del articulo 121 de la Constitucion Politica

COMPONENTES DE LA ASIGNACION DE MEJORAMIENTO:

a. Incentivo por gestion institucional, vinculado al cumplimiento eficiente y eficaz
de un programa anual de mejoramiento de la gestion municipal, con objetivos
especificos de gestion institucional, medible en forma objetiva en cuanto a su
grado de cumplimiento, a través de indicadores preestablecidos.

b. Incentivo de desempefo colectivo por area de trabajo, vinculado al
cumplimiento de metas por direccién, departamento o unidad municipal.”

COMPOSICION COMITE TECNICO MUNICIPAL
REPRESENTANTES EMPLEADOR
SR. LAUTARO GONZALEZ GONZALEZ Y SR. JUAN CARLOS AROS ASPEE
REPRESENTANTES TRABAJADORES
SRA. MARCELA BARRUETA VASQUEZ Y SRA. ANGELA VARGAS CASTRO
SECRETARIA COMITE
SRA. CAROLINA MATURANA TORO (JEFA DE PERSONAL)

~
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COMPONENTE A: OBJETIVOS DE GESTION INSTITUCIONAL

1. METAS INSTITUCIONALES
SuUB MEDIOS DE INSTRUMENTO DE
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES ACTIVIDADES META INDICADOR VERIFICACION APOYO RESPONSABLE RESULTADO
1.1 Definir
metodologia de la
actividad
1. Planificacién de | (presencial o virtual) . EL MARTES 16 DE
escuela de 1.2 Realizar .Rr’“:]a'gar une NOVIEMBRE SE
temporada programa de la lo a} aanua REALIZA LA
Realizacion de escuela i actividad en formato o dn i ESCUELA DE
de temporada Realizar una 1.3 Establecer virtual 0| N* de jornadas TEMPORADA EN LA
el jornada para . periodo y formato Listado de asistencia | Leyes que regulan el MODALIDAD ON LINE
B ! p . funcionarios/as 2. Gestion de los mecanismos de presencial, tema. POR RAZONES
Reflexionando hacia municipales que recursos difusion de la con
una nueva pales q o . Departamento de SANITARIAS.
A explique el escuela para transmision en Ley N° 21.257 .
constitucion desde la : g . : i ° Capital Humano
P S proceso inscripciones. vivo, en el Registro fotografico Ley N° 21.262 SE ADJUNTA LA
6ptica municipal ) 2 Gesti ’ Lev N° 21 200
constituyente 3. Ejecucion f estlongr marco del ey : LISTA DE
desde la : alimentacion roceso
perspectiva jornada (acorde al contexto cor?stituyente Constitucion de 1980 ASIg'II;IéIIISC_Ilg(\)( EL
municipal pandemia) y desde la A
pal Merchandising. i FOTOGRAFICO DE
2.1 Jornada optca LA ACTIVIDAD
4. Evaluacion | evaluacion actividad | Municipal.
jornada de equipo equipo.

[08]
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PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES | SUB ACTIVIDADES META INDICADOR | vimioacion | o above D" | RESPONSABLE RESULTADO
REALIZAN LOS
. = 1. Enfoque de Género. TALLERES EN LAS
Entregar Estipulacion de Instructivo Presidencial UNIDADES
herramientas fechas y horario de Fot i sobre Igualdad de FOCALIZADAS DE
genéricas a Coordinacién con | actividad con equipos otogratias o Oportunidades y MANERA PRESENCIAL,
funcionarios/as | €quipos municipales municipales pa”tat'."".z d; | prevencion y sancion CUMPLIENDO CON LA
municipales Elecucién d Trabajar al acivica del maltrato, acoso NORMATIVA
Talleres de género | Orientadas ala _Jecuglond y menos con 6 laboral y acoso sexual SANITARIA.
para construccién de Jortna as de , equipos
_para ; rabajo Convocatoria a quip ) ;
funcionarios/as relaciones equipos de oficinas municipales a | N° de equipos 2. Guia para la SE ADJUNTA LA LISTA
municipales laborales con Evaluacion de las runicinales Octubre del asistentes prevencién del acoso | Departamento de | DE ASISTENCIA'Y EL
perspectiva de actividades pales. 2021, en Acta de asistencia laboral dirigida a Capital Humano REGISTRO
“Construyendo en | género, basadas modalidad e- (virtual o trabajadoras/ es del FOTOGRAFICO DE LOS
igualdad y buen en un trato learning o presencial) de los | sector publico, desde TALLERES
trato” humanizado e Gestién de los presencial. equipos una perspectiva de

igualitario entre
hombres y
mujeres.

recursos para
ejecucion de la
actividad.

Encuesta satisfaccion
talleres

género.

“Manual de
autoaprendizaje sobre
acoso sexual”. OIT —
Gobierno de Chile.
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SUB MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO | OBJETIVOS | pcriyipADES | ACTIVIDADES META | INDICADOR | VERIFICACION DE APOYO RESPONSABLE | gesuLtADO
Etapa 0:
Constru Constitucion del SE ELABORA
onstruir un 4 o
Cédigo de Eti Comité de Cadigo DOCUMENTO DE
6digo de Etica de Etica p .
Promover una sencillo y CODIGO DE ETICA A
cultura amigable que sea Etapa 1: PAPRRT(')FC‘:EECEJN
organizacional | yng herramienta Capacitacion L PARTICIPATIVO DE
~ basadaen la practica de Cédigo de Docéumen'\t/lo C‘O'dlglo CARACTER PILOTO.
ética, la probu:!ad consulta para los . Elaborar el Etica de la de Etica Municipal.
ytransparenia. | funcionarios (as). | Flapas: Codigode | Municipalidad
Elaboracién P;t?;g;i(\:/z Eticade la | de Quillota, al Manual para la LA SOCIALIZACION
de Cdédigo de Municipalidad mes de Socializacion del | elaboracion de un | Departamento de DEL DOCUMENTO
Etica Desarrollar’ un Incluir en el de Quillota, al octubre del Cédigo de Etica a Cadigo de Etica, Capital Humano SE REALIZA A
Municipal Cadigo de Etica Cédigo de Etica mes de 2021. través delcorreros PNUD (2017). TRAVES DE
acorde con la Etapa 4: octubre del electrénicos de CORREO EMAIL LOS
los valores que < . . FUNCIONARIOS
cultura los funcionarios Redaccion del 2021. funcionarios. U
. - ... MUNICIPALES.
organizacional (as) perciben que Cédigo de Etica
~dela se viven dentro de
Municipalidad de la institucion.
Quiliota Etapa 5: Difusién
del Codigo de
Etica
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MEDIOS DE INSTRUMENTO DE
PRODUCTO OBJETIVOS | ACTIVIDADES SUB ACTIVIDADES META INDICADOR | VERIFIGACION s RESPONSABLE RESULTADO
Construccion de
'”Stlr“m?f‘to de SE DISERAN LOS
evaluacion para INSTRUMENTOS DE
cada estamento. EVALUACION DE
isef L DESEMPENO.
I II)|seno ° Ejecutar un 1.- Disefo de Presentacion de
mplementacion -

P y proceso de instrumento de ED a evaluadores SE REALIZAN
de Evaluacion de medicion del | Medicién y evaluados. CAPACITACIONES A
Desempeiio (ED) d 7o d L LOS EVALUADORES

en personal a esempenc de Capacitacion de | Evaluar al 40 % Instrumentos de DE FORMA
. los evaluadores. de los evaluacion. PRESENCIAL,
honorarios, de | funcionarios/as i SEGUN SE
X L, funcionarios . .
los estamentos | a honorarios de |5 - Aplicacion y honorarios % de Acta de Politica de Capital CONSTATA EN LAS
profesional y | la municipalidad | implementacion de | Seguimiento ED. pertenecientes | funcionarios | aplicacion de Hu'm'ancl)'ddedlz Deartamento de Aéllg'ESCDIES
administrativo. de Quillota en Evaluacion de Analisis y al estamento | evaluados |nstru|rneqt9 de munlcpﬁ 9ad @€ | Capital Humano y '
las Desempefio o) profesional, evaluacion. Quillota. Desarrollo TAMBIEN SE
competencias y clasificacion de los f i Organizacional REALIZA UNA
bieti . resultados. tepmcoy Plan de trabajo rganizaciona )
- objetivos propios CAPACITACION DE
Implementacion | 4 administrativo, ED 2020
de Evaluacion de ° Sut"aStacT e Elaboracion de en formato Informe de MSSF?SSE'XEI}%Q .
D 50 (ED 3{ '?0 Ie _ informes de presencial y/o resultados de la SERA EVALUADO.
esempefio (ED) | con r:;a ano resultados. virtual. evaluacion.
en personal a 021. SE EJECUTAEL
honorarios, del Entrega de PORCESO DE
estamento resultados a jefes EVALUACION Y SE
técnico. de servicios. ELABORA INFORME
FINAL
Proceso de
retroalimentacién
entre jefes y
subordinados.
( - ]
L - )
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MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES SUB ACTIVIDADES META INDICADOR TSR G SR e RESPONSABLE RESULTADO
Fotografias o
Planificacién de la Estipulacion de pantallas de la
_ actividad. fechas y horario de | ImPplementar actividad
Poner en accion actividad (formato | ca@mpafa por el
las ind?caciones Coordinacion con ofic?na:s, virtual y buen t.rato a REALIZAN LOS
contenidas en el | en las cuales se trabajara. presencial). usuarios/as TALLERES EN LAS
Protocolo de L municipales, en UNIDADES
Atenci6n Usuaria f .Coor'dlnzmon con Creacion de las siguientes Acta de FOCALIZADAS DE
de la uncionarios de apoyo para | - parlamentos y oficinas de Oficinas en las . . MANERA
A . i7aci6 ivi P ) asistencia
;ir:Z:rt‘fa?:ra Municipalidad de reallzamorln de :a actividad grabacion de atencion a cuales fue (virtual 0 EEE/I?’IIE_II\IECI\:Q(_),
atros Quillota, a partir (centro cultural y prensa). material publlco.:.JP|T1’ Y | implementada presencial) de CoN LA
usuarios/as a de una campana Preparacién del material audiovisual para | 2, MOV'“Za,C'On’ la campaha. los equipos Protocolo de NORMATIVA
.. que busque L talleres. Tesoreria, iy Departamento de
oficinas de . audiovisual. atencién . SANITARIA.
9 sensibilizar a . Rentas y 2 2020 Capital Humano
atenciéna | (.o os/as Eiecucion de talleres Convocatoria a patentes, usuaria : SE ADJUNTA LA
ublico. o ) equipos de oficinas LISTA DE
P municipales | dirigidos a funcionarios/as | $44'P°S 9 Cobranzas,
sobre el buen municipales'. municipales. Banamor, DOM Material ASIEEETgTIQS EL
trato hacia los . (atencién de e -
P . ndel e L
usuarios/as de Difusion de capsulas ?eecsutlrc;osdea?: publico), Transito, audiovisual F?;(;C?I'RA'EELCROEQE
los servicios de | informativas y tips sobre el | o0 00 E’j o Gabinete pr|°du‘i',d% Pgra
institucio buen trato al usuario ici a activiaad.
la institucion. actividad (salén, alcaldicio, en
. formato a
servicio coffe ; )
distancia o
break). .
presencial.

~
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2. META 1°Y 2° JUZGADO DE POLICIA LOCAL (META CONJUNTA)
SuUB MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO OBJETIVOS META RESPONSABLE
ACTIVIDADES ACTIVIDADES INDICADOR VERIFICACION DE APOYO RESULTADO
1. Reunion B
_ B con el tribunal Evolucién
Mejorar la gestion para trimestral
interna del establecer los
~ tribunal, I‘"" lineamos de
mczntllvar el uso trabajo que se Primer \'\SAEE_%JMPLE CON LA
el correo . .
, utilizaran para | trimestre: 25
electronico como | 1.Reunionde | . NP R COMPROMETIDA,
(a1 ld coordinacion incentivar el | Notificaciones L SEGUN INFORME
via formal de it uso del correo | por mes istado de ENVIADO POR LAS
notmcaglon de tribuna electrénico notificaciones SECRETARIAS
Notificacion resoluciones y tanto para los con fechay ABOGADAS DEL fter
por correo sentencias. ; destinatario Ley 18287 Secretaria y 2do. JPL,VIA
Electronico de usuanoslcomo Segundo Numero de | realizada por la Abogada 1°y 2o | EMAIL, EL 25y 19
Resoluciones | Especificamente: para los trimestre: 35 | notificaciones |  funcionari Ley 21241 DE NOVIEMBRE DE
N funcionarios. nestre uncionaria Juzgado de
y Sentencias 2.Uso del Hnelonaros. | notificaciones |  mensuales ifi Y 2021,
en 1. Incentivar el ' 3 or mes , notificadora. Policia Local | RESPECTIVAMENTE
conformidada | ;50 de correo Correo 2. Notificar P cada trimestre
la ley 21.241 electrénico para electrénico por C(.)rreo
los usuarios como resoluciones y
forma de sentencias en Tercer
notificacion. conformidad a | trimestre: 45

2. Disminuir las
notificaciones
mediante carta
certificada u oficio
por carabineros.

la ley 21.241

notificaciones
por mes

~—
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3. METAS PMG 2021 — SECRETARIA MUNICIPAL
SUB MEDIOS DE INSTRUMENTO DE
PRODUCTO OBJETIVOS | ACTIVIDADES | ACTIVIDADES META INDICADOR | VERIFICACION APOYO e
RESULTADO
Reunién de
ei](:gdslgiﬁﬁny Pantallazos del
Oficina .de Realizacion de Slztgsnt}gr?e
Informatica.
talleres B . documental
Implementar Generacion de | telematicos para | Implementacion | Sistema municipal SE CUMPLE CON
aplicacion de manual de Uso capacitar a de sistemade | implementado | jmpiementado. LA META
Implementacion sistema de de la plataforma. | funcionarios/as gestion en el 60% de Organigrama COMPROMETIDA,
y uso gestion P "I sobre uso de documental las oficinas | Manual de uso de Municipal SEGUN INFORME
institucional de dOCUmental Determinacién Sistema, en base municipal en el mUﬂlClpa|eS- la p|ataf0rma. ) ENVlADO POR EL
Sistema de municipal con el | ge |as oficinas, |al manualdeuso | 60% de las . L Secretario SECRETARIO
Gestién propdsito de fecha de de la plataforma. oficinas Link grabacion de Manual d Municipal MUNICIPAL, VIA
tramitar implementacién municipales (se | ggos, de las capaattacion 508 6 EMAIL, EL 26 DE
Documental arChiVOS de . ., | S | d rea“zada a PI‘OCGSOS de |a NOV'EMBRE DE
. . y capacitacion. excluye salua 'y oficinas ; . S
Municipal forma Educacién). itad funcionarios/as ecmu 2021
electronica. Realizacién de Ca%?ilsi geslen usuarios del
capacitaciones sisterna sistema, de las
con : oficinas donde fue
representantes implementado.
por oficina.
Puesta en
marcha
definitiva.

~—
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4. METAS PMG 2021 — DIRECCION DE CONTROL INTERNO
PRODUCTO | OBIETIVOS SUB META MEDIOS DE INSTRUMENTO | e cponsaBLE
ACTIVIDADES ACTIVIDADES INDICADOR VERIFICACION DE APOYO RESULTADO
Entregar carpeta con
informacion
seleccionada para
subir a la pagina del
Elaborar una Buscar Seleccionar Municipio Quillota.cl Entrega de Normativa legal,
Biblioteca Virtual | informaciénde | algunasdelas | para crear Biblioteca informes con la | jurisprudencia de
o de algunas normas legales, | normas legales, | Virtual de la Gestion | Informes de documentacién la Contraloria SE CUMPLE CON
Biblioteca | /155 1egales y | jurisprudencia jurisprudencia Municipal con los | documentacion via correo General de la LA META
Virtual dela | 4 inistrativas | administrativa, administrativa, siguientes recolectada electrénico a la Republica, COMPROMETIDA,
Ges_h_on que son manuales, manuales, contenidos: normas | Para ser subida unidad de Manuales, P | Direccié SEGUN INFORME
Municipal utilizadas en instructivos, instructivos, legales y alabiblioteca | |nformatica para Reglamentos, ersg:%or:tr;(fmon ENVIADO POR EL
distintas areas oficios u otros, oficios u otros, administrativas, virtual de la subir informacién Instructivos y JEFE DE
municipales por temas por temas jurisprudencia de Gestion a Biblioteca virtual | ~cualquier otro CONTROL
atingentes ala | atingentes ala dictamenes de Municipal creadaen la documento INTERNO, VIA
gestion gestion contraloria, creadaenla | paging Quillota.cl | administrativo EMAIL, EL 15 DE
municipal. municipal. manuales, pagina relacionado con NOVIEMBRE DE
reglamentos y oficios | Quillota.cl estas materias 2021

atingentes a la
gestién Municipal, al
mes de septiembre
del 2021.

~—
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5. METAS PMG 2021 -DIRECCION DE TRANSITO
MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES SUB ACTIVIDADES META INDICADOR VERIFICACION DE APOYO RESPONSABLE RESULTADO
SE CUMPLE CON
_ Elaborar Informes de LA META
. o Levantamlerlto de Ingresar en . Conta_lr’ con levantamiento de eventos Ley de COMPROMETIDA,
Sistematizacion de Informacién Sistema SIG | informacion clave | |nformacion Transito SEGUN INFORME
informacién Georeferencial de informacién de eventos en | georeferenciada Geo puntos : ENVIADO POR LA
georeferenciada para | eventos asociados | referente a BNUP recopilada | de eventos irr]fegrlrsntra?p nSc? Manuales de Director de PROFESIONAL
el tratamiento y a sinestrialidad vial | siniestros de utilizando asociados a ° aclg © Transito Transito DE APOYO DE LA
mejora de eventos transito ocurridos | georreferenciacion | sinestrialidad vial l“f)s'fa g ° || Imégenes de DIRECCION DE
asociados a en la comuna e informes y problemas de | 20 ada 2 software Ley de TRANSITO, ViA
siniestrialidad vial recibidos. transito, al mes novriZ?:br: dol Urbanismo y EMAIL, EL 24 DE
de noviembre del 2021 construccion. NOVIEMBRE DE

2021
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6. METAS PMG 2021 - DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
SuB MEDIOS DE INSTRUMENTO DE
PRODUCTO OBJETIVOS | acTIVIDADES ACTIVIDADES META INDICADOR VERIFICACION APOYO RESPONSABLE RESULTADO
Ejecucién de 1 | Ejecucion de 1
jornada de jornada de
fortalecimiento | fortalecimiento
Reuniones de de de
coordinacién. | competencias a | Sompetencias a
Realizar jornadade |  Jornada de funcionarios/as | funcionarios/as
fortalecimiento de | fortalecimiento municipales que munlglpales que
o competencias a | de competencias atiendan ‘ atle.ndan, Material de SE CUMPLE CON
Fortalecimiento de funcionarios/as de | a funcionarios/as situaciones de | Situaciones de apoyo de la LA META
competenc|a§ la Municipalidad de | municipales que Elaboracion de | emergencia: emergencia. actividad (PPT) COMPROMETIDA,
sobre el abordajey |  Quillota, sobre atiendan, : Fiscalizacion Programa SEGUN INFORME
o - . : material a ’ Puede ser en i i
contencién de abordaje y situaciones de trabaiar Proteccion Civil, i Nacional de Directora de ENVIADO POR LA
situaciones contencién de emergencia. ! Central modalidad ) Prevencion del | Seguridad Publica DIRECTORA DE
complejas situaciones telefénica de la remota o Lista de Suicidio (Minsal) SEGURIDAD
asociadas al riesgo | complejas Adm. Municipal, | Presencial asistencia PUBLICA (S), VIA
de suicidio. | asociadas al riesgo Difusion de la | OIRS, Gabinete | 209" 12° (presencial o EMAIL, EL 25 DE
de suicidio actividad |y Direccionde | oToconeS remata) NOVIEMBRE DE
Transito sanitarias del 2021
momento.
(Quillota te
Cuida).
( . )
| )
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7. METAS PMG 2021 —- BANAMOR / OFICINA RSH
SUB MEDIOS DE INSTRUMENTO DE
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES ACTIVIDADES META INDICADOR VERIFICACION APOYO RESPONSABLE RESULTADO
-Preparacion de | -Impresion del
material de material SE PRESENTA REPORTE QUE
difusién informativo INDICA 28 OPERATIVOS
] . e Difusién por DIDECO EN TERRENO EN 11
Actualizar Equipo odos sootes | TERRITORIOS DE NUESTRA
“Did material comunitario: cival Sitio web RSH: COMUNA (DESDE EL 5 DE
ideco en o contacto con municipaleés | \\\vwW.REGISTRO ENERO AL 11 DE MARZO DEL
Terreno Otorgar | ~ COgrd'”ai‘C'O” dirigentes del Atenciones en SOCIALDEHOGAR c OTQF;EE%EPNLLENAL“@’F%E 1S
Atencion Atencion y con €quIpo | sector y gestion terreno ES.CL Encargada Oficina | ANTERIORES A LA FASE 1 EN
enciony ofientacién | comunitario para | ge espacio a izacion | ejecutadas en Nota de RSH
orientacion en gestion territorial 0 Realizacion o LA QUE SE ENCONTRABA LA
X b enel utilizar de operativo | 10 teritorios prensa COMUNA.
erreno sobre territorio 5 de la comuna
prestaciones sobre - Establecer -Gestion en 10 Plataforma CON LO ANTERIOR SE DA POR
municioales restacion cronograma de | implementacion | territorios de DIDECO: Encargada Banamor | CUMPLIDA LA META, SEGUN
P pres _ac_:lol es atencion de sede social Quillota Fotografias de | http://www.platafor VERIFICADORES |
mgg:?::aes Gestion 0 espacio de operativo en | madideco.quillota.cl ENTREGA%%E ﬁ,\hé COMISION
) i6 cada territorio :
social. logistica en att—t‘:ncmn en /
territorio erreno
-Establecer
fechas y
horarios de la
actividad
-Atencién en
terreno

~t—
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http://www.registrosocialdehogares.cl/
http://www.registrosocialdehogares.cl/
http://www.registrosocialdehogares.cl/
http://www.plataformadideco.quillota.cl/
http://www.plataformadideco.quillota.cl/
http://www.plataformadideco.quillota.cl/

Quiliota

Municipalidad
8. METAS PMG 2021 — OFICINA DE VIVIENDA
SuB MEDIOS DE INSTRUMENTO DE
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES |, 1ViDADES META INDICADOR | |/ coic <O e RESPONSABLE RESULTADO
Obtener
catastroy la . o
informacioén Visitas ltelcnlc?s
°p°m.’f‘a de las Recopilacion de y ?:rcrlitaofiza
famlhas que informacioén de Catastro de
residen en el las familias Entrevistas en | (Gatastro de Familias Plataforma Rukan.
Catastro de | sector urbano residentes terreno a las Familias que se Fichas de Serviu SIG
Familias de.QU"Pta’ o georreferenci a familias que se encuentran diagnostico
que se situacion de |y espacio que | aplicacién de encuentran _en 9 Antecedentes del
encuentran asgntamlento esta siendo ficha de en situacién Planimetria terreno segun SE CUMPLE CON LA META
situearc‘:ién iregular. ocupado y diagnoésticos situacion de digital DOM Encargado COMPROMETIDA, SEGUN
osibles de asentamiento ferenciad Oficina de INFORMES TECNICOS
de e Reuni : irregular georeferenciada Antecedentes i
asentamiento ampliaciones gunlones asgntamlento (toma’) ] Plataforma Dideco Vivienda ENVIADOS POR LA
irregular Establecer conjuntas con |r“regulrf}r en sector Fotografias de ENCARGADA DE LA OFICINA
(“toma”) estrategia de fa_m_lll_as y (“toma”) urbano de las actividades | p|ataforma R.S.H DE VIVIENDA, EL 16 Y EL 26 DE
en el sector soluciones municipio para ert]) sectg; Quillota NOVIEMBRE DE 2021
urbano de social trazar urbano ' Antecedentes
Quillota. | habitacional a estrategias de | Quillota. OMIL
estas familias y accion
posibilidad de
levantamient o
de toma de
terreno.

A\
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Quiliota

Municipalidad
9. METAS PMG 2021 - DIRECCION DE OBRAS MUNICIPAL
MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO OBIJETIVOS SUB ACTIVIDADES META RESPONSABLE
ACTIVIDADES INDICADOR VERIFICACION DE APOYO RESULTADO
Generar
capacitacién virtual Fotografias de
entre funcionarios capacitacion
Agilizar el de laDOMy virtual.
encargados
roceso de o
?ngreso de Capacitar a los Plataforma DOM en Copia digital de
expedientes, con | funcionarios de la | Linea (minimo 1), en _correos
ol fin de brindar | Direccién de Obras | el primer trimestre | Al mes de informativos a
Promocion inin diaita] | Sobre funcionamiento . octubre del profesionales que
de plataforma u;z:r;/)l(mgcz;gltal Plataforma DOM en Envio de correo | 2021, contar hacen ingreso de SE CUMPLE CON LA
“DOMen | de f pect oy Linea informativo a con el 50% | Correos de expedientes META
Linea” e forma remota. profesionales que delos | aviso con link | (usuarios externos) COMPROMETIDA,
inea” para realizan ingresos i ded Plataf SEGUN INFORME
Ingresos de g ingresos de e descarga ) o ataforma ENVIADO POR LA
: i Afiche del servicio i
expedientes : permanentes én | expedientes | Y folios de | FHCHE Nagional de ARQUITECTO REVISOR
digitales on Aumentar la Promocionar nuestra Direccion de |  digitales ingresos | difundido enredes | Direcciones de Directorde |pg A D.OM. ViA
Direccionde | Ccantidadde | Plataforma Dom en Obras nuevos (o | digitales | Sociales y pagina Obras Obras  |EMAIL, EL 03 DE
ob ingresos de Linea con los . . 2021) enviados por web Municipales NOVIEMBRE DE 2021
ras, tanto di d profesiona|es que Confeccionar afiche . ’ Plataf MINVU
ara usuarios | SXpedientesde | - indi realizados alalorma | torme estadistico ( )
par forma digital. ingresan expedientes | que indique nuevo DOM en '
internos en la Direccion de procedimiento de | 3 través de Linea de ingresos de
como Obras ingreso la Plataforma expedientes (fisico
externos . o DOM en y digital) afio 2021,
Evitar la Difundir afiche del Linea firmado por el
congestién en los servicio en redes ' Director de la DOM
espacios fisicos sociales,
de la oficina de la municipales y
DOM. pagina web
)




Quiliota

Municipalidad
10.METAS PMG 2021 - DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE
SuB MEDIOS DE | INSTRUMENTO DE
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES PTG META INDICADOR T e RESPONSABLE RESULTADO
Ordenanza
Vincular ala | Generar con la Celebrar al comunal de
comunidad de | comunidad las ;
: : Establecer y menos una Numero de proteccion y
forma instancias de reunion k ;
icipati ; celebrar reuniones o conservacion del
participativa en | dialogo y de i mensual de o _ medio ambiente
las politicas | levantamiento reuniones forma visitas a Registros de ' SE CUMPLE CON LA
Establecer ambientales | de informacion | Mensuales con presencial o terreno asistencia a META
vinculos comunales. directaenlo | l@comunidada | T 0 o mensuales reuniones COMPROMETIDA,
directos y relacionado a traves de mesas generadas a | presenciales, | Ley 19.300 de Jefe SEGUN INFORME
s mesas Lo partir de bases generales ENVIADO POR EL
participativos las e territoriales o o correos . Departamento
blemati territoriales y : requerimientos | electronicos del medio . ENCRAGADO DE LA
con la Recoger de | Prodlematicas y juntas de juntas de de la de invitaci ambiente Medio UNIDAD DE MEDIO
comunidad en | forma directala | necesidades o vecinos a munidad & invitacion a ' Ambiente AMBIENTE, ViA
materias opinion, ambientales. VEcInos. objeto de C°r n“ ! "’}d °d reuniones de EMAIL, EL 22 DE
ambientales. | necesidades y levantar por necesidad | - tipo remota. NOVIEMBRE DE
X . de fiscalizacion Ds40/2012 2021
problematicas necesidades o direct
dela problemas recta. reglamento del
comunidad en ambientales sistema de
materias de la evaluacion de
ambientales. comunidad. im,pacto
ambiental.
(e
| )




11.METAS PMG 2021 — OFICINA DE FISCALIZACION MUNICIPAL (ADMINISTRACION MUNICIPAL)

Quiliota

Municipalidad

PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES | SUB ACTIVIDADES [  META INDicADOR | MEDOS DE | INSTRUMCR O P | RESPONSABLE |  RESULTADO
1.-Recopilar y ordenar la 1.- Ordenar
informacién de talonarios talonarios de
de formulario unico, formulario Unico,
_ notificaciones y notificaciones y Digitalizacién al SE CUMPLE CON
Citaciones al Tribunal. | citaciones al tribunal | gho, 4a |0s afios Archivos LA META
_Fanili or nimero de folios digitalizados al mes
Facilitar el 2.- Creacion de archivo Zn forma correlativa 2019y 2020 degOctubre del 2021 COMPROMETIDA,
Digitalizacién de seguc;mlento_ delas | ge carpetas digitales y ' ' SEGUN INFORME
enuncias
antecedentes de ingresadas por subcarpetas por temas 2.- Preparar ENVIADO POR LA
. A como Obras, Transito, | documentacién para |  Greacién de JEFA DE
denuncias, formulario Gnico. di bi Certificado de Ley N°1 s
notificaciones e medio ambiente, el escanso. carpeta % de - ey N*18965 . FISCALIZACION.,
. - ocupacién de bien id Jefatura del Servicio. Orgénica Encargada Unidad i
infracciones de nacional de uso pablico, | 3.- Derivacion de compartida con documentos Constitucional de do Fiscalizacion | L2 EMAIL, EL 19
los afios 2019- , e | antecedent las &reas de utilizados. Link de carpeta ueic DE NOVIEMBRE
2020 ingresadas -Resguardar los | comercio estacionado y antecedentes cobros de compartida con las Municipalidades DE 2021
por formulario antecedentes en ambulante, patentes escaneados a derechos éreaz de cobros de
anico. caso de extravio o comerciales y de carpetas por tema y municipales derechos
destruccién por alcoholes, entre otros. sgbcarpetas por (Oficina de municipales (Oficina
siniestro perdiendo 3-E | namero de folio. Cobranzas y de C%branzas
los documentos en -~ Escanear los Rentas y R P y
forma fisica. antecedentes 4.- Guardar Patentes) entas y Patentes).
recopilados. documentos
escaneados.
4.- Guardar la
informacién de 5.- Actualizar
documentos informacién
escaneados. constantemente.

4
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Quiliota

Municipalidad
12.METAS PMG 2021 — OFICINA DE PROTECCION CIVIL
SuB MEDIOS DE INSTRUMENT
PRODUCTO | OBJETIVOS | activipADES | ACTIVIDADES META INDICADOR | VERIFICACION | O DE APoOYo | RESPONSABLE | geqyitADO
1. Reunién de
1. Planificacién equipo
Fomentar en la del trabajo. ejecutor y 30 personas
comunidad definicién de participan del
héabitos . Recopilacion roles. taller
preventivos en de estadisticas o “Ocurrencia de Links con
espacios sobre 2. Recopilacion Incendios grabacion de
domiciliarios ocurrencia de de forestales en ambos talleres.
con el fin de Incendios estadisticasy | zonas de SE CUMPLE CON
Talleres prevenir la fé)rteste}[les Iy videos. interface”, N° de Talleres LA META
online ocurrencia de structurales. 3. Elaboracic transmitido por | con tematicas | b o1ao o o | Libro ECO - COMPROMETIDA,
. Emergencias . - ~laboracion Facebook de | asociadasa | . . .. """ 31 (Bitacora SEGUN INFORME
abiertos a la . Elaboracién de de Oficina d Gestion del visibilizacién de diaria d ENVIADO DESDE
comunidad presentaciones | presentacion cna de i conectados para | 9'a"a g€ Jefe de
Proteccion Civil Riesgo emergencias LA OFICINA DE
asociados a para los es. ambos talleres. L Proteccion Civil £
tematicas de Dirigir los talleres. Oficina de PROTECCION
i6 30 personas Protecci6 CIVIL, VIA EMAIL
Gestion del talleres 4. Preparacion participan del . roteccion ; ;
Riesgo principalmente | 4. Convocatoriaa |  de equipos I N°de _ , Civil) EL 24 DE
| a través de técnicos para Pro tjnc?‘iﬁn o aff&f?ﬁi r"" '(]'Stado con firma NOVIEMBRE DE
medios la proyeccién vencl € personas 2021
reprg:ir‘]t\e/mtes digitales y de el hogar, comprometidas a
intearant ' d difusion en presentacion Temporada participar de
egrantes de JJ.VV. es a través Otorio - ambos talleres.
mesas de Fanpage Invierno”,
territoriales y | 5 Ejecucion dela|  de Proteccion | transmitido por
COSOC. capacitacion. Civil Facebook de
Oficina de
Proteccion Civil
( an
| )




Quiliota

Municipalidad
13.METAS PMG 2021 — DIRECCION DE DEPORTES
MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES SUB ACTIVIDADES META INDICADOR | VERIFIGACION = e RESPONSABLE RESULTADO
Fortalecer la cultura Constitucion de Planificacion de -Capsulas
colectiva sobre el equipo de trabajo fechas. informativas
deporte, la nutricion L » nutricionales,
y los héabitos de la Planificacion y Gestion de kinésicas, de
vida saludable, a organizacion de _ recursos ejercicios. De
través de la material de difusion informativos y publicacién
promocion de digital. humanos. semanal.
ivi SE CUMPLE CON
ac?tlwdagies Creacion material de | Asignacionde | _afiches gréficos LA META
Promover deportivas via redes ifusion diaital: 9
on . difusién digital: roles y de recetas Capsulas . COMPROMETIDA
actividades sociales. bilidadE i £ Informe final de |  pjanificacié ; ’
! , responsabilidadks | - nytricionales difundidas x - aniticacion SEGUN INFORME
deportivas y de , -Capsulas n equipo d ) ’ las actividades | anual Direccié
o Potenciar el uso de . : en equipo de minutas semana : nual Lireccion ENVIADO POR LA
habitos las redes sociales informativas trabajo. saludables promovidas en del Deporte :
saludables en como orincipal nutricionales, minuta dey Afiches redes sociales, Coordinador DIRECCION DE
formato on herr mF: nt pd kinésicas, de Seguimiento de arcicios de graficos con nombre de Direccion de DEPORTES., VIA
line, a través ienfgrmzcic’a)ln e ejercicios. ejecucion de ejikﬁigacién difundidos x la actividad, . Deportes EMAIL, EL 19 DE
de redes Hicinacio ’ ) » actividades. P manal semana pantallazo y Rec_ies S?CIa|eS NOVIEMBRE DE
sociales de la participacion € -Afiches graficos de semanal. fecha de Direcci6n de 2021.
Direccién de interaccion Qe recetas nutricionales, Emision de Realizacién d Clases en publicacion. Deporte
Deporte. nuestr.o pubIICO minutas saludables y | informe final con I ealizacion c? vivo x dia
objetivo. minuta de ejercicios. actividades | 935S sn vivo de
difundidas, fechas zumba, gap,
Lograr una -Trasmisiones de baile entretenido,

visualizacién masiva

en el desarrollo

online de programas

deportivos y
recreativos.

clases de vivo de
zumba, gap, baile
entretenido,
gimnasia adulto
mayor,
entrenamiento
funcional.

y pantallazos de
publicacién o
transmision.

gimnasia adulto
mayor,
entrenamiento
funcional de
transmisién
diaria.
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Quiliota

Municipalidad
14.METAS PMG 2021 — DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA
ACTIVIDADES SuB INDICADOR MEDIOS DE | INSTRUMENTO
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES META VERIFICACION DE APOYO RESPONSABLE RESULTADO
Identificacion de c i6n d Registro
predios reaqton € | consultable a SE CUMPLE CON LA
rreeg(;zi;gr% través de link ’\CAE)ER-/II-QROMETIDA
Formacién de un Digitalizar Obtencién de - en pagina web ) -~ : ’
catastro de bienes inscripcion de copias de indlgr]iltalicc)jr?es municipal 2grl]iillj<lt:na t;a\i/r?: Plan estratégico EEJSIL/J\’\SO SEESELE
. - inmuebles dominio de bienes dominio SCripcio pagin: DIRECCION DE
Registro digital de municipales Inmuebles de dominio de web del municipio Reglamento Director Unidad -
bienes inmuebles : pales o inmuebles . municipal de ; P ASESORIA ]
municioales alojado en péagina adquiridos municioales Incorporacion Copias de funciones Asesoria Juridica | JURIDICA, VIA
loiad pales web municipal durante 2005 a | Digitalizacion de P de dominios d pmini EMAIL, EL 08 DE
alojado en pagina 2020 copias de adquiridos _dominio L OCTUBRE DE 2021
web municipal dominio durante el digitalizadas Ley organica
Primera etapa: eriodo alojadas en el constitucional de
incorporacion defi%ido como registro municipalidades

Incorporacion a

de dominio de

pagina web ~ primera etapa
municipal 15 afios a la
fecha
( 26 ]
| - )




Quiliota

Municipalidad
15.METAS PMG 2021 DAF- DEPARTAMENTO DE RENTAS Y PATENTES

SuB MEDIOS DE INSTRUMENTO DE
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES ACTIVIDADES META INDICADOR VERIFICACION APOYO RESPONSABLE RESULTADO
Dar a conocer el Difundir informacién por
ejercicio de 1.Coordinacién Planificacién de los medios digitales
actividades cbn equipo trabajo, municipales: Informe con
lucrativas que | oomnicacional de | &/aPoracion de actividades de
estan afectas al la iniciativa “Yo cronograma. | 1.Pagina web, al menos difusion
pago de patentes | \1q Pongo al Dia 3 una publicacion por realizadas por
0 permiso con Quillota” Seleccion y cada mes (meses de los meses de
Gestionar e municipal. priorizacién de | abril, junio, septiembre abril, junio SE CUMPLE CON LA
informar a través B informacién. | y noviembre del 2021) septiémbre ’y M,ETA
de medios Dar a conocer las | > Preparacion de noviembre del Decreto de Ley COMPROMETIDA,
masivos distintas fechas de material a difundir Gestion y 2. Redes sociales, al 2021. firmado | 3-063 de Rentas SEGUN REPORTES
digitales, vencimiento de- seguimiento en | menos una publicacion | | - oo etatura, Municipales Eg!éAganEF;\loTisEIQ
escritos y ; 3. Gestionar la elaboracion semanal (meses de . .
. pagos (ej. aseo y e s . o . difundida los PATENTES, Y EL
radiales patentes difusion con de piezas abril, junio, septiembre meses de ORDENANZA CERTIFICADO DEL
municipales, tramites y oficina de gréficas. y noviembre del 2021) abril. iunio Informe debe MUNICIPAL Jefatura Rentas Y ENCARGADO  DE
sobre los documentos a | Comunicaciones y septiérjnbre’y contener la | SOBRE TARIFAS Patentes PRENSA POR LAS
tramites que presentar (e]. prensa. Coordinacién noviembre | descripcién de DE ASEO PUBLICACIONES
deben realizar patentes de con prensay 3. Medios radiales, al del 2021 las actividades, Quillota, 6 de REALIZADAS, VIA

los
contribuyentes
en la Oficina de
Rentas y
Patentes

alcoholes)
plazos de
postulacion
(exencion de
aseo)

Dar a conocer las
distintas
normativas que
relacionan al
contribuyente con
la oficina de
Rentas y Patentes

4. Hacer
seguimiento y
supervigilar el
cumplimiento de
las publicaciones
en el periodo

de abril, junio,
septiembre y
noviembre del
2021.

comunicaciéon
municipal.

Ejecucion de la
actividad de
difusioén los

meses de
meses de abiril,
junio,
septiembre y
noviembre del
2021.

menos una transmision
por mes (meses de
Abril, Junio, Septiembre
y Noviembre del afio
2021)

4. Medios escritos, al
menos una publicacion
por mes (meses de
abril, junio, septiembre
y noviembre del 2021)

fechay
frecuencia de
realizacién en
los meses de
abril, junio,
septiembre y
noviembre del
2021.

noviembre de
1995

Ley N° 18.695
Organica
Constitucional de
Municipalidades

EMAIL EL 03 DE
DICIEMBRE DE 2021

~t—
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[RES
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Quiliota

Municipalidad
16.METAS PMG 2021 DAF —OFICINA DE ADQUISICIONES
ACTIVIDADES SuB INDICADOR MEDIOS DE INSTRUMENTO
ARG |- CLEIANTES ACTIVIDADES | META VERIFICACION DE APOYO RESPONSABLE | REsuLTADO
Realizar 2
jornadas de
Planificacién del fz)rrrirx;lglron
Introducir e trabajo spe gun d?)/
Jomadas | ([0S niomagony | Semestte 6 CUMPLE CON LA
> requirentes que |  1.Reunién de redaccion de e N ° jornadas Ley N°19.886 de META
formacion a L B, . funcionarios . “hli ;

; solicitan coordinacién del contenido. , virtuales Compras Publicas COMPROMETIDA
usuarios/as | Equi requirentes . Realamento de ' y
internos/as nsumos y/o quipo. o de Insumos (primer y Confirmacién de 9 . SEGUN  REPORTE

e Articulos que Preparacion de . segundo . . Compras Publicas ENVIADO POR LA
les /o Articulos asistencia de
municipa deben ser | 2.Desarrollo Plan PPT. y semestre del f Manual de Encargada de ENCARGADA DE LA
sobre las adquiridos a de Trabajo que deben afo 2021) convocados (via Procedimiento de Adquisiciones UNIDAD DE
compras través de ) Difusién ser adquiridos correo Adquisiciones ADQUISICIONES, VIA
mediante Licitacion L1 3 Ei ion d c t Y através de electrénico) EMAIL EL 24 DE
Licitaciones icrtacion .jojr?%:jzo;e e onvocatoria Licitaciones % de SEPTIEMBRE DE
L12 Sams L L1 7o Link con grabacién 2021.
Capacitacion Elaboracién de asistentes O
Virtual. informativo a los 5 de la capacitacion
Asistentes 70% de
) Funcionarios
Ejecucion de la asistentes (15
actividad convocados
en total)

2 Las licitaciones L1 tienen un nuevo aplicativo que permite llevar a efecto las compras por licitacion menores a 100 UTM (L1) de una manera mas simple y automatizada, ya que solo requiere utilizar
la firma electrénica avanzada de un ejecutivo comprador quien se encarga de realizar el proceso de manera operativa en el sitio www.mercadopublico.cl. mas un autorizador Registrado quien se
encarga de autorizar el proceso enviado por el Usuario Comprador y el firmador Autorizado quien posee firma electrénica avanzada y facultad para aprobar el acto administrativo que autoriza el proceso
de compra que se realizara (Firmas realizadas por Funcionarios de Unidad de Adquisiciones).

~—
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N
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Quiliota

Municipalidad
17.METAS PMG 2021 — DIRECCION DE CULTURA
MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES | SUB ACTIVIDADES META INDICADOR I = e RESPONSABLE RESULTADO
Identificar la Coordinar
necesidad de ) cabildos con Red
servicios o Cabildo cultural (a Qy
programas distancia) con establecimientos
culturales en los alumnos de educacionales.
colegios ensefianza media Realizar al menos
municipales de de Efectuar breve . . Pantallas de
. o L una jornada virtual
Cabildos Quillota estabIeC{mlentos Cuenta E}Jbllca de de los “Cabildos | N° de jornadas x reuniones SE CUMPLE CON
culturales educacionales la Gestion de la Culturales establecimiento | virtuales en los 8 | Plan de Gestion | .\ o LA META
estudiantiles | Insumarcon municipales de Direccion de Estudiantiles’ en | ducacional | establecimientos | Cultural del Bormidez | COMPROMETIDA,
en los informacion Quillota Cultura (Museo, los 8 Centro Cultural SEGUN INFORME
colegios actualizada el Biblioteca y establecimientos ENVIADO POR
municipales nue.\/g Plan Centro CUltUral) educacionales S ¢ t L D|RECTOR D’E
con Municipal de . - Istematizacion . Mariole Torres CULTURA, ViA
Propiciar un municipales de de las Plan Municipal - ’
nsefian Cultura de cara al ~rop ; , Mufioz EMAIL, EL 19 DE
ensehanza dial b Quillota con nclusion de Cultura !
; PLADECO 1alogo sobre conclusiones NOVIEMBRE DE
media de i ensefianza media.
- necesidades 2021
Quillota.

Estrechar vinculo
con los
establecimientos
educacionales
municipales de
Quillota

comunitarias
ligadas al rol de la
Direccion de
Cultura

Sistematizar
conclusiones

~—
No
(8%}
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Quiliota

Municipalidad
18.METAS PMG 2021 — OFICINA DE INFORMATICA (ADMINISTRACION MUNICIPAL)

de la disposicion

Levantamiento de

tecnologicos

resultados con

Informatica

SuUB MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO | OBJETIVOS | pctiviDADES | ACTIVIDADES META | |NDICADOR | VERIFICACION DE APOYO RESPONSABLE | pegyi1ADO
Hacer Definicién de
diagndstico » roles y tareas de
sobre la Elaboracionde | pjan de trabajo.
situacién actual | Pan de trabajo.
de acceso a Definicion de Dpcurpepto
te(r:?]((:)lljcgsgcifos aspectos a Elaboracién de Hacer Slag nc;)stlco
; considerar en el | base de datos de Irmaco por
para el trabajo diagnéstico registro diagnéstico D.ocun,wepto Jefatura de ASAEECT:AL\JMPLE CON LA
Diagnosticar la | emotoenla 1 o0 iadores, sobre la diagnostico Oficina de Organigrama COMPROMETIDA,
situacion | Municipalidad de | " 0q e red situacion sobre la Informatica. Municipal SEGUN  INFORME
| Quillota. cAmaras web. actual de situacion ENVIADO POR LA
actual de git : Trabajo en acceso a actual de JEFA DE LA UNIDAD
acceso a Conocer el audi onos) terreno en cada recursos acceso a o » DE INFORMATICA,
recursos panorama actual oficina. tecnolgicos recursos Socializacion de Jefatura de FECHADO EL 23 DE

MARZO DE 2021

tecnolégicos datos para el trabajo Reglamento de
. : Administrador/a 9
para el trabajo tde relc}"?os diagnosticos remoto en la | para el trabajo MLIJnIiCipaI ) funciones
remoto en la ecnologicos desagregados Procesamiento | Municipalidad | remoto en la Jefatura de
S para trabajo fici de Quillota, al | Municipalidad )
MunICIpalldad por oficina de datos. ’ R Cap|ta| Humano
de Quillota .remoto, con_el municipal. mes de marzo | de Quillota, al :
. fin de determinar del 2021. mes de marzo
brechas Analisis de del 2021.
institucionales e informacién Redaccién de
implementar recopilada. informe.
soluciones
tecno|égicas_ Elaboracién de
informe.
Entrega de
Presentacion de informe final.
informe final.
)




Quiliota

Municipalidad
ACTIVIDADES SuB INDICADOR MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES META VERIFICACION DE APOYO RESPONSABLE RESULTADO
Programar
actividad y Campana de
realizar plan de alfabetizacion
trabajo. digital para Realizacion y
funcionarios socializacion
Elaboracién de municipales, | de 5 capsulas
capsulas mediante la | explicativas de
explicativas de realizaciéon y uso de:
uso de Preparaciéon del | socializacion Link de capsulas Documento SE CUMPLE CON LA
Realizar plataformas y material. de 5 capsulas | Google Meet informativas diagnéstico sobre M,ETA
N campana de herramientas web explicativas de socializadas la s?tuacién actual gggPEOM'IEJ::%AF’{ME
Campana de formacién en | via remota, como | Elaboracién de uso de: Plataforma ENVIl/J-\DO POR LA
alfabetizacion | manejo y uso de | son: Google Meet; cépsulas Zoom Correo electronico de acceso a
- g ’ b . recursos JEFA DE LA UNIDAD
digital basica plataformas Plataforma Zoom; explicativas. Google Meet con videos ; 6ai Jefatura de DE INFORMATICA,
para virtuales de Google Drive; Google explicativos glctr:gbogfcr):n?gtf Informatica FECHADO EL 3 DE
funcionarios trabajo remoto, | Google Calendar; Socializar Plataforma Calendar socializados enla Manici alidad MAYO DE 2021
municipales dirigida a Formularios informacién en Zoom de Quillota F;I mes
funcionarios Google. correo interno Google Drive de marzo d,el 2021
municipales. municipal y Google '
Socializacion de pagina web. Calendar Formularios
videos Google
explicativos sobre Google Drive
uso de
plataformas Formularios
virtuales y Google
herramientas
tecnologicas.
S




Quiliota

Municipalidad
19.METAS PMG 2021 — CEMENTERIO MUNICIPAL (ADMINISTRACION MUNICIPAL)

MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES SUB ACTIVIDADES META INDICADOR VERIFICACION DE APOYO RESPONSABLE RESULTADO
Solicitar cubicacién
de los materiales L
Gestionar la 1.- Solicitud de SE CUMPLE CON
. 3 Coordinar visitas y | remodelacién 3 cubicacion LA META
Gestionar la Gestion de la fechas para de la sala de Gestion de la COMPROMETIDA
Gestion de la tramitacién de la |  tramitacion de la comienzo de la depésito del remodelacion SEGUN INFORME
remodelacién de remodelacion remodelacion remodelacién . de sala de - ) ENVIADO POR
Cementerio . 2.- Solicitud de 5
sala de depésito Sa@ de Municipal, con deposito de pedido Decreto 357 de Anali Méndez ADMINISTRADORA
Ceme_n!erio depositos de Realizar pe;d;dos tal que al ’mes osamentas 1970 Ley 18.096 Marianela DEL CEMENTERIO
Municipal re%f:(rjr;znts:ra Seguimiento del de materiales de abril de tg::r%irrlzge;r de 1981 Alvarez MUNICIPAL, ViA
que per,mita Prooc(;efo fj,e Solicitar mano de 2021 la ] digno y 3.- Registro rlfj'\c/l)/\\/||l_El\/I|E|I3_F$E5 SE
mantener un remodelacion obra pertinente remondelaﬁ[[cr)n ordenado. fotogréficos 2051,
orden y facil Szichjl::dae antes y después
acceso. ! de los trabajos
( 6 ]
| - )




Quiliota

Municipalidad
MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES SUB ACTIVIDADES META INDICADOR VERIFICACION DE APOYO RESPONSABLE RESULTADO
Recopilar 1.-Revision de libros
informacion histéricos. Que al mes de
historica de Diciembre 2021
Cementerio 2.-Visitas a el Cementerio
Municipal que | Mausoleos y puntos |  cuente con la
permita que sea con historia.- declaracién de _
declarado . Patrimonio Declaracion . Decret.o.
patrimonio 3];' Rgunlopesdccin Histérico y Patrimonial. Alcaldicio
. . histérico y MunC'onHa."O,s ae Emotivo Local. .
Realizar trabajo emotivo local useo Histoérico- . Registro de SE CUMPLE CON
Rescatarel | o regcate del ' , asistencia a LA META
patrimonio patrimonio Elaboracion de 4'TR§“;'°”63 €on | Que al mes de o de reuniones COMPROMETIDA,
historico de | pisisrico de triptico, que le cludadanos que Septiembre del | sefialéticas D 357 d SEGUN INFORME
Cementerio : ; tengan informacion . instaladas ecreto e
. Cementerio permitan al bre Ia historia del ano 2021 se Informe escrito 1970 Anali Méndez ENVIADO POR
Municipal Municipal para | visitante saber | -° ge a 'St oria de encuentren ' ADMINISTRADORA
gobrala | ladeclaracion | historiay ememenio- - | instaladas el 80% Ley 18.096 de | Marianela Alvarez | DEL CEMENTERIO
deel:’:a?:ial’:‘l::'.)c:‘lrilo de Patri.monio ubicacion de los | 5.-Reuniones con la Eje Ias N° de tripticos . Triptico 1981 MUNICIPAL, VIA
Hictort Historico y distintos patios | comunidad de Cerro | ~ Sefaléticas entregados EMAIL, EL 25 DE
ISIOrICo Y | Emotivo Local | que existenal | Mayaca que puedan , NOVIEMBRE DE
Emotivo Local interior del aportar con ' Est%s:g;ico 2021.
recinto. informacion Que desde el 9
interesante del
Elaborar I c o mes de marzo
sefalética ementerio. hasta noviembre

informativa para
ser instalada en la
entrada principal
y en los diferentes
patios del recinto.

6.- Toma de fotos
aéreas para
confeccion de mapas
para tripticos y
sefaléticas

se haga entega
de al menos
1.000 tripticos.

~—
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Quiliota

Municipalidad
20. OFICINA DE COMUNICACIONES Y PRENSA (ADMINISTRACION MUNICIPAL)
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES SUB ACTIVIDADES META INDICADOR | | MO O | ™M oE APoYG | RESPONSABLE | ResyiTADO
Distribucion via e-mail
del manual digital
Dotar de
herramientas Jornada de formacion
comunicacionales sobre herramientas SEC%LIiIMLZLE
i icaci Manual digital
a l?jisr]eifgt:r::: de Elaboracién de un Coglg;'(rﬁféogggfczon sobr. eg Documernto META
departamento,s y manual dlgltal sobre Municipal (via Zoom) herramientas Manuallsobre N COMPROME
unidades de la herramientas comunicacionales, | Nerramientas Grabacion'y TIDA,
Municioalidad de comunicacionales, Jornada de formacion confeccion de " | comunicacion | fotografias de las SEGUN
Elaboracion de un QLFJ)i”Ota. confeccién de sobre herramientas materiales ales capacitaciones. b INFORME Y
manual digital materiales escritos y | comunicacionales con escritos y municipales. . ropuesta VERIFICADO
sobre Facilitar la audlowsuales,.y USO | equipos directivos de | audiovisuales, y omlucrjnciamon RES
herramientas difusion del de redes sociales la Red-Qy de cada uso de redes Registro de Mur?ici eal?dad Encargadoy | ENVIADOS
comunicacionales, quehacer municipales colegio (Via Zoom) sociales Ne de asistencia de OLf)iIIota Equipo Unidad POR EL
confecc_lon de municipal _haC|a la Jornadas de formacion | Generacion de una municipales. Jornadas de respaldado por elaborada’ qe ‘ ENCARGAD
materiales comunidad . i formacién Zoom. . Comunicacione ODE
. . de los equipos red coordinada de anteriormente C
escritos y quillotana. L . : _ s Municipalidad | PRENSA Y
S directivos y jefaturas transferencia de por la Unidad :
audiovisuales, y g ) ! . de Quillota. COMUNICAC
uso de redes Generar una red | de 12 Municipalidad de | informacién entre las 2 jornadas de de IONES. VIA
sociales de fuentes y Quillota, la Red-Qde | pirgcciones, Unidades | formacion sobre Copia del manual | Comunicacion EMAIL EL 06
Y contactos Educacion Municipal y y Departamentos procedeimientos digital en formato es f
municipales o ) DE
capacitados al | Sus establecimientos, | puynicipales conla | contenidos en el PDF. DICIEMBRE
interior de la basada en los Unidad de manual. DE 2021.
Municipalidad, procedimientos que | Gomunicaciones de la
para la difusion indica el manual. Municipalidad.
interna y externa
de las actividades
e informaciones
municipales.
( 2 ]
| = )




Quiliota

Municipalidad
21. SECRETARIA DE PLANIFICACION (SECPLAN)
PRODUCTO OBJETIVOS TG SUB ACTIVIDADES META TR Vénlﬁﬁg:gicl?(E)N INgERI:’P'\:)EY'\:;rO RESPONSABLE
RESULTADO
Manual
actualizado para
la presentacion SE CUMPLE CON LA
Recopilacion de Manual dg afntecelder.wj[es META
L antecedentes actualizado, para & formuiacion COMPROMETIDA
Actualizacion del para la Manual para la exponerel | d€ Proyectos de . i
manual actualizacién del | Presentacion proceso de inversion en SEGUN INFORME
tEx?_one.r’Iad formulacién de manual del proceso de | formulacién de | formato digital. ENVIADO POR EL
i actualizacion ae royectos de formulacién de
Actualizacion y | o5 brocesos pinz,/ersién. Proyectos de proyectos de Documentos DlRECTOR, DE LA
socializacion para la inversion inversion. ‘ de proyectos ) SECPLAN. ViA EMAIL
virtual de un | ¢, jacion de Redaccion del i Link con desarrollados Directora ’ ’
manual para | provectos de documento actualizado y grabacioén del enla Secretaria EL 24 DE NOVIEMBRE
presentacion inversion Presentacion del ex%uestc; T)I Taller virtual a taller. Secretaria Comunal de DE 2021.
de ejecutados por manual. meg |628(2:1U "® funcionarios/as Confi i5n d Comunal de Planificacion y
antecedentes SECPLAN - € : que participen de | “ONMIMACION G€ | b)) ifisacion. | €quipo Unidad de
para la Preparacion del manera activa en asistencia a proyectos.
i6 i taller virtual el area de talleres (Via
P v . 2 virtual del manual inversion. electronico, o
de inversion. un manual a funcionarios/as oogle meet)
informativo. de la Ejecucion del 9009 )
Municipalidad. taller virtual Lista de
asistencia
participantes.
( 30 ]
| - )




Quiliota

Municipalidad
SUB MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES | ACTIVIDADES BERS INDICADOR | VERIFICACION | DE APOYO | ESPONSABLE RESULTADO
Recopilacion de
informacién de
Expedientes SE CUMPLE CON
los proyectos LA META
ejecutados Listado d Levantamient . .de. las
I ista 'Ot' e ZvaB a 'Z © | iniciativas de COMPROMETIDA,
as iniciativas e Base de inversion . .
Elaborar de inversion datos en el Directora SEGUN INFORME
Catastro Recopilar Identificacién de | catastroy plano | eiecutadas | sistema CAD o CSecretalrljl ENVIADO POR EL
georreferenciado informacion los territorios ini (?Otr'] Iasd SIG Set fotogréafico Pla%ri?itégiiéne DIRECTOR DE, LA
de las iniciativas | georreferenciada | Elaboracion de ir:c;crlse}c’%a:n I?)s ° equipo Unidag SECPLAN, VIA
de inversion por | de las iniciativas caftastro_ g 14 territorios de | Catastroy Céamara de proyectos. EMAIL, EL 24 DE
cada territorio de de inversion %eolrre %r.e.nct;'la ° la comuna y plano Catastro y fotografia NOVIEMBRE DE
la comuna ejecutadas e las Inicialivas para el periodo | €laborados planos de
durante un de inversion por Generar set correspondiente iniciativas de 2021.
periodo anual. territorio. a];]ci:aosg;ag(e:gpdueéls a los afios 2019 invers‘ic')n. por Programa
y 2020. territorio CAD o SIG
elaborados.

Generar plano
con puntos
georreferenciados
de las iniciativas

~—
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Quiliota

Municipalidad
22.OFICINA DE TURISMO (SECPLAN)
SuB MEDIOS DE INSTRUMENTO DE
REORUCID PRI ACTIVIDADES ACTIVIDADES A= INDICADOR | VERIFICACION APOYO ALl iR RESULTADO
Realizacién de
E | talleres para
omelntarl a motivar a
cc?nglen0|a alumnos de Que 30
turistica en la = i
Talleres de . ensenanza - estudiantes -
comunidad : Planificar Registro
Conciencia . media a tener de cursos Ny
Turisti educativa, una atencion actividad q Audiovisual y
Cu:'Stfca involucrando a | it o o . convoga oS N° de fotografico de la SE CUMPLE CON
oleglos alumnos de o - Coordinar con puedan estudiantes actividad. Departamento Oficina de LA META
Municipales, cnsefianza visitante/turista, Red Q. conocer la de Educacion Turismo COMPROMETIDA,
Subvencionados | - o capacitandolos Eiooutar | oferta y Listado de ' SEGUN LOS
y Particulares aorte al con temas Jec.ugr da puntos asistentes VERIFICADORES
Ensenanza P relacionados activida turisticos de ENVIADOS POR
Media proceso de con la nuestra EL ENCARGADO
aprendizaje de hospitali ) DE LA OFICINA DE
ospitalidad, ciudad. ;
la cultura e iy TURISMO, VIA
. ; sustentabilidad, EMAIL EL 01 DE
identidad local. . ,ELO
beneficios e DICIEMBRE DE
impacto del 2021
Turismo en
Quillota.
S




Este Acto Administrativo incorpora
Firma Electrénica Avanzada,
conforme a la Ley 19.799.

El documento impreso es sdlo

una copia del documento original.

Quiliota

Municipalidad

Quiliota

Mumicipalidad
73 UNIDAD DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

ZUB MEMNCE DE IHETRUNENTC
PRODUCTD | OBJETNOR | serpepes | actipape | METR NDICADOR | VEFSACACION | DEAPODYD | DoorOWeADLE RESULTADOC
T =piacin de
Empresas
Suinisector
COMmETio
. SE CUMPLE CON
Favorecer |3 Yoo |10 Becuter N"de conmvenios | Convenics Decretn LA META
reactivacisn | COMONEACSON | eampafia de realzacos | establecitios con acaldicio
econdmica de | PAr3 captadon |20 STprESas 35 Smpresas COMPROMETIDA,
3 comuna con | IEvaNAMIETn adnenidas a ELTisECtr Feglamenio SEGUM INFORME
Em oa e Orerla 2.1 Feumnken CONYEnd W de Comerdode |3 Irtemo oad L= ENVIADO POR EL
desm | PHDMEIS om comura deE S | jetatum Unidad
encargados Inscripaion Insorine ENCARGADO DE
aitantes e | T de 2.000 Placco deDesamolo | o yNiDAD DE
TaElade | o ditrigs | S PEETOMa (pogrEma | TR economico Local
Baneficioa Plan anu DESARROLLO
ouilgta | TATROS0R | acegiany |34 3 de Em Basa de ratos
JCONY | nionge | Suscripeion | Evauacen [ il I — DIDECO ECONOMICO
desamlo. | faetacon |deusuaps | OO0 MUESIE s adherdos S— LOCAL Via
UELanos/as oe |3 tjeiade [ OF SR elechhnica de EMAIL, EL 12 DE
lacamuna - |descuerios | ZIEEE Proees! NOVIEMERE DE
dCorfoly |40 isiesy I g nstrumento 2021.
evaluackin contadtos 3 avaluacion ecdadslico
EFEsas
Levantamiento proess
da
cporunidades
o2 majors
[ - 1
L - ||
SEGUNDO ADOPTEN el Director de Administracién y Finanzas y

la Jefa de Capital Humano y Cultura Organizacional, las medidas pertinentes para el
cumplimiento de esta resolucion.

Anétese, comuniquese, dése cuenta.

MINSTAO UfE FE

o\B

Firmado DiEi?a mente por fado Digitalmente por

DIONISIO MANZO BARBOZA

ARQUITECTO PAULA VASQUEZ HENRIQUEZ
SECRETARIO MUNICIPAL TRABAJADORA SOCIAL
MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA
MINISTRO DE FE ALCALDESA (S)
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