Este Acto Administrativo Incorpora

ce
" Firma Electrénica Avanzada,
UI o a conforme a la Ley 19.799

Municipalidad El documento impreso es sélo
una copia del documento original

Quillota, 08 de abril de 2022.

La Alcaldia decreto hoy lo que sigue

D.A. NUM: 4765 /VISTOS:

1. Oficio Ordinario N°144/2022 de 31 de marzo de 2022 de Directora de
Desarrollo Comunitario a Sr. Alcalde, con V° Bealcaldicio, con relacion al
Decreto Alcaldicio N°3954 de fecha 17.03.2022, que deja sin efecto y
aprueba el manual de Procedimiento denominado Protocolo de Gestion de
Ayudas Sociales, actualizado, y solicita autorizar incluir la pagina 11, la que
debido a un problema de escaneo no fue considerada en el documento
original por lo cual se adjunta, ademas de complementar en la pagina 3, en
sus parrafos: numeral TERCERO vy en el tituo PERSONAS
BENEFICIARIAS, de acuerdo a lo siguiente:

DONDE DICE:

TERCERO:

Si bien este protocolo establece montos maximos y frecuencia para el
otorgamiento de los distintos tipos de ayuda social, excepcionalmente
podran superarse y/o modificarse si la situacion social lo amerita, para lo
cual ademas de acreditar debidamente la situacion socioeconémica, se
debera contar con la autorizacién de la Encargada de la Oficina Social de
la Direccién de Desarrollo Comunitario.

PERSONAS BENEFICIARIAS
Se deben cumplir con los siguientes requisitos:

- Residir en la comuna de Quillota.

- Registro Social de Hogares.

- Seréa responsabilidad de la/el profesional que atienda la solicitud
verificar a través de una visita domiciliaria (en el caso que
corresponda) a la residencia y antecedentes que permitan dar
cuenta de la situacidén expuesta por la/el solicitante.

- No se gestionaran rebajas en deudas vencidas asumidas por la/el
solicitante correspondientes a tramites internos municipales, tales
como rebaja en aseo domiciliario.

DISTRIBUCION:
1. Control Interno 2. Finanzas 3. Presupuesto 4. DIDECO 5. Tesoreria Municipal 6. Administracién Municipal 7.
Secretaria Municipal.8. Direccién DIDECO.
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DEBE DECIR:

TERCERO:

Si bien este protocolo establece montos maximos, frecuencia y
documentacion requerida para el otorgamiento de los distintos tipos de
ayuda social, excepcionalmente podran superarse y/o modificarse si la
situacion social lo amerita, para lo cual ademas de acreditar debidamente
la situacion socioecondémica, se debera contar con la autorizacion de la
Encargada de la Oficina Social de la Direccion de Desarrollo Comunitario.

PERSONAS BENEFICIARIAS
Se deben cumplir con los siguientes requisitos:

- Residir en la comuna de Quillota (Certificado de Residencia de
Institucion u organizacion acreditada y Cartola de Registro
Social de Hogares)

- Registro Social de Hogares.

- Seréa responsabilidad de la/el profesional que atienda la solicitud
verificar a través de una visita domiciliaria (en el caso que
corresponda) a la residencia y antecedentes que permitan dar
cuenta de la situacidén expuesta por la/el solicitante.

- No se gestionaran rebajas en deudas vencidas asumidas por la/el
solicitante correspondientes a tramites internos municipales, tales
como rebaja en aseo domiciliario.

2. Decreto Alcaldicio N°3954 de 17 de marzo de 2022 que deja sin efecto
Decreto Alcaldicio N°5296 de 20 de julio de 2017, que aprobé el Manual de
Procedimientos denominado “PROTOCOLO DE GESTION DE AYUDAS
SOCIALES” debido a modificaciones realizadas respecto a monto,
requisitos, documentacién y otras necesarias para contar con un
documento preciso y acotado para la gestion de ayudas sociales;

3. Manual de Procedimiento denominado Protocolo de Gestion de Ayudas
Sociales (pagina 11);

4. Las facultades que me confiere la Ley N218.695 Organica Constitucional de
Municipalidades y sus modificaciones;

DISTRIBUCION:
1. Control Interno 2. Finanzas 3. Presupuesto 4. DIDECO 5. Tesoreria Municipal 6. Administracién Municipal 7.
Secretaria Municipal.8. Direccién DIDECO.
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DECRETO

PRIMERO: INCORPORESE la siguiente pagina 11 del
Manual de Procedimiento denominado Protocolo de Gestion de Ayudas Sociales
en el Decreto Alcaldicio N°3954 de fecha 17.03.2022, como sigue:

IL.- Ayudas sociales gestionadas en redes y consistentes en tramites municipales

()
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- Fotocopia Cédula de Identidad dei solicitanta

- Informe Social

- Certificado Médico que indique diagnostico
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- ingresc de solicitud en plataforma (Link) de Mowilizacion

Cartola Registro Social de Hogares
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SEGUNDO: COMPLEMENTASE en la pagina 3, en sus
parrafos: el Resuelvo TERCERO y en el titulo PERSONAS BENEFICIARIAS en
el Decreto Alcaldicio N° 3954 de fecha 17.03.2022, de acuerdo a lo siguiente:

DONDE DICE:

TERCERO:

Si bien este protocolo establece montos maximos y frecuencia para el
otorgamiento de los distintos tipos de ayuda social, excepcionalmente
podran superarse y/o modificarse si la situacion social lo amerita, para lo
cual ademas de acreditar debidamente la situacién socioecondémica, se
debera contar con la autorizacién de la Encargada de la Oficina Social de
la Direccién de Desarrollo Comunitario.

PERSONAS BENEFICIARIAS
Se deben cumplir con los siguientes requisitos:

- Residir en la comuna de Quillota.

- Registro Social de Hogares.

- Seréd responsabilidad de la/el profesional que atienda la solicitud
verificar a través de una visita domiciliaria (en el caso que
corresponda) a la residencia y antecedentes que permitan dar
cuenta de la situacion expuesta por la/el solicitante.

- No se gestionaran rebajas en deudas vencidas asumidas por la/el
solicitante correspondientes a tramites internos municipales, tales
como rebaja en aseo domiciliario.

DEBE DECIR:

TERCERO:

Si bien este protocolo establece montos maximos, frecuencia y
documentacion requerida para el otorgamiento de los distintos tipos de
ayuda social, excepcionalmente podran superarse y/o modificarse si la
situacion social lo amerita, para lo cual ademas de acreditar debidamente
la situacién socioecondémica, se debera contar con la autorizacién de la
Encargada de la Oficina Social de la Direccién de Desarrollo Comunitario.

PERSONAS BENEFICIARIAS
Se deben cumplir con los siguientes requisitos:

- Residir en la comuna de Quillota (Certificado de residencia de
institucion u organizacién acreditada y Cartola de Registro
Social de Hogares)

- Registro Social de Hogares.

- Seréa responsabilidad de la/el profesional que atienda la solicitud
verificar a través de una visita domiciliaria (en el caso que
corresponda) a la residencia y antecedentes que permitan dar
cuenta de la situacidén expuesta por la/el solicitante.

DISTRIBUCION:
1. Control Interno 2. Finanzas 3. Presupuesto 4. DIDECO 5. Tesoreria Municipal 6. Administracién Municipal 7.
Secretaria Municipal.8. Direccién DIDECO.

OCS/DMB/jlm/sgf.-
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- No se gestionaran rebajas en deudas vencidas asumidas por la/el
solicitante correspondientes a tramites internos municipales, tales
como rebaja en aseo domiciliario.

TERCERO: ESTABLECESE que en todos los demas
aspectos el Decreto Alcaldicio N° 3954 de 17 de marzo de 2022, permanece
incélume e inmodificado.

CUARTO: ADJUNTESE copia del registro en el Decreto
Alcaldicio N° 3954 de 17 de marzo de 2022.

QUINTO: ADOPTE |a Directora de Desarrollo
Comunitario, las medidas pertinentes para el cumplimiento de esta resolucién.

MINISTAG G FE

Firmado Digitajmente por
DIONISIO MANZO BARBOZA

ARQUITECTO Moane /.
SECRETARIO MUNICIPAL , e £
MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA Firmado Difitalmente por
OSCAR CALDERON SANCHEZ
MINISTRO DE FE KA TE

MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA
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