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Quillota, 03 de mayo de 2022.

La Alcaldia decretdé hoy lo que sigue:

D.A. NUM: 5.540 /VISTOS:

1. Oficio Ordinario N°96/2022 de 29 de abril de 2022 de Director de la
Secretaria Comunal de Planificacion a Alcaldesa(s), con V° B°
Alcaldicio, en que solicita 'se dicte Decreto Alcaldicio que apruebe
Expediente Técnico y autorice Llamado a Licitacion Publica, a través
del Sistema Chile Compras para la contratacion del Servicio
denominado  “SERVICIO COMPLEMENTARIO DE SALUD PARA
FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA”, que cuenta con
financiamiento de Bienestar Institucional de la Municipalidad de
Quillota por un monto total de 2.259,072 UF, segun Certificado N°
04/2022 de fecha 22 de abril de 2022, para el periodo comprendido
entre el 08 de junio de 2022 hasta el 08 de mayo de 2023;

2. Certificado de Disponibilidad Presupuestaria N°04/2022 de 22 de abril
del 2022 de Bienestar Institucional de la Municipalidad de Quillota por
un monto total de 2.259,072 UF, para el periodo comprendido entre el
08 de junio de 2022 hasta el 08 de mayo del 2023;

3. Expediente Técnico de la licitacibn denominada “SERVICIO
COMPLEMENTARIO DE SALUD  PARA FUNCIONARIOS DE LA
MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA”, el cual esta constituido por los
siguientes antecedentes:

Bases Administrativas.

Términos Técnicos de Referencia.

Formulario N°1 Identificacién del Proponente.

Formulario N°2 Declaracion Jurada Simple.

Formulario N°3 Declaracion Jurada Simple de Inhabilidades.

Formulario N°4 Curriculum del Proponente.

Formulario N°5 Identificacion del Jefe Atencién Cliente.

Formulario N°6 Planilla de Oferta Cobertura del Proponente.

Formulario N°7 Planilla Oferta Econdmica.

Certificado de Disponibilidad- Presupuestaria N° 04/2022 de Bienestar
Institucional de la Municipalidad de Quillota 'de fecha 22 de abril de 2022
por un monto total de 2.259,072 UF;

4. Las facultades que me confiere la Ley N¢ 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades y sus posteriores modificaciones;

DECRETO

PRIMERO: AUTORIZASE Llamado a Licitacién Publica,
a través del Sistema Chile Compras para la contratacion del Servicio
denominado “SERVICIO COMPLEMENTARIO DE SALUD PARA FUNCIONARIOS
DE LA MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA”, que cuenta con financiamiento de
Bienestar Institucional de la Municipalidad de Quillota por un monto total
de 2.259,072 UF, segun Certificado N° 04/2022 de fecha 22 de abril de
2022, para el periodo comprendido entre el 08 de junio de 2022 hasta el 08
de mayo de 2023.
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SEGUNDO: APRUEBASE las siguientes Bases
Administrativas, Términos Técnicos de Referencia y Formularios:

Quuiliota

Municipalidad

BASES ADMINISTRATIVAS
LICITACION PUBLICA
SERVICIO COMPLEMENTARIO DE SALUD PARA FUNCIONARIOS DE LA
MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA

1. GENERALIDADES

Las presentes Bases Administrativas norman el proceso del llamado a
Licitacion Publica, a través del Sistema Chile Compra, que efectua la
Municipalidad de Quillota en su calidad de Mandante para contratar un
Servicio Complementario de Salud para Funcionarios de la Municipalidad
de Quillota.

En caso de haber cualquier discrepancia entre las Bases Administrativas, los
Términos Técnicos de Referencia, el Contrato y demas documentos, sera
facultad de la Municipalidad de Quillota, resolver tales discrepancias, en la
forma que mejor beneficie al proyecto.

2. OBJETO Y DESCRIPCION DEL CONTRATO

Para todos los efectos previstos en las Bases de Licitacion y Términos
Técnicos de Referencia, el Servicio Complementario de Salud, comprende
la entrega de beneficios (reembolsos) por prestaciones derivadas de
atenciones médicas otorgadas a través del sistema publico o privado (Fonasa
o Isapre) u otra prestacioén no cubierta, debidamente acreditada, a funcionarios
afiliados al Servicio de Bienestar de la Municipalidad de Quillota, sean
usuarios titulares o cargas.

El Proponente debera considerar todo aquello inherente a las caracteristicas
de la materia del encargo, con el objeto de permitir el normal y correcto
funcionamiento de las prestaciones.

3. REQUISITOS PARA PRESENTAR A LA LICITACION

Podran participar en la licitacién, todas las personas naturales y/o juridicas,
chilenas o extranjeras, que se dediquen al rubro de Prestacion de Servicios
de Salud, que acrediten su situacién financiera e idoneidad técnica y que no
se encuentren afectos a una o mas inhabilidades contempladas en el Art. 4°
de la ley N°19.886 de Bases sobre contratos administrativos de suministro y
prestacion de servicios, cumpliendo con los demas requisitos que éste senale
y con los que exige el derecho comun. Con todo, previo a la suscripcién del
Contrato definitivo, si correspondiere, el adjudicatario debera inscribirse en el
registro de Contratistas y Proveedores a cargo de la Direccién de Compras y
Contratacion Publica CHILE COMPRA vy acreditarlo debidamente a la
Municipalidad.
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En caso de uniéon temporal de proveedores, cada proveedor debera
acreditar a la firma del contrato, su inscripcién en ChileProveedores.

4. FINANCIAMIENTO

Inversion Municipal, segun Certificado de disponibilidad presupuestaria
N°04/2022 de fecha 22 de Abril de 2022.

5. PRESUPUESTO OFICIAL

El monto maximo anual disponible para el Servicio Complementario de
Salud es la suma total de 2.259,072 U.F.- (dos mil doscientos cincuenta y
nueve coma cero setenta y dos, (Unidades de Fomento), Impuesto Incluido.

La oferta no podra superar el monto maximo total disponible, en caso de
que la oferta econémica sea superior a dicho monto, sera declarada fuera de
bases.

6. CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

La ejecucion de la materia de encargo de las presentes Bases, se contratara a
través del sistema de suma alzada sin reajuste y su pago se hara en la forma
indicada en el punto 19 del presente instrumento.

Para los efectos anteriores, se entiende por suma alzada, la oferta a precio
fijo, en 'donde la determinacién de los valores unitarios y del 'precio total
conforme a lo descrito en Términos Técnicos de Referencia corresponde al
proveedor en base al estudio de los antecedentes entregados por la Unidad
Técnica, siendo estos inamovibles, sin que proceda, en consecuencia, pagar
mayores costos.

Por tanto, el precio del contrato comprende el total anual a pagar por la
prestacion de servicios complementarios de salud, cuya ejecucion se
encomienda, asumiendo el Proponente todos los riesgos e imponderables que
signifiquen mayores costos ‘en su prestacion, ' cualquiera sea su origen,
naturaleza o procedencia e incluye, ademas, el valor de los aportes y derechos
a cobrar a los afiliados segun corresponda, del pago de tributos y permisos, de
las remuneraciones e imposiciones de sus trabajadores, de su transporte o
locomocion, de la copia e impresion de documentos, costos de garantias y en
general, sin que la enumeracion sea taxativa, el precio del contrato comprende
todo gasto que irrogue o exija su cumplimiento, sea directo o indirecto.

7. NORMAS APLICABLES A LA CONTRATACION DEL SERVICIO

El servicio materia de esta licitacidn, debera ejecutarse de acuerdo a los
siguientes antecedentes y normas, segun corresponda:

a) Las presentes Bases Administrativas.

b) Los Términos Técnicos de Referencia.

c) Las respuestas a las consultas y Aclaraciones del mandante si las
hubiera.

d) La Oferta presentada por el proveedor adjudicado.

e) El Decreto Alcaldicio de Adjudicacion.

f)  El Contrato suscrito entre la Municipalidad y el adjudicatario.

g) La Orden de Compra aceptada por el proveedor del servicio.

h) La ley N°? 19.886 de 2003, de Bases Sobre Contratos Administrativos de

Suministro y Prestacidn de Servicios y su reglamento contenido en el D.S
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240/04 del Ministerio de Hacienda.

i) LaLey N°21.131 que Establece Pago a Treinta Dias.

j) La Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades y sus
modificaciones.

k) Las Normas del Instituto Nacional de Normalizacién (INN).

l) Las Normas y Reglamentos de Salud. Art. N°81 y N°67 del Cddigo
Sanitario D.F.L N°725/68.

m) Ley 19.754, Autoriza a las Municipalidades para otorgar prestaciones de
Bienestar a sus Funcionarios.

n) Ley 19.628 sobre Proteccién de Datos de caracter personal.

0) Ley N°16.744 que establece Normas sobre Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales.

p) Ley N°20.238, publicada en el Diario Oficial de fecha 19.01.08 que
modifica la Ley N°19.886, asegurando la proteccién de los trabajadores y
la libre competencia en la provisibn de bienes y servicios a la
administracion del Estado.

q) Ley N°20.005 que Tipifica y Sanciona el Acoso Sexual.

r) La Ley N° 20.123 de fecha 16 de octubre de 2006 que regula el trabajo
en régimen de subcontratacion.

s) LaLey N?°20.285y Reglamento Sobre Acceso a la Informacién Publica.

t) La Ley N°® 20.730 Regula el Lobby y las Gestiones que Representen
Intereses Particulares ante Autoridades y Funcionarios. ]

u) Ley N2 19.653 Sobre Probidad Administrativa aplicable de los Organos
de la Administracion del Estado.

En general, sin que la enumeracién sea taxativa, el contrato comprende el
cumplimiento cabal de los antecedentes que forman parte de este proceso, los
cuales se entienden plenamente conocidos por parte del Proponente y de toda
la legislacion y normativa aplicable a la materia de la licitacion.

El proponente adjudicado, debera adoptar los resguardos y medidas
necesarias para proteger la vida y salud de su Ejecutiva de Servicios en el
lugar que desemperie o ejecute sus funciones.

8. PLAZO DE VIGENCIA DEL CONTRATO

El plazo de vigencia del contrato sera de 12 meses, el que comenzara a regir
a partir de la fecha de firma del Acta de Inicio del Servicio, con todo el servicio
materia de la presente licitacion debera estar en operaciones al 100%. a partir
del 08 de Junio de 2022

9. DELOS PLAZOS DEL PROCESO LICITATORIO
9.1. PUBLICACION DE LOS ANTECEDENTES

Los antecedentes de la licitacion se publicaran a través del sistema de
informaciéon de la plataforma de licitaciones de ChileCompra
(www.mercadopublico.cl), a partir del dia 03 de Mayo 2022, una vez
realizada la total tramitacion de la resolucion aprobatoria de las presentes
bases.
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9.2 DE LAS CONSULTAS A LA LICITACION

Si, durante o con motivo del estudio de las presentes Bases o0 los demas
antecedentes de la licitacion, surgieran dudas u objeciones que formular, los
proponentes participantes podran efectuar las consultas pertinentes a través
del sistema de informacién de la plataforma de licitaciones de ChileCompra
(www.mercadopublico.cl).

El plazo para formular consultas sera desde las 17:05 hrs., del dia 03 de
Mayo de 2022 hasta las 14:00 hrs., del dia 06 de Mayo de 2022.

Con motivo de las respuestas y aclaraciones a realizar, si las hubiere, la
Municipalidad podra rectificar, aclarar o modificar las presentes Bases
Administrativas y los demas antecedentes que formen parte de la licitacion,
enmiendas que pasaran a formar parte integrante de estas Bases y/o del
contrato respectivo, y seran informadas a través de la plataforma a todos los
interesados que estén participando de la licitacion, una vez realizada la total
tramitacion de la resolucion aprobatoria de dichas modificaciones.

La facultad de rectificar y/o modificar las presentes bases concursales sélo
podra ser ejercida hasta antes del cierre de recepcidn de las ofertas. En caso
gue las Bases sean modificadas antes del cierre de recepcion de ofertas, la
Municipalidad ampliara el plazo para el cierre de electrénico de las ofertas en
dos (2) dias corridos, de modo que los Proveedores interesados puedan
conocer y adecuar su oferta a tales modificaciones. Este nuevo plazo sera
notificado a través del Portal www.mercadopublico.cl. Si el plazo venciere un
sabado, domingo o dia festivo, se entendera automaticamente| extendido
hasta las 16:00 hrs. del dia habil siguiente.

9.3 RESPUESTAS A LAS CONSULTAS

Las respuestas a las consultas se publicaran ‘a través de Sistema
ChileCompra el dia 11 de Mayo de 2022 a las 17:00 horas.

9.4 CIERRE ELECTRONICO Y RECEPCION DE OFERTAS
(CHILECOMPRA)

El plazo para el ingreso de los antecedentes solicitados en el punto 10 de las
presentes Bases, para la presentacién de las ofertas en forma digital en la
plataforma del Sistema de ChileCompra (mercado publico), es hasta las
12:00 horas, del dia 17 de Mayo de 2022.

9.5 APERTURA ELECTRONICA

La apertura electronica de las ofertas que hayan sido presentadas a través del
sistema ChileCompra, con los antecedentes ingresados en forma digital, sera
a las 12:05 horas, del dia 17 de Mayo de 2022.

9.6 ADJUDICACION.

El plazo para la adjudicacion de las ofertas, sera 20 dias corridos contados
desde la fecha de apertura indicada en el punto 9.5 de las presentes bases y
sera notificada a través del sistema ChileCompra a mas tardar el cuarto dia
habil posterior de realizada la total tramitacién de la resolucién que apruebe
dicha adjudicacion. En caso de no cumplirse con la fecha indicada de
adjudicacién en las presentes bases, se publicara una nueva fecha en el portal

www.mercadopublico.cl, informando alli las razones del atraso.
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10. ANTECEDENTES A PRESENTAR

Los Proponentes interesados, deberan realizar su oferta a través del
sistema de informacién de la plataforma de licitaciones de ChileCompra
(www.mercadopublico.cl), debiendo para ello ingresar en forma digital o
electrénica, en el médulo de anexos Administrativos, Técnicos y Econdémicos,
segun corresponda lo siguiente:

Cabe sefialar que la Municipalidad de Quillota se reserva el derecho de
verificar la autenticidad de los datos informados.

10.1 Modulo Anexos Administrativos:

a) Ildentificacion completa del Proponente: incluyendo su domicilio y
numero de RUT. (Formulario N° 1).

De ser persona juridica, se adjuntara:

o Copia de la Escritura Publica de la Constitucion e Inscripcion de la
Sociedad en el Registro de Comercio, asi como sus modificaciones
sociales o mandatos y otras delegaciones si las hubiere, destacando
en especial la personeria del Representante Legal.

e Copia del extracto de la sociedad y de su publicacion en el Diario
Oficial.

o Certificado de Vigencia de la Sociedad, con una antigliedad no superior
a 60 dias corridos a la fecha de cierre electrdnico de la propuesta.

e En caso de ser una Sociedad Constituida de acuerdo a la Ley N°
20.659, se requerird acompanar el Certificado de Vigencia y Estatutos
que figuren en el Registro que lleva al efecto el Ministerio de
Economia. Ambos certificados con una antigiiedad no superior a 60
dias corridos a la fecha de cierre electronico de la propuesta.

En caso de union temporal de proveedores, el documento que formaliza la
unién debe establecer, a lo menos, la solidaridad entre las partes respecto de
todas las obligaciones que se generen para con la Municipalidad y el
nombramiento’ de un apoderado o representante comun con poderes
suficientes, acuerdo que debera materializarse por escritura publica vy
presentarse al momento de la suscripcién del contrato.

Sin perjuicio de lo cual, al momento de presentar la oferta, debera manifestarlo
en el Formulario N° 1 Identificacion del Proponente.

b) Declaracion Jurada Simple de aceptacion de bases: En que el
proveedor declare estar en conocimiento de las caracteristicas generales
del proyecto a contratar, de su situacion legal, de los antecedentes que
forman parte de esta propuesta y de la aceptacion de ésta en todas sus
partes, asi como la facultad privativa de la Municipalidad de adjudicar la
licitacion. (Formulario N2 2).

c) Declaracion Jurada Simple de Inhabilidades cuyo contenido se indica en
el (Formulario N°3) adjunto a las presentes bases.

NOTA: Cabe sefialar que si el proveedor adjudicado y/o contratado, registra
saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con
sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos dos
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anos, los primeros estados de pago seran destinados al pago de dichas
obligaciones.

d) Garantia de Seriedad de la Oferta: Se debera rendir caucién o garantia la
cual sera extendida a nombre de la Municipalidad de Quillota, su monto y
plazo de vigencia se encuentra definido en el punto 12.1 de las presentes
Bases.

NOTA: La caucion o garantia debera ser pagadera a la vista y tener
caracter de irrevocable. Cabe senalar que el original de este documento,
debera ser entregado en forma fisica, salvo que el oferente opte por la
emision de una garantia electronica, en cuyo caso, soélo debera
adjuntarla en los anexos administrativos de la oferta.

e) Curriculum del Proponente: con relacién a contratos de prestaciéon de
servicios de salud contratados y/o en ejecucién de los ultimos 3 anos,
sefalando su cantidad y tipo, el monto de cada uno de ellos, el nombre del
proveedor y su comuna, todo lo anterior debidamente acreditado con los
certificados respectivos (contratos, decretos de adjudicacién, érdenes de
compra, entre otros (Formulario N° 4). No se evaluara la experiencia que
no cuente con la certificacion respectiva.

Cabe senalar que la Municipalidad de Quillota se reserva el derecho de
verificar la autenticidad de los datos informados.

f) Jefe de Atencion al Cliente: El proponente debera nombrar a quien sera el
responsable administrativo de la operacion del servicio, asi como de la
optimizacién de las prestaciones y beneficios otorgados a los afiliados al
sistema de salud contratado, el cual tendra directa relacion con el
profesional que el Municipio designe para la coordinacion y supervision del
servicio (Formulario N2 5).

g) Certificado de Antecedentes Comerciales extendido por DICOM o
Camara de Comercio, con vigencia no superior a 60 dias corridos, con
indicador de riesgo, que incluya nombre y RUT del proveedor,
comportamiento financiero de los Gltimos 12 meses, detalles de protestos y
morosidades, acreditaciones personales e informacion tributaria.

h) Copia de las tres ultimas declaraciones efectuadas en el Formulario N®
29 del Servicio de Impuestos Internos y del Formulario N® 22 del dltimo
ano.

10.2 Modulo Anexos Técnicos

i) Memoria Técnica del Servicio. Se debe adjuntar documento en que se
describa detalladamente las caracteristicas técnicas generales y
particulares del servicio solicitado, materia de la presente licitacion, asi
como sus procedimientos administrativos, alcances, plazos, incluidos
servicios optativos y adicionales. Sin que la enumeracion sea taxativa, ésta
debera incluir entre otros:

- Listado de profesionales e instituciones de salud que forman parte de su
Red de Convenios, agrupadas en primer lugar por aquellas que presten
servicios en la Region de Valparaiso y en segundo lugar el resto del
pais.

- Reaquisitos y procedimientos reembolsos de bonificaciones.

- Requisitos y procedimientos incorporacién o desafiliacién adherentes.
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- Prestaciones no bonificables.
- Enfermedades pre existentes.
- Cobertura hijos antes de nacer.

Nota: Este documento sera considerado como esencial, por lo que la no
presentacion de este sera causal para declarar la oferta fuera de bases y
por lo tanto la misma no podra seguir participando del proceso
licitatorio.

j) Plan de Beneficios Red de Convenios. Es de caracter obligatorio para los
Proveedores presentar un plan de beneficios respecto de los prestadores
de servicios que formen parte de su RED DE CONVENIOS de acuerdo a lo
indicado en Términos Técnicos de Referencia (cuadros N°4 y N°5),
estableciendo los valores o porcentajes preferenciales por los servicios
prestados, asi como la forma y oportunidad de pago.

Nota: Este documento sera considerado como esencial, por lo que la no
presentacion de este sera causal para declarar la oferta fuera de bases y
por lo tanto la misma no podra seguir participando del proceso
licitatorio.

k) Planilla Oferta Cobertura del Proveedor. Es de caracter obligatorio para
los proveedores presentar un plan-de cobertura que a lo menos contemple
las prestaciones indicadas en Términos Técnicos de Referencia
estableciendo claramente para cada una de ellas el porcentaje (%) de
bonificacién, el tope/prestacion y el tope anual por beneficiario (Formulario
N2 6).

Nota: Este documento sera considerado como esencial, por lo que la no
presentacion de este sera causal para declarar la oferta fuera de bases y
por lo tanto la misma no podra seguir participando del proceso
licitatorio.

10.3 Modulo Anexo Economico

I) Oferta Econémica: Los proponentes. interesados en participar, deberan
consignar a través del sistema de informacion de la plataforma de
licitaciones de ChileCompra (www.mercadopublico.cl) y en el Formulario
N°7 adjunto a las presentes bases, el monto total anual (U.F.) a cobrar por
la prestacién del servicio materia de la presente licitacién, cuyo valor es el
resultado de la suma del desglose de los valores unitarios anuales a cobrar
a los funcionarios titulares, cargas normales y cargas especiales, en
unidades de fomento (U.F.) en su valor neto sin impuesto.

11. ACTO APERTURA DE LAS OFERTAS

11.1 ACEPTACION DE LA OFERTA

La apertura de las ofertas, se realizara a través del portal ChileCompra de
acuerdo al plazo sefialado en el punto 9.5 de las presentes bases. Sélo
seran aceptadas aquellas ofertas completas, es decir, que hayan ingresado
los antecedentes anteriormente requeridos en forma digital y fisica, segun
corresponda, sin perjuicio de la facultad de la Municipalidad de solicitar que
los oferentes salven errores u omisiones no esenciales, que no sean de
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fondo, en los términos que se expresan en el punto 13.2 de las presentes
Bases Administrativas.

Lo anterior habilitara en forma automatica a aquellos proveedores que hayan
sido aceptados, a seguir participando del proceso de licitacion.

Los proponentes cuyas ofertas hayan sido rechazadas, perderan en forma
automatica el derecho de seguir participando del proceso de licitacién, siendo
declarados fuera de bases.

11.2 DE LA OFERTA ECONOMICA

El valor monetario que se indique en la oferta econémica, se expresara en
unidades de fomento (U.F.) en su valor neto sin impuesto (monto Total
Anual), el cual debera coincidir plenamente con el valor consignado en el
portal de ChileCompra y formulario de Oferta Econdmica adjunto en las
presentes bases. De presentar diferencias, se establece que la Municipalidad
de Quillota asumird como oferta oficial el monto consignado en el portal Chile
Compra.

Cabe senalar que las ofertas presentadas permaneceran vigentes por el
plazo de sesenta (60) dias corridos a contar de la fecha de Apertura
Electrdnica indicada en las presentes bases.

12. DE LAS GARANTIAS

El o los instrumentos financieros que sirvan de garantia deberan ser tomados
por el Proponente a favor de la Municipalidad de Quillota, segun se
establece en las presentes bases. Estos no podran ser tomadas por un tercero
a favor del Municipio, a excepcion, que dicho tercero sea propietario o
representante legal del proveedor que se esta presentando a la licitacién, en
cuyo evento su identificacién debe coincidir con la persona que se indica en
los documentos solicitados en-el punto 10.1 letra a).

La Municipalidad de Quillota, se reserva el derecho de verificar ante el ente
emisor, la autenticidad de los documentos presentados, para ello el
proveedor debera indicar el nombre y correo electrénico de la persona que
tramitd la emision de la garantia en cuestion.

12.1 DE SERIEDAD DE LA OFERTA
12.1.1 DEL MONTO Y SU VIGENCIA.

Consistira en un instrumento financiero pagadero a la vista y con caracter
irrevocable, por un monto de $ 1.000.000.- (un millén de pesos), extendida
a nombre de la Municipalidad de Quillota, RUT N° 69.060.100-1, con una
vigencia de sesenta (60) dias corridos a contar de la fecha de Cierre
Electrénico y Recepcién de Ofertas indicada en el punto 9.4 de las presentes
bases.

La no presentacidon de la garantia de seriedad de la oferta sera causal
para declarar al oferente fuera de bases, perdiendo en forma inmediata
su derecho a seguir participando del proceso de licitacion.

Desde el momento que el proveedor publica su oferta en el portal de Chile
Compra, queda obligado a mantener su monto durante todo el periodo de
vigencia de la garantia de seriedad de la oferta. Si transcurrido dicho plazo no
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se adjudicara la Propuesta, el proponente queda libre de todo compromiso
pudiendo recuperar la Garantia presentada.

Aquellos Proponentes no favorecidos deberan solicitar dicha devolucién por
escrito a la Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLAN) de la
Municipalidad de Quillota, quien dara el visto bueno para su retiro fisico en
Tesoreria Municipal.

12.1.2 DE LA FORMA DE PRESENTACION.

La entrega de la garantia de seriedad de la oferta debera realizarse en alguna
de las siguientes formas. En forma fisica o0 mediante garantia electrénica.

a) Si se realiza en forma fisica, debera hacerse llegar por medio de un
sobre cerrado, en dependencias de la Secretaria Comunal de
Planificacién, ubicada en calle Ariztia N°525, segundo piso, Edificio
Espacio Ariztia, comuna de Quillota (acceso por calle Ariztia, al lado de
dependencias de la Direcciébn de Obras Municipales), como punto de
referencia frente a tienda Easy, cercana a rotonda La Palma, hasta el dia 'y
hora sefalados en el punto 9.4 para el cierre electrénico de Ia licitacion.

El horario de atencion es de lunes a viernes, de 09:00 a 14:00 horas. Cabe
indicar que no se recibiran sobres después de la hora de término del
plazo senalado en el punto 9.4 de las presentes bases, aun habiendo
realizado su oferta econémica (valor precio neto), a través del portal Chile
Compra seran declarados fuera de bases.

El sobre portador de la garantia debera ser caratulado en su cara exterior
en forma clara y precisa, con al menos, los siguientes datos:

- ID (N®) de identificacion de la licitacion entregado por Chile Compra.
- Nombre del llamado a Licitacion.

- Nombre completo del Proponente.

- Cedula de ldentidad o RUT del Proponente.

La presentacion de lo anteriormente indicado, se certificard con la
confeccién de un Acta de Recepcion de Documentos, en donde se
anotara entre otras cosas, el nombre y cédula de identidad de la persona
que realiza la entrega, asi como la hora efectiva de ésta para, finalmente,
proceder a firmar dicha acta.

b) En el caso que el oferente opte por la emisibn de una garantia
electrénica, no es necesaria su presentacion fisica, pero si debera
adjuntar dicha caucién en los anexos administrativos de la oferta. Al
momento de la apertura de la misma, se constatara la presencia de este
documento.

Los proponentes que no cumplan con la presentacion de la garantia
de Seriedad de la Oferta seran declarados fuera de bases, perdiendo
de inmediato el derecho a seguir participando del proceso licitatorio,
aun cuando hayan realizado su oferta Econémica a través del portal
ChileCompra.
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12.1.3 DE LA GLOSA.

La glosa sera la siguiente: "Para garantizar la presentacién y Seriedad de la
Oferta de la licitacion publica ID 2831-14-LP22, identificada como “Servicio
Complementario de Salud para Funcionarios de la Municipalidad de
Quillota”.

12.1.4 COBRO DE LA GARANTIA.

La garantia se hard efectiva, sin notificacién ni forma de juicio en los siguientes
casos:

a) Si el Proponente retira la oferta durante el proceso licitatorio o se
comprueba por la comisién evaluadora de Licitacion la falsedad de la
informacion presentada en documentos de mddulos de anexos
Administrativos, Técnicos y Econdémicos.

b) Si, una vez aceptada la oferta (resuelta la adjudicacion mediante Decreto
Alcaldicio), el adjudicatario no procediese a firmar el contrato o no haya hecho
entrega de los correspondientes documentos de garantia contractual, dentro
del plazo establecido en las presentes Bases.

12.1.5 DE SU DEVOLUCION

Esta garantia, sera restituida por la Municipalidad de Quillota en forma
definitiva contra entrega de la garantia de fiel cumplimiento de contrato,
debiendo para este efecto el adjudicatario, solicitar su devolucién por escrito a la
Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLAN) quien dara el visto bueno para
su retiro.

12.2 DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.
12.2.1 DEL MONTO Y SU VIGENCIA

El proponente adjudicado debera entregar al momento de la suscripcion del
contrato, uno o mas instrumentos financieros de la misma naturaleza,
pagaderos a la vista y con caracter de irrevocables, que en conjunto
representen, el 5% del monto total contratado, tomada en pesos chilenos y
extendida a nombre de la Municipalidad de Quillota, RUT N° 69.060.100-1
con la finalidad de garantizar el correcto y oportuno fiel cumplimiento del
contrato y el pago de las obligaciones laborales y sociales de los trabajadores
del proponente, contratistas y subcontratistas, segin corresponda.

La vigencia de esta garantia sera de doce (12) meses mas sesenta (60) dias
habiles adicionales necesarios para el término efectivo del contrato, los que
serdn contados desde la fecha del acta de inicio del servicio. En ningun
caso, este plazo adicional podra ser inferior a 60 dias habiles, debiendo el
oferente contratado, si fuere necesario, extender la vigencia de la caucion de fiel
cumplimiento de contrato.

12.2.2 DE LA GLOSA.

La glosa serd la siguiente: "Para garantizar el Fiel Cumplimiento del

Contrato de la licitacion publica ID 2831-14-LP22, identificada como

“Servicio Complementario de Salud para Funcionarios de Ila

Municipalidad de Quillota”, y el pago de las obligaciones laborales y

previsionales con los trabajadores del contratante, cuando corresponda.”
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12.2.3 DEL COBRO DE LA GARANTIA.

En el evento que el proponente contratado no cumpla con las obligaciones y/o
plazos que establecen las presentes bases y contrato respectivo, la
Municipalidad de Quillota, tendra el derecho de hacer efectivo el cobro de la
garantia, sin necesidad de requerimiento ni accion judicial alguna, en caracter de
clausula penal y de acuerdo al procedimiento que corresponda segun su
naturaleza, para con cargo a ella, cobrarse las indemnizaciones y multas
causadas por el incumplimiento y sin perjuicio de las demas acciones legales
que pudieren corresponderle, para el completo resarcimiento de los perjuicios
efectivamente ocasionados.

En caso de modificacidn del servicio, ya sea por incorporacion y/o desafiliacion
de adherentes, se debera modificar el contrato respectivo. Y en caso que esto
implique modificacion de los montos de contratacion, la garantia debera ser
modificada con el objeto de mantener el porcentaje establecido en las Bases.
Se aceptara una Garantia complementaria a la original.

12.2.4 DE SU DEVOLUCION

Esta garantia sera restituida en forma definitiva una vez cumplido el plazo total
de vigencia del contrato, siempre y cuando asi lo amerite la Inspeccion Técnica
del Servicio, debiendo para este efecto el adjudicatario, solicitar su devolucion
por escrito a dicha Inspeccidén quien dara el Visto Bueno para su retiro fisico en
Tesoreria Municipal.

13. EVALUACION DE LA PROPUESTA

13.1 DE LA COMISION EVALUADORA

El plazo de evaluacion de las ofertas serd de 10 dias corridos a contar de la
fecha de apertura electrénica indicada en el punto 9.5 de las presentes bases.

La evaluacién de la propuesta sera realizada por una Comisiéon Evaluadora,
nombrada exclusivamente para esta licitacién y estara compuesta por:

- Un Profesional de la Secretaria Comunal de Planificacion o quien le
reemplace.

- La Jefa del Departamento de Capital Humano y cultura Organizacional de
la Municipalidad de Quillota o quien le subrogue.

- El Jefe de Servicios Operativos de la Municipalidad de Quillota o quien le
subrogue.

Establécese que los integrantes de la Comisidbn Evaluadora antes
individualizados, son sujetos pasivos conforme a la ley N® 20.730, que regula
el Lobby y las Gestiones que representen intereses particulares ante las
autoridades y funcionarios.

Queda estrictamente prohibido agendar a solicitud de terceros reuniones o
visitas que tengan por objeto promover, defender o representar cualquier
interés particular con integrantes de la Comision de Evaluadora durante el
proceso de licitacion.

Todo contacto o consulta, que tenga relacidén con el proceso de licitacion, debe
obligatoriamente ser realizado a través del sistema de informacion de la
plataforma de licitaciones de Chile Compra (www.mercadopublico.cl). Asi
mismo, queda estrictamente prohibido, ofrecer o donar regalos, premios o
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pagos de cualquier tipo o naturaleza a funcionarios municipales o a cualquier
otro que tenga directa o indirecta relacion con el proceso de licitacién.

13.2 DE LOS ERRORES U OMISIONES FORMALES Y SOLICITUD DE
ANTECEDENTES.

Si con posterioridad a la apertura de las ofertas, durante la evaluacion, la
Comisién de Evaluacion detectare errores u omisiones formales, éstos podran
ser salvados previa solicitud de la comision sefalada, siempre y cuando las
rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes
una situacion de privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en
tanto no afecten los principios de estricta sujecién a las bases y de igualdad
de los oferentes. Dicha solicitud sera informada al resto de los oferentes a
través del Sistema de Informacién de Compras y Contrataciones de la
Administracién, senaldndose ademas el plazo fatal de dos (2) dias habiles
para la correccibn de estas omisiones, contado precisamente desde el
requerimiento informado por el sistema.

La Municipalidad sélo permitira la presentacion de certificaciones o
antecedentes que los oferentes hayan omitido presentar al momento de
efectuar la oferta, siempre que dichas certificaciones o antecedentes se
hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para
presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento
del plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacion. Lo anterior, se
entiende sin perjuicio de las consecuencias que tendra en el resultado final de
la evaluacién la falta de oportuno cumplimiento de los requisitos formales,
conforme con los criterios de evaluacion contenidos en el punto 13.3 de las
presentes bases.

La Comision de Evaluacién rechazara aquellas ofertas que no cumplan con los
requisitos y condiciones establecidos en las presentes bases de la licitacion, y
no se podran corregir errores aritméticos que presenten las ofertas.

Son cuestiones de fondo, que no pueden ser saneadas:

e La ausencia o ilegibilidad de documentos legales del proponente en
formato digital o de los documentos técnicos y financieros de la oferta.

e La ausencia (formato digital) de documentacion que acredite el
Representante Legal.

e La no entrega o presentacion de la Garantia de Seriedad de la Oferta, su
plazo y monto equivocos o erroneos.

e La Identificacion del Proponente, la Declaracion Jurada y la Oferta, sin
firma del representante legal.

e La ausencia o ilegibilidad de documentos considerados como esenciales en
el punto 10.2 letras i), j) y k), “antecedentes a presentar”.

El analisis de las ofertas presentadas, se realizara en conformidad con
metodologia establecida en el punto 13.3 en base a los antecedentes
efectivamente entregados por cada proponente a través del portal de
ChileCompra en mddulos anexos Administrativos, Técnicos y Econémicos, de
manera tal que la Comisién pueda ponderar los aspectos y objetivos
principales de la materia del servicio.

Toda informacion que se demuestre falsa, alterada o maliciosamente
incompleta y que altere el principio de igualdad de los proponentes sera
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estimada fraudulenta, siendo causal de eliminacion del oferente de la etapa de
evaluacion y adjudicacion de la propuesta.

De dicha evaluacion emanara un Informe de Evaluacién, en el cual se
consignaran las razones técnicas, econdmicas y juridicas de la ponderacion
obtenida por cada una de las ofertas presentadas. Cabe senalar que la
aplicacién de la metodologia establecida dara como resultado final, en orden
descendente, una propuesta de adjudicacién, sugiriendo la Comision al Sr.
Alcalde llevar a acuerdo del Honorable Concejo Municipal, adjudicar la
licitacion a favor del proponente que haya obtenido el mayor puntaje.

En todo caso y segun corresponda la Municipalidad de Quillota, se reserva el
derecho de efectuar un nuevo proceso de licitacion.

13.3 PROCEDIMIENTO DE EVALUACION.

La evaluacion de las ofertas se realizara asignando un puntaje de 1 a 10 a los
factores que a continuacién se detallan, en donde el valor 1 representa a la
condicién mas deficitaria y el valor 10 corresponde a la situacion 6ptima segun
las caracteristicas del presente encargo. Estos factores se ponderardn segun
la siguiente pauta de evaluacion:

A) Documentos Administrativos : 5%
B) Propuesta Técnica . 65 %
C) Oferta Econémica : 30 %

A) DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS: 5%

. Cumplimiento de Requisitos Formales en Tiempo y Forma:

Los proponentes que hayan presentado todos los antecedentes al momento
de la apertura de las ofertas, se les asignara el puntaje de 10 puntos en
este factor de Cumplimiento'de Requisitos Formales.

Aquellos proponentes que' no hayan presentado todos los antecedentes
requeridos al momento de la apertura de la oferta o bien los hayan
presentado con posterioridad de esta, se les asignara el puntaje de 1 punto
en el Factor de Cumplimiento de Requisitos Formales.

CLASIFICACION PUNTAJE
Cumple con los Requisitos Formales en Tiempo y Forma 10
Incumple con los Requisitos Formales en Tiempo y Forma 1

B) PROPUESTA TECNICA: 65%

Corresponde a la claridad y al desarrollo con que se presenten los
antecedentes solicitados en el Punto 10.2 de las Bases Administrativas y se
evaluara:

- Memoria Técnica del Servicio (25%). Se evaluara las caracteristicas
técnicas generales y particulares del servicio solicitado, materia de la
presente licitacién, asi como sus procedimientos administrativos, alcances,
plazos, incluidos servicios optativos y adicionales.
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1) Listado de profesionales e instituciones de salud que forman parte de su
Red de Convenios, agrupadas en primer lugar por aquellas que presten
servicios en la Region de Valparaiso y en segundo lugar el resto del pais.
Requisitos y procedimientos reembolsos de bonificaciones.

Requisitos y procedimientos incorporacion o desafiliacidon adherentes.
Prestaciones no bonificables.

Enfermedades pre existentes.

Cobertura hijos antes de nacer.

oL

Se evaluara segun la siguiente tabla:

Inclusion de los puntos como minimo para evaluar PUNTOS

Cumple con 6 especificaciones
Cumple con 5 especificaciones
Cumple con 4 especificaciones
Cumple con 3 especificaciones
Cumple con 2 especificaciones
Cumple con 1 especificacion o No Informa

—~|wlo|Njo|g

- Plan de Beneficios Red de Convenios (35%). Se evaluara el plan de
beneficios respecto de los prestadores de servicios que formen parte de su
RED DE CONVENIOS de acuerdo a lo indicado en Términos Técnicos de
Referencia (cuadro N°4 y cuadro N°5), estableciendo los valores o porcentajes
preferenciales por los servicios prestados, asi como la forma y oportunidad de
pago. Se evaluard con mejor puntuacion al proveedor que presente un mayor
estandar de Beneficios, de acuerdo a la pauta siguiente:

1. Farmacias.

2. Hospitales.

3. Convenios dentales.

4. Opticas.

5. Instituciones de especialidades.
6. Otros.

Se evaluara segun la siguiente tabla:

Inclusion de los puntos como minimo para evaluar PUNTOS
Cumple con 5 especificaciones o0 mas 10
Cumple con 4 especificaciones 8
Cumple con 3 especificaciones 5
Cumple con 2 especificaciones 3
Cumple con 1 especificacién o No Informa 1

- Plan de Cobertura del Proponente (40%). Se evaluara el plan de
cobertura que a lo menos contemple las prestaciones indicadas en
Términos Técnicos de Referencia (Tabla) estableciendo claramente para cada
una de ellas el porcentaje (%) de bonificacion, el tope/prestacion y el tope
anual por beneficiario. Formulario N°6.

La comision evaluadora, realizara un analisis de lo informado por los oferentes
en el formulario N°6 y evaluara lo siguiente:

1°.- Porcentaje (%) de Bonificacion (50%)
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% Bonificacion Puntaje
Primer mayor % de bonificacién 10 puntos
Segundo mayor % de bonificacién 8 puntos
Tercer mayor % de bonificacién 5 puntos
Cuarto mayor % de bonificacién y siguientes | 1 punto

2°.-Tope de prestaciones (50%)

Tope de prestaciones Puntaje
Primer mayor % de tope prestacion 10 puntos
Segundo mayor % de tope prestacion 8 puntos
Tercer mayor % de tope prestacion 5 puntos
Cuarto mayor % de tope prestacién y siguientes 1 punto

C) OFERTA ECONOMICA: 30%

Se evaluara con el mayor puntaje la oferta de menor precio respecto del monto
total anual a cobrar por el servicio. Las demas ofertas seran evaluadas de
acuerdo a la siguiente formula:

Pje Oi = (Oe/0Oi)* 10

Donde:
Pje Oi : Puntaje obtenido por oferente i
Oe : Oferta de menor precio anual.
Oi : Oferta del oferente i

13.4 RESOLUCION DE EMPATE

Si en el resultado de la evaluacién final, hubiese un empate, se adjudicara al
Proveedor con la mayor puntuacién obtenida en el criterio de evaluacion
indicado en la letra B) “Propuesta Técnica”. En caso de persistir el empate,
como segundo factor de desempate, se adjudicara al oferente con la mayor
puntuacién obtenida en el criterio de evaluacién indicado en la letra C)” Oferta
Econdémica”.

14. OFERTA UNICA

Cuando en una propuesta se presentase una (01) sola oferta, la Comisién de
Evaluacion procederd a evaluar los antecedentes de acuerdo a los criterios de
evaluacién y ponderaciones establecidos en las presentes bases, pudiendo
eventualmente proponer su adjudicacién o rechazo. Lo recién indicado debe
entenderse de conformidad con el articulo 9, inciso segundo de la ley
19.886.

La Municipalidad declarara inadmisible las ofertas cuando estas no cumplieren
los requisitos establecidos en las bases.

Declarara desierta una licitacibn cuando no se presenten ofertas, o bien,
cuando estas no resulten convenientes a sus intereses.

En ambos casos la declaracion debera ser por resolucion fundada, mediante
Decreto Alcaldicio. Para posteriormente efectuar una nueva licitacion.
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15. DE LA ADJUDICACION DE LA PROPUESTA

La adjudicacién de la propuesta serd resuelta por el Sr. Alcalde, previo
acuerdo del Honorable Concejo Municipal, de acuerdo al plazo indicado en el
punto 9.6 de las presentes bases.

La licitacidbn, se entendera oficialmente adjudicada una vez que la
Municipalidad de Quillota asi lo dictamine a través de la emisién de un Decreto
Alcaldicio, debidamente notificado a través del Sistema ChileCompra, en el
cual, entre otras cosas, se deberd consignar el nombre del Proponente
favorecido (persona natural y/o juridica), el objeto del contrato, el monto
ofertado (impuesto incluido) y el plazo de ejecucién o desarrollo.

En caso de afectar una causal de inhabilidad a algun integrante de la Unién
Temporal de Proveedores, ésta debera decidir si continuara con el respectivo
procedimiento de contratacién con los restantes integrantes no inhabiles de la
misma, o desistira de su participacion en el respectivo proceso.

Proponente favorecido, también denominado proveedor o adjudicatario, una
vez notificado de la resolucién a través del Sistema ChileCompra, debera
acordar con la Unidad de Asesoria Juridica de la Municipalidad de Quillota la
fecha efectiva de suscripcion del contrato y entrega de la garantia respectiva,
incluido Certificado de Habilidad de Estado de Inscripcibn en Chile
Proveedores.

16. SUSCRIPCION DEL CONTRATO Y GARANTIAS.

Una vez resuelta la licitacién, el adjudicatario previo a la suscripcion del
respectivo contrato, deberd certificar que se encuentra inscrito en el Registro
de Proveedores de CHILECOMPRA y en caso de tratarse de una Union
Temporal de Proveedores, sin perjuicio de acreditar su inscripcion y habilidad
respecto de cada uno de sus integrantes, si correspondiera, debera hacer
entrega de la escritura publica'en la cual conste el acuerdo de constitucion de
dicha unién, so pena de resolverse la adjudicacion en caso de incumplimiento.
En dicho documento se debera establecer ademas, la solidaridad entre las
partes respecto de todas las obligaciones que se generen con la Municipalidad
y se deberd nombrar un representante o apoderado comun con poderes
suficientes. La vigencia de la Union Temporal de Proveedores no podra ser
inferior al plazo de vigencia del contrato adjudicado.

Adjudicada la presente licitacion, se celebrara un contrato para la prestacion
del servicio objeto de la presente licitacion entre la Municipalidad y el oferente
adjudicado. Dicho contrato sera redactado por la Unidad de Asesoria Juridica
de la Municipalidad y se entendera perfeccionado con la firma del Sr. Alcalde
de la Municipalidad de Quillota y del oferente adjudicado de la presente
licitacion.

El Proponente adjudicado tendra el plazo de diez (10) dias habiles, contados
desde la fecha de Notificacion de la Adjudicacion a través del sistema Chile
Compra para suscribir el contrato.

Todos los gastos del contrato que se originen por su celebracion y/o
protocolizacion, seran de cargo exclusivo del adjudicatario, quien debera hacer
entrega de dos (2) copias a la Municipalidad en el plazo de cinco (05) dias
habiles.
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17. READJUDICACION

La inobservancia de las obligaciones consistentes en suscribir el contrato y
rendir la garantia de fiel cumplimiento del mismo, aceptar la orden de
compra o tratdndose de una Unién Temporal de Proveedores, de no
entregar el instrumento publico que la formalice, dentro del plazo senalado
para la suscripcién de aquél, sea por desistimiento o simple omision, habilita a
la Municipalidad de Quillota para dejar sin efecto la adjudicacién y hacer
efectiva la Garantia de Seriedad de la Oferta.

Dichas acciones, una vez aplicadas, tendran caracter de irreversible, en cuyo
evento y sin llamar a una nueva licitacion, la Municipalidad de Quillota podra
readjudicar la licitacion al oferente que, de acuerdo al resultado de la
evaluacion le siga en puntaje y asi sucesivamente, a menos que, de acuerdo a
los intereses del Municipio, se estime conveniente declarar desierta la
licitacion.

18. PROHIBICION DE CESION Y/O TRANSFERENCIA

La persona natural o juridica que en virtud de un contrato, asuma la obligacién
de ejecutar la materia del encargo, bajo los términos fijados en las presentes
bases y demas documentos, los cuales se entienden plenamente conocidos,
no podra bajo ningun titulo, ceder ni transferir en forma alguna, total ni
parcialmente el presente contrato.

El incumplimiento o infraccion respecto de la cesidn del contrato o entrega de
la obra a un tercero, dara a lugar al Mandante de aplicar la Resolucion del
Contrato, de acuerdo a lo estipulado en el punto 24.2 de estas Bases.

El ejercicio de la atribucion antes sefalada; no dara derecho a indemnizacién
0 pago de ningun tipo a favor del proveedor, perdiendo como sancion tan
pronto como se ponga término anticipado al contrato, la garantia que avala el
cumplimento de éste, sin perjuicio de las demas acciones legales que pudieren
corresponder a la Municipalidad por este hecho.

19. DEL SISTEMA DE PAGO DEL SERVICIO
19.1 PAGO MENSUAL

El servicio se pagara en forma mensual sucesiva e ininterrumpidamente
durante todo el plazo de tiempo de vigencia del contrato respectivo.

No obstante, el monto mensual a pagar dependera del nimero de adherentes
y cargas vigentes de cada mes a razén de los valores individuales por
funcionario socia o socio titular, por carga normal y por carga especial, valores
que serviran de regla de calculo para efectos de eventuales incorporaciones o
retiros.

19.2 FACTURACION

El servicio se pagara en forma mensual sucesiva e ininterrumpidamente
durante todo el plazo de tiempo de vigencia del contrato respectivo.

El pago efectivo se realizara contra mes vencido dentro de los primeros 10
dias habiles de mes siguiente al que se haya prestado el servicio, con cheque
nominativo y contra factura y/o boleta, previa certificacién de la Inspeccién
Técnica del Servicio.
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Para ello se consulta la emision de factura y/o boleta, extendida a nombre
de:

- L. Municipalidad de Quillota,
RUT. 69.060.100-1
Domicilio calle Maipu N° 330, 2° piso, Quillota.

El precio del servicio es en U.F., se establece que, para efectos del céalculo
del valor a pagar por la mensualidad, se tomard como base el valor en pesos
que presente la Unidad de Fomento (U.F), el ultimo dia del mes calendario en
que se presto el servicio.

Asimismo una vez presentada correctamente la factura correspondiente, el
plazo para su pago sera de 30 dias corridos como maximo. (Art. 2 Ley
21.131), sin perjuicio del deber del Proveedor a presentar toda documentacion
que se exige para su solucion.

Si el adjudicatario fuere una Unién Temporal de Proveedores, los
integrantes deberan acordar en el respectivo instrumento de constitucion,
quien de ellos o si todos facturaran por la obra, recibirdn los pagos vy
extenderan los recibos correspondientes, segun la modalidad que determinen.
Si nada expresaren, se entendera que han acordado irrevocablemente que la
facturacion se haga a aquel de los integrantes que primero haya aceptado la
respectiva orden de compra, sin perjuicio de las actuaciones que en su
nombre pudiere desarrollar el apoderado nombrado.

19.3 DE LA TRAMITACION DEL PAGO

Correspondera al proveedor del servicio, presentar para la tramitacién del
pago, junto a la factura, los siguientes antecedentes en duplicado, los que
deberan ser entregados en archivos (carpetas) individuales, identificandolos
exteriormente con el nombre de original y copia:

. Tratandose del pago de la primera mensualidad del servicio, se debera
acompanar copia y/o fotocopia simple de lo siguiente:

1) Oficio conductor (original) solicitando el pago, dirigido al Comité de
Bienestar de la Municipalidad de Quillota, el que debera ser entregado
para su revision y aprobaciéon ala Inspeccion Técnica del Servicio,
quién gestionara su pago a través del Habilitado Municipal del
Departamento de Capital humano y Cultura Organizacional.

Copia del Decreto Alcaldicio de Adjudicacion

Copia del Contrato respectivo.

Copia del decreto que aprueba el contrato o protocolizaciéon del

contrato.

Copia de la Orden de Compra aceptada por el adjudicatario.

Garantia por Fiel Cumplimento del Contrato

Acta de Inicio del Servicio.

Némina de adherentes vigentes al mes en curso, con detalle de los

aportes en U.F a pagar por concepto de socio titular y de sus cargas

(normal y/o especial).

9) Factura.

10) Certificado emitido por la Direccion Provincial del Trabajo,
denominado Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y
Previsionales (Ley de Subcontratacion), vigente a la fecha del Pago,
que acredite que el proveedor no tiene deudas laborales ni
provisionales pendientes con relacién a la prestacion del servicio.
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11) Informe técnico del Inspector técnico que describe en forma favorable
o deficiente el actuar del oferente adjudicado.

Il. Tratandose del pago de la ultima mensualidad del servicio, se debera
acompafar copia y/o fotocopia simple de lo siguiente:

1) Acta Final del Servicio.

2) Nomina de adherentes vigentes al mes en curso, con detalle de los
aportes (en U.F) a pagar por concepto de socio titular y de sus cargas
(normal y/o especial).

3) Factura.

4) Certificado emitido por la Direcciéon Provincial del Trabajo, denominado
Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales
(Ley de Subcontratacion), vigente a la fecha del Pago, que acredite que el
proveedor no tiene deudas laborales ni provisionales pendientes con
relacion a la prestacion del servicio.

5) Informe técnico del Inspector técnico que describe en forma favorable o
deficiente el actuar del oferente adjudicado.

20. DE LA INSPECCION TECNICA DEL SERVICIO

La Inspeccion Técnica del Servicio, sera ejercida durante todo el periodo o
plazo de vigencia del contrato por la profesional Encargada de la Unidad de
Bienestar dependiente del Departamento de Capital Humano y Cultura
Organizacional de la Municipalidad de Quillota, o quien le subrogue o
reemplace legalmente, correspondiéndole entre otras funciones:

a) Ser el interlocutor valido entre la Municipalidad de Quillota y el proveedor
del servicio.

b) Realizar y gestionar el Acta de Inicio del Servicio.

c) Otorgar al proveedor del servicio todo antecedente adicional que
complemente las presentes bases de manera de optimizar su eficiente
ejecucion.

d) Fiscalizar la gestién técnica y administrativa del servicio, en cualquiera de
sus etapas de ejecucion.

e) Visar y gestionar en forma oportuna el pago de la mensualidad del
servicio, efectivamente prestado.

f)  Sugerir al senor Alcalde por medio ‘de un informe fundado la aplicaciéon
de las multas o sanciones singularizadas en las presentes bases.

g) Deducir del pago de la mensualidad las multas o sanciones aplicadas.

h) Visary gestionar la incorporacién y/o desafiliacion de adherentes.

i) Sugerir al senor Alcalde por medio de un informe fundado Ila
modificacion, resciliacion o resolucion del Contrato.

j) Exigir al proveedor la presentacién de cualquier antecedente que a su
juicio estime necesaria para la correcta ejecucion del servicio.

k) Aprobary gestionar el Acta Final del Servicio.

20.1 DEL ACTA DE INICIO DEL SERVICIO.

Para formalizar el inicio del servicio, una vez aceptada la Orden de Compra
por el proveedor, la Inspeccion Técnica del Servicio, gestionara una reunién
con el oferente adjudicado, en un plazo no mayor a dos (2) dias habiles
siguientes. De este evento, se levantara un acta donde se debera consignar,
segun corresponda, los siguientes aspectos:

1. ID de la licitaciéon (ChileCompra)
2. Nombre completo de la Licitacion.
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3. Numero y fecha del decreto de adjudicacion.
4. 1D de la Orden de Compra (ChileCompra)

5. Fecha de firma del contrato.

6. Nombre completo del proveedor adjudicado.
7. Monto y plazo de ejecucion del contrato.

8. Fecha de Inicio del Servicio.

9. Nombre y firma de la Inspeccién Técnica.

10. Nombre y firma del proveedor adjudicado.

Luego de formalizado el Acta de Inicio del Servicio, el adjudicatario tendra un
plazo de dos (2) dias habiles para iniciar la ejecucién del mismo

21. DE LAS OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR.

Sin perjuicio del fiel, oportuno y estricto cumplimiento de las obligaciones que
estas Bases Administrativas, Términos Técnicos de Referencia y el Contrato
impongan al proveedor contratado, €ste respondera directa y exclusivamente
por todas las falencias de operatividad del servicio por cualquier causa, hasta
la fecha de término del contrato aun cuando cualquiera de dichas
circunstancias provenga de un caso fortuito o de un hecho acto imprevisto.

El contratista debera, ademas:

a) Mantener permanentemente una Ejecutiva de Servicio, quien serd el
nexo entre el proveedor y la Inspeccidon Técnica del Servicio, sin perjuicio
de la responsabilidad personal que le compete en la direccion de la
misma. La funcion de dicho responsable debera ser desempefada por un
profesional afin a la naturaleza del servicio.

b) La asistencia a reunién de la Ejecutiva de Servicio, sera obligatoria
toda vez que la Inspeccion Técnica del Servicio lo requiera, de tal forma de
privilegiar el desarrollo fluido del servicio, tanto por el intercambio de
informacion, como por exigencias de la materia de encargo. Sin perjuicio
de la responsabilidad personal que le compete al proveedor adjudicado
por este hecho.

c) Disponer de los recursos humanos, técnicos y de infraestructura, que
sean necesarios para asegurar el cumplimiento de los requerimientos
en calidad y plazos definidos para cada servicio.

d) Dar aviso oportuno del cambio o desvinculacion del personal a cargo
del Servicio, ya sea del Jefe de Atencién al Cliente o de aquellos que
realicen labores administrativas.

e) Reemplazar al Jefe de Atencion Cliente, cuando la Inspeccién Técnica
del Servicio, este disconforme con su desemperio.

f) Dar respuesta oportuna y certera a los servicios materia del encargo,
(convenios, bonificaciones, planes, reembolsos, etc.).

g) Velar por la no ocurrencia de actos o hechos indebidos, que sean
propiciados o inducidos por el personal a cargo del servicio o por sus
usuarios, los que deberan ser denunciados a la Municipalidad de Quillota o a
tribunales segun corresponda.

h) Asimismo, en el contexto de la emergencia sanitaria causada por el
coronavirus COVID-19, el proveedor, debe adoptar todo resguardo y
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medida necesaria para proteger la vida y salud de su ejecutiva de servicios
en el lugar que desempefie o ejecute sus funciones.

i) Velar por la no ocurrencia de actos o hechos, que sean propiciados o
inducidos por los trabajadores a cargo del servicio, los que deberan ser
denunciados a la Municipalidad de Quillota o a tribunales segun
corresponda.

Cabe sefialar, que la Municipalidad de Quillota, tendra la facultad de exigir
al proveedor, dependiendo de la gravedad de los hechos, la separacion
inmediata del o los trabajadores involucrados, sin perjuicio de las
sanciones establecidas en las presentes bases.

21.1 DEL PERSONAL DEL PROVEEDOR

El personal que emplee el proveedor para efectos de la implementacion y
desarrollo del servicio, debera tener relacion con la cantidad y complejidad de los
procesos o actividades definidas en los Términos Técnicos de Referencia
adjuntos a las presentes bases. Por lo tanto, el personal que se emplee en su
ejecucion a que se obliga el proveedor, debera ser integramente contratada por
él, en consecuencia, el personal que el proveedor ocupe, debera y estara
subordinado a él, y en sus relaciones laborales no tendra vinculo alguno con la
Municipalidad de Quillota.

21.2 DERECHOS LABORALES Y PREVISIONALES

La contratacién del personal encargado de la ejecucion del contrato debera
regirse por la legislacion Laboral y Previsional Chilena. El cumplimiento
emanado de dichas obligaciones y derechos sera de exclusiva responsabilidad
del proveedor, por ende, el personal no tendra vinculo laboral alguno con la
Municipalidad de Quillota, motivo por el cual todo el personal, equipos y
elementos, vinculados a las tareas relacionadas con la prestaciéon de los
servicios, estaran bajo su exclusiva relacion de subordinacién, dependencia y
responsabilidad con el proveedor.

21. MULTAS, DESCUENTO SANCION

La Municipalidad de Quillota se reserva el derecho de solicitar segun
corresponda, a través de la Inspeccion Técnica del Servicio (ITS), previo
informe fundado, la aplicacion via administrativa de multas al proveedor por
incumplimientos establecidos en las presentes bases, términos técnicos de
referencia, oferta y contrato.

21.1 DESCUENTO POR CONCEPTO DE MULTA.

Esta multa serd aplicada al pago de la mensualidad del servicio,
descontando del monto final facturado mas proximo en que incurra la
mencionada infraccién, el valor de la multa o sancién aplicada, independiente
del cobro de la Garantia por Fiel Cumplimiento del Contrato si
correspondiere. Con todo el monto maximo de las multas a aplicar sera
hasta un 5% del monto neto ofertado.

1. Por incumplimiento de su Oferta, el proveedor del servicio se hara
acreedor de una multa equivalente a 10 UTM (diez unidades tributarias
mensuales) por las siguientes causales:

a) Porincumplimiento del plazo de puesta en marcha del servicio.
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b) Por incumplimiento de las prestaciones, asi como el porcentaje (%) de
bonificacién, el monto tope de prestacién y tope anual ofertado.

Para efectos de la aplicacién de las multas, se considera como plazo de
inicio del contrato, la fecha efectiva indicada en el Acta de Inicio del
Servicio. Todo plazo adicional que se requiera para dar cumplimiento a lo
senalado, sera considerado como atraso.

Ademads, por este motivo, la Municipalidad de Quillota se reserva el
derecho de aplicar la Resolucion del Contrato, de acuerdo a lo estipulado
en el punto 24.2 de estas Bases.

2. Por cada dia de atraso, el proveedor del servicio se hard acreedor a una
multa equivalente a 1 UTM (una unidad tributaria mensual) por las
siguientes causales:

c) Por incumplimiento y/o paralizacién del servicio atencion al cliente.
d) Por incumplimiento y/o retraso del plazo para realizar los pagos de
reembolso.

Para efectos de la aplicacion de las multas, se considerara la fecha
efectiva de la notificacién, emitido por la Inspeccion Técnica del Servicio
(ITS). Todo plazo adicional que se requiera para dar cumplimiento a lo
sefalado, sera considerado como atraso.

3. Por usuario afectado, el proveedor del servicio, se hara acreedor a una
multa equivalente
a1 UTM (una unidad tributaria mensual) por las siguientes causas:

e) Por incumplimiento y/o negacion de atencién de un prestador que forme
parte de la red de convenios del proveedor.

f) Por incumplimiento y/o negacion de beneficios respecto de la atencion
otorgada por un prestador que forme parte de la red de convenios del
proveedor.

NOTA: Todo plazo adicional que se requiera para dar cumplimiento a lo
sefalado, sera considerado como atraso.

22.2 RECONSIDERACION DE MULTAS

La Inspeccién Técnica del Servicio (ITS), ante cualquier situacion que amerite
la aplicacién de multas, emitira un informe fundado al Sr. Alcalde, solicitando
dictar Decreto correspondiente indicando la causa y monto de dicha multa.

El informe sefalado en el parrafo anterior, debera ser notificado por correo
electrénico al proveedor, quien tendra el plazo de cinco (5) dias habiles para
efectuar los descargos correspondientes por escrito, en formato fisico o por
medio de correo electronico. Una vez recibidos los descargos o0 no
habiéndolos presentado el proveedor dentro del plazo, el Sr. Alcalde resolvera
en un plazo maximo de diez (10) dias habiles si aplica en definitiva una
sancion o bien absuelve al proveedor y notificara el Decreto Alcaldicio por
medio de correo electrénico al proveedor.

El proveedor, una vez notificado de la multa, tendra cinco (5) dias habiles
para solicitar, por escrito en formato fisico o por medio de correo electrénico,
la reconsideracion a la sancién ante la municipalidad, la que sera resuelta por
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el Sr. Alcalde, previo informe fundado de la Inspeccion Técnica del Servicio
(ITS), en un plazo no superior a treinta (30) dias habiles, a partir de la fecha
de su ingreso.

23. MODIFICACIONES AL SERVICIO CONTRATADO

La Municipalidad de Quillota, se reserva el derecho de aumentar, disminuir o
modificar el servicio materia de este contrato, en razén de la disponibilidad
financiera o bien cuando asi lo ameriten las necesidades de funcionamiento o
de requerimientos formales internos segun sea el caso, lo cual requerira un
estricto cumplimiento de las Bases Administrativas, Términos Técnicos de
Referencia y demas antecedentes de la licitacion.

En el caso de modificacion del contrato, la Inspeccién Técnica del Servicio,
comunicara por escrito al proveedor el aumento, disminucién o modificacién del
servicio, asi como la incorporacion y/o desafiliacién de adherentes (socia o socio
titular, carga normal y/o carga especial), todo conforme alos valores individuales
contemplados en la oferta y contrato original.

En el evento que dicha modificacion sea solicitada por el proveedor del
servicio, cualquiera sea el motivo, ésta debera indicar por escrito a la
Inspeccion Técnica del Servicio, los alcances reales de la misma, (aumento,
disminuciéon o modificacién del servicio), la cual deberd ser evaluada por
medio de un informe previo a solicitudy aprobacion del Sr. Alcalde, conforme a
las condiciones contempladas en la oferta y contrato original.

Aprobado dicho informe por el Sr. Alcalde, se procedera a emitir la resolucion
pertinente (decreto) que dard lugar al Anexo Modificatorio Contractual,
debiendo el proveedor modificar, segun sea el caso, dentro del término de
cinco (5) dias habiles, la garantia por Fiel Cumplimiento del Contrato en la
proporcidn que corresponda segun el monto adicional que se haya fijado y/o
prorrogar la vigencia de la misma en los dias corridos en que haya sido
ampliado el plazo, si correspondiere.

Con todo, cualquier modificacion no podra alterar la aplicaciéon de los
principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes, como
tampoco podra, en ningun caso, aumentarse el monto del contrato mas alla de
un 30% del monto originalmente pactado, siempre y cuando exista
disponibilidad presupuestaria para llevarla a cabo.

En caso que el adjudicatario fuere una Union Temporal de Proveedores, debera
prorrogarse la vigencia de dicha unién, cumpliendo con la misma formalidad de
constitucion, durante el plazo total en que haya sido ampliado el del contrato.

24. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO
24.1 POR INCUMPLIMIENTO DEL PROVEEDOR.

El contrato se entendera resuelto administrativamente, por incumplimiento
grave de parte del proveedor de las obligaciones contraidas en virtud del
contrato, tal como se indica en el punto 24.2 de las presentes bases, previo
informe fundado del Inspector Técnico del Servicio, que debera ser puesto en
conocimiento del adjudicatario para que éste formule sus descargos, por esctito,
dentro del término de cinco (5) dias habiles y con lo que exponga, o en su
rebeldia, el alcalde podra decretar la resolucion o término del contrato, por medio
de decreto alcaldicio fundado. Contra esta decisibn procedera recurso de
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reconsideracidn, en los términos previstos en la ley N°19.880. Las notificaciones
se practicaran personalmente o por carta certificada.

En relacion a la suma que corresponda pagar al proveedor, por costos asociados
a los servicios, si los hubiere, se estipula que so6lo se pagara todo aquel servicio
que efectivamente haya sido prestado o suministrado hasta la fecha de
notificacion de la resolucién de acuerdo al numero de adherentes y cargas
vigentes a dicha fecha y al valor individual contemplado en la oferta y contrato
original.

El oferente perdera como sancidn, tan pronto como se ponga término anticipado
al contrato, la garantia que avala el cumplimento de éste, sin perjuicio de las
demds acciones legales que pudieren corresponderle a la Municipalidad de
Quillota para el completo resarcimiento de los perjuicios efectivamente
ocasionados.

24.2 RESOLUCION O TERMINO UNILATERAL DEL CONTRATO.

El contrato quedara resuelto por disposicion de la Municipalidad de Quillota si
ocurriera cualquiera de los siguientes eventos:

a) Si el proponente adjudicatario, rechaza la Orden Compra emitida.

b) Si habiendo firmado el contrato, no hace entrega de la Garantia por Fiel
Cumplimiento del mismo.

c) Si el proponente, por causa que le sea imputable, no inicial el servicio
dentro del plazo de cinco (05) dias habiles a contar de la fecha del Acta de
Inicio del Servicio.

d) Por modificacién o alteracion del servicio sin la debida autorizacion, asi
como por incumplimiento grave y reiterado de las obligaciones que emanan
del contrato.

e) Si el proveedor no acata las oOrdenes e instrucciones que imparta
la inspeccién técnica del servicio (unidad de bienestar).

f) Por divulgacién o utilizacion por cualquier medio o fin, de la informacién
y/o datos que le sean suministrados 0 que tenga acceso en cualquiera de
las etapas o actividades relacionadas con la implementacién y desarrollo
del servicio.

g) Cuando el proveedor fuese condenado por algun delito que merezca pena
aflictiva. Tratandose de sociedades colectivas y/o empresas individuales de
responsabilidad limitada, cuando lo fuese alguno de los socios o
constituyente y tratdndose de sociedades de capital, cuando lo fuere alguno
de los miembros del directorio, titulares o no.

Si el proveedor es un Consorcio, formado por personas naturales o juridicas
dedicadas a cualquier actividad o giro, para todos los efectos de aplicacion
de esta clausula se considerara como proponente al conjunto y a cada uno
de los miembros que integran al consorcio.

h) Por quiebra, sujecion a procedimiento concursal de la ley N°20.720, cesién
de bienes o notoria insolvencia del proveedor, a menos que se mejoren las
garantias entregadas a satisfaccion de la Municipalidad o las existencias
sean insuficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.
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i) Si el proveedor, es una Compafia y va a su liquidacion.
j) Por traspaso, a cualquier titulo, del contrato de la materia de encargo.

k) Si en el curso de la vigencia del contrato, el proveedor fuera sancionado
con multas que alcanzaren el limite maximo previstas para estas.

) En general, si el proveedor no ha dado cumplimiento a los términos
técnicos del servicio.

m) Por acreditarse, respecto de un adjudicatario que constituyere una Unién
Temporal de Proveedores, alguna de las siguientes causales:

I.  La constatacibn que los integrantes de la Union Temporal de
Proveedores constituyeron dicha figura con el objeto de vulnerar la libre
competencia. De verificarse tal circunstancia, se remitiran los
antecedentes pertinentes a la Fiscalia Nacional Econémica.

ll. Siuno de los integrantes de la Unién Temporal de Proveedores se retira
de ésta y dicho integrante reuniese uno mas caracteristicas esenciales
objeto de la evaluacién de la oferta.

ll. Si se ocultare informacidén relevante para ejecutar el contrato, que
afecte a cualquiera de sus miembros.

IV. Si se presentare inhabilidad sobreviviente en alguno de sus integrantes,
en la medida que la Union Temporal de Proveedores no pueda
continuar ejecutando el contrato con los restantes miembros, en los
mismo términos adjudicados.

V. Sise disolviere la Unién Temporal de Proveedores.

Estas circunstancias, sefaladas en los parrafos anteriores, deberan ser
calificadas mediante un informe fundado por la inspeccién técnica de obras
(ITO) y la decisién de resolver el contrato debera ser adoptada por una
resolucion fundada del Alcalde:

En cualquiera de estos eventos, el adjudicatario perderd como sancién, tan
pronto como se decrete la resolucion del contrato, las garantias que avalan su
cumplimento.

No obstante, lo anterior, la Municipalidad tendra el derecho alternativo de
decretar la resolucién u optar por exigir el cumplimiento forzado del contrato,
caso este ultimo, en que el adjudicatario también perdera la garantia a titulo de
clausula penal, sin perjuicio del ejercicio de las correspondientes acciones
legales para el complemento resarcimiento de los dafios efectivamente
causados a la Municipalidad, en cualquiera de ambos casos.

24.3 PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCION

Los incumplimientos sefnalados en el parrafo anterior deberan ser calificados
mediante un informe fundado emitido por la inspeccion técnica del servicio,
que acredite la procedencia de la medida propuesta, el que debera ser
comunicado al proveedor, mediante notificacion escrita para que ésta,
dentro del término de diez (10) dias habiles, formule los descargos que
estime conveniente, por escrito.

Con la respuesta del proveedor, o en su rebeldia, el alcalde adoptara una
decision por medio de resolucion fundada, en el plazo maximo de diez (10)

DISTRIBUCION:
1. Control Interno 2. Bienestar Municipal 3. Juridico 4. Finanzas 5. Secretaria Municipal 6. SECPLAN 7. ITO
Bienestar 8. Depto. Capital Humano y Cultura Organizacional.
OCS/XVA/jec/jim.-



Este Acto Administrativo incorpora

]
1 Firma Electrénica Avanzada,
UI o a conforme a la Ley 19.799.

Municipalidad El documento impreso es s6lo
una copia del documento original.

dias habiles, la que debera ser comunicada por escrito, a través de un medio
gue acredite fehacientemente su notificacion.

El proveedor podra interponer recurso de reconsideraciéon de la resolucién
qgue ordene el término anticipado del contrato, dentro del plazo de cinco (5)
dias habiles, el que sera resuelto por el alcalde, previo informe del Inspector
Técnico, a mas tardar dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la
fecha de ingreso del recurso.

24.4 RESCILIACION

Correspondera, resciliar el contrato cuando, de comun acuerdo la
Municipalidad de Quillota previa conformidad con el proveedor decidan ponerle
término y liquidar anticipadamente el contrato. Con tal objeto, la parte
interesada en resciliarlo debera formular una presentacion por escrito con
treinta (30) dias corridos de anticipacion a la otra parte, y ésta aceptarlo. Se
perfeccionarq esta resciliacion mediante la formalizacion del acuerdo
respectivo.

Finalmente, es importante sefalar, que el proveedor, debera adoptar los
resguardos necesarios para el fiel cumplimiento de las obligaciones contraidas
hasta el momento de término efectivo del contrato. Una vez formalizado el
acuerdo a satisfaccién de las partes, se procedera a desafectar la garantia
respectiva.

24.5 FALLECIMIENTO DEL PROVEEDOR O DISOLUCION DE LA
SOCIEDAD O UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES.

En caso de fallecimiento del proveedor, si se tratare de una persona natural,
disolucion de la empresa o sociedad en caso que éste sea persona juridica o
término anticipado de la Unién Temporal de Proveedores, si estuviere
constituido como tal, se procedera a dar término del contrato y si existieran
pagos, garantias o retenciones a su favor, éstos se giraran a sus herederos,
causahabientes o sucesores, previa suscripcion del correspondiente finiquito.
Lo mismo sucedera si se declarase, voluntaria o forzadamente, el término de
giro del proveedor.

25. CONFIDENCIALIDAD DEL CONTRATO

El proveedor y su personal directo que se encuentren asignados de una u otra
forma a este contrato, deberdn guardar absoluta confidencialidad sobre los
antecedentes entregados por la Municipalidad de Quillota, ya sean, de
caracter institucional o de su personal durante la vigencia del contrato.

La divulgacion, por cualquier medio, de la parcialidad o totalidad de la
informacion por parte del proveedor, durante la vigencia del contrato o
después de su finalizacion, dard derecho a la municipalidad a entablar
acciones judiciales que correspondan contra él, sin perjuicio de la
responsabilidad solidaria por los actos en infraccidn que por esta obligacion
hayan incurrido sus trabajadores.

26. ACTA DE TERMINO DEL SERVICIO.

Transcurrido el plazo efectivo del servicio, de acuerdo a los términos del
contrato respectivo, la Inspeccidén Técnica del Servicio procedera a realizar el
término del servicio y la liquidacion final del contrato, siempre y cuando el
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proveedor haya cumplido con la totalidad de los requerimientos del servicio a
plena satisfaccion de la Inspeccién Técnica.

Para ello, se levantard un acta de termino del servicio y liquidacién final del
contrato, debiendo consignar en ella entre otros aspectos, lo siguiente:

. Nombre del servicio.

. ID de adquisicién entregado por ChileCompra.

. Nombre y RUT Proveedor.

. Decreto Alcaldicio de Adjudicacion (numero y fecha).
. Orden de Compra (aceptada).

. Fecha de Firma del Contrato/Protocolizacién.

. Decreto Alcaldicio de aprobacion del contrato

. Plazo efectivo de ejecucién del Servicio.

. Fecha del Acta de Término del Servicio.

10. Observaciones, si las hay.

11. Multas, si las hubiere.

12. Fecha de término efectivo del servicio.

13. Nombre y firma del Jefe de Atencion Cliente.

14. Nombre y firma de la Inspeccion Técnica del Servicio.

©CooNOoOOOTRWND—

Aprobada el Acta y resueltas las observaciones si la hubiere, se procedera a
devolver al Proveedor la garantia pendiente. El acta se aprobara por decreto
Alcaldicio, cuya tramitacién correspondera al Inspector Técnico del Servicio.

27. DOMICILIO Y JURISDICCION

Para todos los efectos legales emanados de la licitacion a que se refieren
estas Bases, asi como de los que se deriven del contrato, segun corresponda,
las partes fijan domicilio en la ciudad de Quillota y prorrogan la competencia
ante sus Tribunales de Justicia.

Quillota, 2022
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Quiliota

Municipalidad

TERMINOS TECNICOS DE REFERENCIA
LICITACION PUBLICA
“SERVICIO COMPLEMENTARIO DE SALUD
PARA FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA”

1.- INTRODUCCION

Los presentes Términos Técnicos de Referencia, norman el proceso del llamado
a Licitacion Publica, a través del Sistema Chile Compra, que efectia la
Municipalidad de Quillota en su calidad de Mandante para contratar un Servicio
Complementario de Salud para Funcionarios de la Municipalidad de Quillota.

2.- OBJETO Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

Para todos los efectos previstos en las Bases de Licitacién y Términos Técnicos
de Referencia, el Servicio Complementario de Salud, comprende la entrega de
beneficios (reembolsos) por prestaciones derivadas de atenciones médicas
otorgadas a través del sistema publico o privado (FONASA o ISAPRE) u otra
prestacion no cubierta, debidamente acreditadas, a funcionarios afiliados al
Servicio de Bienestar de la Municipalidad de Quillota sean usuarios titulares o
cargas.

El Proponente debera considerar todo aquello inherente a las caracteristicas de la
materia del encargo, con el objeto de permitir el normal y correcto funcionamiento
de las prestaciones.

3.- PLAZO DE VIGENCIA DEL CONTRATO:

El plazo de vigencia del contrato sera de 12 meses, el que comenzara a regir a
partir de la fecha de firma del Acta de Inicio del Servicio, con todo el servicio
materia de la presente licitacion debera estar en operaciones al 100% a partir del
08 de Junio de 2022.

4.- DEL SISTEMA DE PAGO DEL SERVICIO
4.1 PAGO MENSUAL

El servicio se pagara en forma mensual sucesiva e ininterrumpidamente durante
todo el plazo de tiempo de vigencia del contrato respectivo.

El pago efectivo se realizara contra mes vencido dentro de los primeros 10 dias
habiles de mes siguiente al que se haya prestado el servicio, con cheque
nominativo y contra factura y/o boleta, previa certificacion de la Inspeccién Técnica
del Servicio.

Para ello se consulta la emisién de factura y/o boleta, extendida a nombre de:

- I. Municipalidad de Quillota,
RUT. 69.060.100-1
Domicilio calle Maipu N° 330, 2° piso, Quillota.
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Si el precio del servicio es en U.F., se establece que para efectos del calculo del
valor a pagar por la mensualidad, se tomara como base el valor en pesos que
presente la Unidad de Fomento (U.F), el dltimo dia del mes calendario en que se
prestd el servicio.

No obstante, el monto mensual a pagar dependera del nimero de adherentes y
cargas vigentes de cada mes a razon de los valores individuales por funcionario
socia o socio titular, por carga familiar, valores que serviran de regla de calculo
para efectos de eventuales incorporaciones o retiros.

5.- INSPECCION TECNICA DEL SERVICIO

La Inspeccion Técnica del Servicio, sera ejercida durante todo el periodo o plazo
de vigencia del contrato por la profesional Encargada de la Unidad de Bienestar
dependiente del Departamento de Capital Humano y Cultura Organizacional de la
Municipalidad de Quillota, o quien la subrogue o reemplace legalmente, a cuyo
cargo se encuentra:

- ANA DEL CARMEN PONCE SOTO

Calle La Concepcion N° 711, 2do piso, comuna de Quillota
Fono contacto: 33-2291161

Correo electrénico: ana.ponce@quillota.cl

6.- PROCEDIMIENTO ATENCION CLIENTE

Se consulta a cargo del Proponente establecer la modalidad en que se llevara a
cabo la atencién al cliente (forma y oportunidad) respecto de los beneficios y/o
productos atingentes al servicio prestado de manera de otorgar una orientacién
periddica y sistematica que satisfaga las necesidades de los afiliados. Si la
atencion es en terreno, dicha visita debera ser coordinada previamente (fecha y
hora) con la Inspeccién Técnica del Servicio (Unidad de Bienestar Municipal).

7.- RELACION DE LOS USUARIOS DEL SERVICIO COMPLEMENTARIO DE
SALUD CON EL MUNICIPIO

El perfil de los usuarios de la materia de encargo se estructura segun la siguiente
tipologia de relacién con el municipio:

CUADRO Ne 1 :
N2 FUNCIONARIOS SEGUN TIPO DE RELACION CON EL MUNICIPIO
ITEM CATEGORIA N2 PERSONAS

1 PLANTA 131
2 CONTRATA 63
3 JUBILADOS 15

TOTAL 209

Fuente: Depto. Capital Humano y Cultura Organizacional Municipalidad de Quillota.

8.- ESTRUCTURA DE LOS RR.HH. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA

CUADRO N° 2 ,
ESTRUCTURA RR.HH MUNICIPALES SEGUN SEXO Y TRAMOS DE EDAD
TRAMO (afios) HOMBRES MUJERES TOTAL

18 A 25 0 1 1

26 A 30 1 1 2

31 A 34 1 4 5

35A 39 2 14 16
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40 A 44 12 12 24
45 A 49 12 15 27
50 A 54 13 19 32
55 A 59 24 13 37
60 A 64 16 18 34
65 0 MAS 20 11 31
TOTAL 101 108 209

Fuente: Depto. Capital Humano y Cultura Organizacional. Municipalidad de Quillota.

9.- ESTRUCTURA DE CARGAS FAMILIARES
La Estructura de cargas familiares de los Funcionarios Municipales de Quillota es
la siguiente:
CUADRO N¢ 3 ,
ESTRUCTURA RRHH MUNICIPALES SEGUN CARGAS FAMILIARES
ITEM FUNCIONARIOS CARGAS FAMILIARES
Cargas familiares Cargas Especiales TOTAL
1 N2 (cantidad) (Conyuge, Hijos, (Padres) DE
Convivientes) CARGAS
209 196 4 200

Fuente: Depto. Capital Humano y Cultura Organizacional. Municipalidad de Quillota.

Los beneficiarios del Seguro Médico Complementario de Salud, son Funcionarios
Municipales activos y pasivos adherentes al Bienestar Institucional de la
Municipalidad de Quillota y sus cargas familiares, cdnyuges o convivientes con
hijos en comun. Ademas, se considera en el Plan de Salud Complementario, la
cobertura para 4 cargas familiares especiales, que corresponden a Madres de
Funcionarios.

Respecto a las cargas familiares “Hijos”, estos deberan contar con el beneficio del
Seguro Médico Complementario hasta que mantengan la calidad de carga familiar
acreditada y registrada en el SIAGF (Sistema de informacién de apoyo a la gestién
y fiscalizacion de los regimenes de prestaciones familiares y subsidio familiar, de
la SUSESQO). Con todo, los hijos de 24 anos de edad que estudian en una
Institucion de Educacion Superior acreditada tendran derecho a gozar del
beneficio del seguro complementario de salud hasta el 31 de Diciembre del afo
2022. Las cargas familiares duplo (con discapacidad acreditada), se exceptuan de
requisitos de edad y de estudios.

10.- DE LOS CONTENIDOS DE LAS PRESTACIONES

Es de caracter obligatorio para los Proponentes presentar un Plan de Beneficios
que a lo menos contemple como base minima las siguientes prestaciones
asi como el porcentaje (% ) de bonificacién, el monto tope de prestacion y tope

anual:
CUADRO
BENEFICIOS
HOSPITALARIO
% Bonificacion|T Event T A |
onificacion ope(/UF\)len o o;&ejé) nua
Dia Cama 80 2
Dia Cama UTT - UCT — Infermedio 80 3
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DISTRIBUCION:

Exceso de dia Cama sobre 30 dias

g

Servicios Hospitalarios

Honorarios Médicos QuirUrgicos

Tratamiento Hospitalario GES

Tratamiento Obesidad Morbida (Cirugia
Bariatrica)

Cirugia Maxilo Faeial por-Accidente

Cirugia Maxilo Facial por Enfermedad

Gasto Donante Vivo

Gasto Donante Post Morten

g 8888 zyy g

30

SIN TOPE

AMBULATORIO

MATERNIDAD
Tope / Evento Tope/ Anual
% Bonificacion P ({JF) p((JF)

Parto Normal T00 10

Parto Cesarea 100 12 SIN TOPE
Aborto no Volunfario 80 8
Complicaciones del Parto 80 8
Complicaciones del Embara_zo 80 8

% Bonificacion| Tope / Evento Tope/ Anual
(UF) (UF)
70 <
Consultas Médicas con Reembolso ’ SIN TOPE
70 0,5
Consultas Médicas con Bono ’
60
Examenes de Laboratorio y Radiolégicos con
Reembolso 20
60
Examenes de Laboratorio y Radioldgicos con
Bono
60
Diagnéstico GES con Reembolso -
Diagnéstico GES con Bono
60
Procedimientos de Diagnostico con
Reembolso (Inclu;ge Yeso) SIN TOPE
60
Procedimientos de Diagnostico con Bono
ncluye Yeso
60
Procedimientos TerapéUticos con
Reembolso |
, &0 49
Procedimientos TerapéUticos con Bono
60
Terapia-Qcupacional GES con Reembolso
/ 60
Terapia Ocupacional GES con Bono
60
Tratamiento-Ambulatorie. GES con
Reembolso
] 60
Tratamiento Ambulatorio GES con-Bono
60
Kinesiologia con Reembolso
60
Kinesiologia con Bonos
Seguimientos GES con Reembolso 60
Seguimientos GES con Bono 60
Cirugia Laser Ocular * 80 5
irugia Laser Ocular - SIN TOPE
Cirugia Ocular (Excluye Liser)
80 10

Cirugia Ambulatoria
MEDICAMENTOS

%Bonificacion Tope({JE\)lento Tope/ Anual (UF)
Drogas Antineoplasicas 30
Drogas Inmunosupresoras 30 SIN TOPE 12
Medicamentos Ambulatorios (Marca) 30
Medicamentos Ambulatorios (Genéricos) 100

PROTESIS Y ORTESIS

ADICIONALES

% Bonificacion

Tope( Evento
UF)

%Bonificacion Tope({JE\)lento Tope/ Anual (UF)
Protesis (excluye protesis dentales) y Ortesis 75 10
Plantillas Ortopédicas 75 SIN TOPE
Aparatos Auditivos 50 6
Marcos, Cristales Opticos 95 2,5

Tope/ Anual (UF)
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Fonoaudiologia con Reembolso 80 0,5

80 0,5

50 SIN TOPE 15
Servicio de Ambulancia (*

PSICOLOGIA Y PSIQUIATRIA

% Bonificacién Tope({JE\)lento Tope/ Anual (UF)
0

Fonoaudiologia con Bonos

Consulta Psiquiatrica y/o Psicologica 50 5
(Idem coberturas Es]}:%lilatrla y Psicologia 50 0,5 10
Psicopedagogia 50 0,5
Hospitalizacion Psiquiatrica 50 SIN TOPE 10
CUADRO BENEFICIOS
DENTAL |
% Bonificacion [Tope / Evento (UF)  {Tope / Anual

(UF)
Periodoncia 30
Endodoncia 30
Ortodoncia 30
Protesis Fija 30
Cirugia Bucal 30

lOperatoria Dental 30 SIN TOPE 8

Radiologia 30
Disfuncion 30
lOdontopediatria 30
Urgencia 30
Prétesis Removible 30
Implantologia 30
ILaboratorio 30
IDiagnéstico 30

TOPE GLOBAL ANUAL DEL PLAN SALUD Y
DENTAL 300 UF

11.- OFERTAS ALTERNATIVAS PLANES DE BENEFICIOS

El Proponente podra ofertar mas de una alternativa al Plan de Beneficios
propuesto como base, pudiendo mejorar las prestaciones asi como el porcentaje
(%) de bonificacion, el monto tope de prestacion y tope anual, las que seran
evaluadas de acuerdo a las bases por la Comision Evaluadora.

No obstante lo anterior, no seran aceptadas aquellas ofertas que disminuyan
mas de un 5% el porcentaje de bonificaciones establecidas en los cuadros N° 4 y
Ne 5.

Se deja claramente establecido que el Proponente que realice mas de una oferta,
debe individualizarlas claramente bajo la denominacién “Oferta N° 17, “Oferta N°
27, “Oferta N° 3”, etc., segun sea su propuesta.

En cada una de ellas, deben venir establecidos todos y cada uno de los
itemizados individualizados en los cuadros correspondientes a la planilla oferta.

12.- RED DE CONVENIOS DEL PROPONENTE

Es obligatorio indicar en la oferta técnica, un listado de profesionales, instituciones
de salud (Hospitales, clinicas, clinicas dentales, laboratorios etc.) y farmacias, que
formen parte de la RED DE CONVENIOS del proponente, estableciendo los
valores o porcentajes preferenciales por los servicios prestados, asi como la forma
y oportunidad de pago.
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12.1 DEL VALOR DE LAS PRESTACIONES

Todo costo por prestaciéon con la RED DE CONVENIOS del Proponente, debera
contemplar en su servicio un valor preferencial independiente al porcentaje de
bonificacién ofrecido por el proponente, el cual quedard estipulado en el
presupuesto o programa respectivo.

13.- REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS REEMBOLSOS

Es obligatorio para el Proponente establecer claramente en su oferta técnica los
requisitos y procedimientos (documentos requeridos, plazos, etc.) para efectuar
los reembolsos correspondientes a bonificaciones a sus afiliados.

Asimismo, se establece que el proponente podra realizar dichos reembolsos o
pagos asociados a la cédula de identidad de cada afiliado (titular y/o carga),
través del sistema | MED, via transferencia electrénica a cuentas bancarias o bien
a través de la red de sucursales de Servipag.

El plazo maximo para realizar el pago de reembolso es de 10 dias habiles. Dicho
plazo se contara desde la fecha de ingreso de solicitud de pago.

14.- REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS INCORPORACION 0
DESAFILIACION ADHERENTES

Es obligatorio para el Proponente establecer claramente en su oferta técnica los
requisitos y procedimientos para la incorporacién o eliminacion de afiliados.

No obstante el monto mensual a pagar dependera del numero de adherentes y
cargas vigentes de cada mes a razén de los valores individuales por funcionario
socia o socio titular, por carga familiar, valores que serviran de regla de calculo
para efectos de eventuales incorporaciones o retiros.

Los beneficiarios podran gozar de las prestaciones de forma inmediata a partir de
la fecha indicada en bases administrativas generales

15.- PRESTACIONES NO BONIFICABLES

Es obligatorio para el Proponente establecer en su oferta técnica las prestaciones
no reembolsables.

16.- ENFERMEDADES PRE EXISTENTES

Es obligatorio para el Proponente establecer en su oferta técnica los
procedimientos ante enfermedades pre existentes.

17.- COBERTURA HIJOS ANTES DE NACER

Es obligatorio para el Proponente establecer en su oferta técnica la cobertura y
procedimientos que brindara por hijos antes de nacer.

No obstante lo anterior, es responsabilidad del Proponente indicar, establecer y
clarificar todas aquellas caracteristicas de su servicio.

Es de caracter obligatorio para el Proponente establecer a lo menos:

a) Pre existencia, si es que las hay.
b) Exclusiones, si es que las hay.
c

) Modalidad de atencién y resolucién de dudas e inquietudes adherentes.
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d) Establecer uso de linea 800 6 600, ejecutivo clientes, plataforma de servicios,
etc.
e) Carencias, si es que las hay.

Abril 2022
IDENTIFICACION DEL PROPONENTE
FORMULARIO N2 1
Ne DE ADQUISICION 2831-14-LP22
SERVICIO COMPLEMENTARIO DE SALUD PARA
NOMBRE DE LA LICITACION FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DE
QUILLOTA.

NOMBRE DEL PROPONENTE

CEDULA DE IDENTIDAD / RUT
N2

REPRESENTANTE LEGAL:

NOMBRE

CEDULA DE IDENTIDAD
DOMICILIO

FONO/ CELULAR
COMUNA

CORREO ELECTRONICO

1.- DE ACUERDO A LOS ANTECEDENTES SOLICITADOS EN BASES DECLARO:

INSCRIPCION REGISTRO OFICIAL DE CHILE PROVEEDORES | SI NO

UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES Si NO

Nota: El proponente debera marcar con una X su respuesta.

2.- MIEMBROS DE LA UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES

i NOMBRE O RAZON SOCIAL CEDULA DE IDENTIDAD / RUT N°

3.- SOCIOS O PRINCIPALES ACCIONISTAS Y SU PARTICIPACION EN LA EMPRESA:

Ne CEDULA NOMBRE PORCENTAJE
DE IDENTIDAD DE
PARTICIPACION

Nota: El proponente podra insertar las filas que requiera.
FIRMA DEL PROPONENTE

Quillota, 2022.-
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DECLARACION JURADA SIMPLE

FORMULARIO N2 2
N2 DE ADQUISICION 2831-14-LP22
SERVICIO COMPLEMENTARIO DE SALUD PARA
NOMBRE DE LA LICITACION FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DE
QUILLOTA.
NOMBRE DEL PROPONENTE
CEDULA DE IDENTIDAD / RUT
N2
DECLARA LO SIGUIENTE:
1.- Que acepta, conoce y no le merecen dudas, los siguientes documentos que

forman parte de la licitacién:

- Bases Administrativas.
- Términos Técnicos de Referencia.
- Consultas y Aclaraciones.

2) Que mantendra vigente su oferta por el plazo de 60 dias corridos a contar de la
fecha de Apertura Electronica realizada a través del sistema de Chile Compra.

3) Que acataré en todo, la determinacién de la I. Municipalidad de Quillota al resolver
la adjudicacién de la propuesta, reconociendo la facultad privativa de ella, para
decidir lo que sea mas conveniente a sus intereses.

4)  Que durante la ejecucion del contrato acataré las instrucciones que la Inspeccion
Técnica del Servicio (ITS) determine para la optimizacion del servicio materia de la
presente licitacion.

5) Para todos los efectos legales que pudieren derivar de la licitacién, fijo domicilio
legal en la ciudad de Quillota y me someto a la jurisdiccion de sus Tribunales.

FIRMA DEL PROPONENTE

Quillota, 2022.-
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DECLARACION JURADA SIMPLE DE INHABILIDADES
FORMULARIO N¢ 3

Ne DE ADQUISICION 2831-14-LP22

SERVICIO COMPLEMENTARIO DE SALUD PARA
NOMBRE DE LA LICITACION | FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DE
QUILLOTA.

NOMBRE DEL PROPONENTE
CEDULA DE IDENTIDAD / RUT N2

DECLARO LO SIGUIENTE:

1.- No registro saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con actuales trabajadores de mi empresa o con trabajadores contratados
en los ultimos dos anos.

2.- No he sido condenado por practicas antisindicales o infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador (en los 2 anos previos a la oferta o el contrato)
(art. 4° ley 19.886).

3.- Como persona juridica, no he sido condenado a la prohibicion de contratar con
el Estado, por cohecho, lavado de activos, financiamiento al terrorismo o delitos
de la Ley General de Pesca (art. 10 ley 20.393).

4.- No he sido condenado por los delitos concursales establecidos en el cddigo
penal (art. 4° ley 19.886).

5.- No he sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia a la
prohibicién de contratar por el Estado (art. 26, letra d.; de DL 211).

6.- No poseo vinculos con los funcionarios directivos de la Municipalidad de
Quillota (art. 4° ley 19.886).

FIRMA DEL PROPONENTE

Quillota, 2022
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CURRICULUM DEL PROPONENTE

FORMULARIO N¢ 4
Ne DE ADQUISICION 2831-14-LP22
SERVICIO COMPLEMENTARIO DE SALUD PARA
NOMBRE DE LA LICITACION FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DE
QUILLOTA.

NOMBRE DEL PROPONENTE

CEDULA DE IDENTIDAD / RUT
N2

En conformidad a lo establecido en las Bases Administrativas, punto 10.1 Mddulo
Anexo Administrativo, letra e) Curriculum del Proponente, declaro con relacién a
contratos de prestacién de servicios de salud contratados y/o en ejecucién en los
ultimos 3 afos, senalando su cantidad y tipo, el monto de cada uno de ellos, el
nombre del proveedor y su comuna, todo lo anterior debidamente acreditado con los
certificados respectivos (contratos, decretos de adjudicacion, érdenes de compra, entre
otros, No se evaluara la experiencia que no cuente con la certificacion respectiva.

N¢ | ANO NOMBRE DE COMUNA | PLAZO DEL | CANTIDAD | TIPO DE | MONTO
CONTRATANTE CONTRATO | SERVICIO | SERVICIO | U.F./
PESOS

FIRMA DEL PROPONENTE

Quillota, 2022.-
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IDENTIFICACION DEL JEFE ATENCION CLIENTE

FORMULARIO N¢ 5
Ne DE ADQUISICION 2831-14-LP22
SERVICIO COMPLEMENTARIO DE SALUD PARA
NOMBRE DE LA LICITACION FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DE
QUILLOTA.

NOMBRE DEL PROPONENTE

CEDULA DE IDENTIDAD / RUT
N2

JEFE ATENCION CLIENTE:

NOMBRE

CEDULA DE IDENTIDAD
PROFESION / CARGO
DOMICILIO

COMUNA

FONO/ CELULAR
CORREO ELECTRONICO

Nota: El Jefe de Atencién de Cliente, sera el responsable administrativo de la operacién del
servicio, asi como de la optimizacién de las prestaciones y beneficios otorgados a los afiliados al
sistema contratado, el cual tendra directa relacién con el profesional que el Municipio designe para
la coordinacién y supervision del servicio.

FIRMA DEL PROPONENTE

Quillota, 2022.
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PLANILLA OFERTA COBERTURA DEL PROPONENTE
FORMULARIO N2 6

Ne DE ADQUISICION 2831-14-LP22
SERVICIO COMPLEMENTARIO DE SALUD PARA
NOMBRE DE LA LICITACION FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DE
QUILLOTA.

NOMBRE DEL PROPONENTE

CEDULA DE IDENTIDAD / RUT
N2

PLAN DE BONIFICACIONES Y PRESTACIONES:

Se consulta consignar en plantilla adjunta, en forma numérica el valor del porcentaje (%)
de bonificacion, asi como el monto ($) de tope por evento y de tope anual a cubrir 0 a
reembolsar por cada una de las prestaciones derivadas de las siguientes atenciones
médicas:

1. COBERTURA INDIVIDUAL

CUADRO BENEFICIOS |

HOSPITALARIO

Tope / Anual
% Bonificacion | Tope / Evento (UF) (UF)

Dia Cama

Dia Cama UTI - UCI- Intermedio
Exceso de dia Cama sobre 30 dias
Servicios Hospitalarios

Honorarios Médicos Quirurgicos
Tratamiento Hospitalario GES
Tratamiento Obesidad Madrbida (con o sin internacion IMC =>35)
Cirugia Maxilo Facial por Accidente
Cirugia Maxilo Facial por Enfermedad
Gasto Donante Vivo

Gasto Donante Post Morten

MATERNIDAD

Tope / Anual
% Bonificacion | Tope / Evento (UF) (UF)

Parto Normal

Parto Cesarea

Aborto No Voluntario
Complicaciones del Parto
Complicaciones del Embarazo

AMBULATORIO

Tope / Anual
% Bonificacion | Tope / Evento (UF) (UF)

Consultas Médicas con Reembolso

Consultas Médicas con Bono

Examenes de Laboratorio y Radiolégicos con Reembolso
Exdamenes de Laboratorio y Radiolégicos con Bono
Diagndstico GES con Reembolso

Diagndstico GES con Bono
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Procedimientos de Diagndstico con Reembolso (Incluye Yeso)
Procedimientos de Diagndstico con Bono (Incluye Yeso)
Procedimientos Terapéuticos con Reembolso
Procedimientos Terapéuticos con Bono
Terapia Ocupacional GES con Reembolso
Terapia Ocupacional GES con Bono
Tratamiento Ambulatorio GES con Reembolso
Tratamiento Ambulatorio GES con Bono
Kinesiologia con Reembolso
kinesiologia con Bonos
Seguimientos GES con Reembolso
Seguimientos GES con Bono
Cirugia Laser Ocular *
Cirugia Ocular (Excluye Laser)
Cirugia Ambulatoria
MEDICAMENTOS
Tope / Anual
% Bonificacion | Tope / Evento (UF) (UF)
Drogas Antineoplasicas
Drogas Inmunosupresoras
Medicamentos Ambulatorios (Marca)
Medicamentos Ambulatorios (Genéricos)
PROTESIS Y ORTESIS
Tope / Anual
% Bonificacion | Tope / Evento (UF) (UF)
Prétesis (excluye prétesis dentales) y Ortesis
Plantillas Ortopédicas
Aparatos Auditivos
Marcos, Cristales Opticos
ADICIONALES
Tope / Anual
% Bonificacion | Tope / Evento (UF) (UF)
Fonoaudiologia con Reembolso
Fonoaudiologia con Bonos
Servicio de Ambulancia
PSICOLOGIA Y PSIQUIATRIA
Tope / Anual
% Bonificacion | Tope / Evento (UF) (UF)
Consulta Psiquiatrica y/o Psicoldgica
(Idem coberturas Psiquiatria y Psicologia GES)
Psicopedagogia
Hospitalizacidn Psiquiatrica
DENTAL
Tope / Anual
% Bonificacion | Tope / Evento (UF) (UF)
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Periodoncia
Endodoncia
Ortodoncia
Protesis Fija
Cirugia Bucal
Operatoria Dental
Radiologia
Disfuncién
Odontopediatria
Urgencia

Protesis Removible
Implantologia
Laboratorio
Diagndstico
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2. COBERTURA CARGA PADRES

CUADRO BENEFICIOS CARGAS PADRES

HOSPITALARIO
% Bonificacion | Tope / Evento (UF) | Tope / Anual (UF)

Dia Cama

Dia Cama UTI - UCI - Intermedio
Exceso de dia Cama sobre 30 dias
Servicios Hospitalarios

Honorarios Médicos Quirurgicos
Tratamiento Hospitalario GES
Tratamiento Obesidad Modrbida (Cirugia Bariatrica)
Cirugia Maxilo Facial por Accidente
Cirugia Maxilo Facial por Enfermedad
Gasto Donante Vivo

Gasto Donante Post Morten

AMBULATORIO
% Bonificacion | Tope / Evento (UF) | Tope / Anual (UF)

Examenes de Laboratorio y Radiolégicos con Reembolso
Exdamenes de Laboratorio y Radiolégicos con Bono
Procedimientos de Diagndstico con Reembolso (Incluye
Yeso)

Procedimientos de Diagndstico con Bono (Incluye Yeso)
Procedimientos con Reembolso

Procedimientos con Bono

Terapia Ocupacional con Reembolso

Terapia Ocupacional con Bono

Kinesiologia con Reembolso

Kinesiologia con Bonos

Consultas Médicas con Reembolso

Consultas Médicas con Bono

Diagndstico GES con Reembolso

Diagndstico GES con Bono

Seguimientos GES con Reembolso

Seguimientos GES con Bono

Cirugia Ambulatoria

MEDICAMENTOS
% Bonificacion | Tope / Evento (UF) | Tope / Anual (UF)

Drogas Antineopldsicas

Drogas Inmunosupresoras
Medicamentos Ambulatorios (Marca)
Medicamentos Ambulatorios (Genéricos)

FIRMA DEL PROPONENTE

Quillota, 2022.-
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PLANILLA OFERTA ECONOMICA
FORMULARIO N2 7

Ne DE ADQUISICION 2831-14-LP22
SERVICIO COMPLEMENTARIO DE SALUD PARA
NOMBRE DE LA LICITACION FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DE
QUILLOTA.

NOMBRE DEL PROPONENTE

CEDULA DE IDENTIDAD / RUT
N2

DECLARA LO SIGUIENTE:

1.-  Me comprometo a ejecutar el servicio materia de la presente licitacion en
la suma total anual de:

VALOR

ITEM DETALLE MONTO UF

1 MONTO TOTAL ANUAL NETO (SIN IMPUESTO)

Nota: Cabe sefnalar que el monto de la oferta que realice el proponente, debe coincidir con
lo consignado en el portal de Chile Compra.

2.- El monto ofertado del cuadro precedente incluye el siguiente impuesto:

ITEM DETALLE IMPUESTO VALOR U.F.
(impuesto incluido)

1 19% IVA
2 Exento de Impuesto

Nota: El proponente debera marcar /con una x la opcion'del impuesto aplicado al valor total

ofertado.
DESGLOSE DE LA OFERTA
ITEM DESCRIPCION | monTo | SUBTOTAL | ropp
N2 MENSUAL | MONTO ANUAL
AFILIADOS MENSUAL
U.F. U.F U.F.
1 Funcionarios
Titulares
Cargas Normales
3 Cargas Especiales
TOTAL U.F.

3.- El plazo de vigencia del contrato sera de 12 meses, el que comenzara a regir a
partir de la fecha del Acta de Inicio del Servicio, con todo el servicio materia de
la presente licitacién debera estar en operaciones al 100%, a partir del 08 de
Junio de 2022.

FIRMA DEL PROPONENTE

Quillota, de 2022.-
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TERCERO: NOMBRASE a los siguientes funcionarios
como Comisién Evaluadora:

- Lautaro Gonzélez Gonzalez, Jefe Unidad de Inventario y Bodega o quien lo
reemplace.

- Carolina Maturana Toro, Jefa de Depto. de Capital Humano y Cultura
Organizacional de la Municipalidad de Quillota, o quien le subrogue.

- Juan Carlos Aros Aspee, Jefe de Servicios Operativos de la Municipalidad de
Quillota, o quien le subrogue.

CUARTO: ESTABLECESE que todos los miembros de
esta comisién quedan nombrados pro témpore como sujetos pasivos de la
Ley N¢ 20.730 que regula el lobby y las gestiones que representen
intereses particulares ante las autoridades y funcionarios, y su
Reglamento, mientras dure la evaluacion de la propuesta.

QUINTO: DESIGNASE como Inspector Técnico del
Servicio a Ana Ponce Soto, Encargada de Bienestar Municipal o quien le
subrogue.

SEXTO: ADOPTEN el Director de la Secretaria

Comunal de Planificacion, la Encargada de Bienestar Municipal y la Jefa
de Capital Humano y Cultura Organizacional, las medidas pertinentes para
el cumplimiento de esta resolucion.
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