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Quillota, 30 de Junio de 2023.

Alcaldia decret6 hoy lo que sigue:

D.A. NUM: 6.123 /VISTOS:

1. Oficio Ordinario N22839/2023 de 12 de Junio de 2023 de Director de Departamento de
Salud a Alcalde, con V° B° Alcaldicio, en que solicita la aprobaciéon de Bases y Llamado
a Licitacion Publica, a través del sistema Chile Compras del proceso denominado
“LICITACION CONTRATO DE SERVICIO DE INTERNET DEDICADO PARA CENTROS
DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE LA |I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA”,
financiado por la I. Municipalidad de Quillota Departamento de Salud;

2. Bases de la Licitacién Publica del proceso denominado “LICITACION CONTRATO DE
SERVICIO DE INTERNET DEDICADO PARA CENTROS DEL DEPARTAMENTO DE
SALUD DE LA I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA”, el cual esta constituido por los
siguientes antecedentes:

- Bases Administrativas

- Bases Técnicas

- Anexos

- Disponibilidad presupuestaria N°1030/2023.
- Requerimiento N°816/2023.

3. Certificado de Disponibilidad Presupuestaria N°1030 de 31 de mayo de 2023 emitido por
el Sub-Director de Finanzas, Departamento de Salud, por un monto de $45.000.000.-,
que involucra solventar el gasto por el periodo desde: afno 2023;

4. Sistema de Requerimientos N°816, de 01 de junio de 2023;

5. Las facultades que me confiere la Ley N2 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades y sus posteriores modificaciones;

DECRETO

PRIMERO: AUTORIZASE Llamado a Licitacion Publica, a través del
sistema Chile Compra del proceso denominado “LICITACION CONTRATO DE SERVICIO
DE INTERNET DEDICADO PARA CENTROS DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE LA
I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA”, financiado por la |. Municipalidad de Quillota
Departamento de Salud.

SEGUNDO: APRUEBASE las siguientes Bases Administrativas y Técnicas
y Anexos:
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1. Control Interno 2. Administracion Municipal 3. Direccién Depto. De Salud 4. Adquisiciones del Depto. de Salud
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SaludQuiliota

Red Municipal de Centros de Salud

LICITACION CONTRATO DE SERVICIO DE INTERNET DEDICADO PARA CENTROS DEL
DEPARTAMENTO DE SALUD DE LA I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA

I. BASES ADMINISTRATIVAS

ARTICULO N°1 — GENERALIDADES

Las presentes bases norman el proceso del llamado a Licitacién Publica, dicho proceso se realizara a través
del Sistema de Informaciéon de la Direccién de Compras y Contratacién Publica www.mercadopublico.cl,
de acuerdo a lo establecido en la Ley N°19.886 sobre la materia y en su Reglamento, para contratacién de
servicio de internet dedicado para Centros del Departamento de Salud de la 1. Municipalidad de Quillota.

Cada una de las clausulas contenidas en las presentes Bases Administrativas y Bases Técnicas, de esta
Licitacidn, se consideraran incorporadas en el respectivo proceso de contratacion, haciéndose el oferente
responsable del cumplimiento, que de tales documentos se deriven.

Conforme al valor disponible, se establece que el presente proceso licitatorio se encuentra en el tramo
superior a 100 UTM y menor a 1.000 UTM, lo que implica un plazo minimo de publicaciéon de 10 dias
corridos.

Para todos los fines contemplados en estas Bases, los plazos de dias se consideraran como “dias corridos”,
salvo que se indique que son dias habiles administrativos, en adelante “dias habiles”, entendiéndose por
estos, solo de lunes a viernes, excluyendo dias sabados, domingos y festivos. En caso que un plazo venza
en un dia inhabil, se entendera prorrogado hasta el dia habil siguiente.

ARTICULO N°2 — DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

El servicio requerido corresponde a un Contrato de Servicio de Internet dedicado para centros
dependientes del Departamento de Salud, Comuna de Quillota, los cuales se detallan a continuacién:

v Centro de Salud Dr. Miguel Concha, Maipt Nro. 902, Quillota.

v Centro de Salud Cardenal Raul Silva Henriquez, Avenida. Las Industrias S/N esquina Av. Valparaiso,
Quillota.

v Departamento de Salud (Villa México), Clorindo Veliz Nro. 520, Poblacién México, Quillota.

v Departamento de Salud (Peuco), Camino internacional S/N, Parcela el Peuco lote 1-1 A 2 - Km 12,
Quillota.

Cabe sefialar que el presente proceso contempla la adjudicacién global de todos los items, vale decir, se
adjudicari el servicio completo a un mismo oferente.

Para el presente proceso de licitacion se realizara una orden de compra por el total de la adjudicacién a
través del portal Mercado Publico de acuerdo con los valores indicados en la oferta econdmica del
proveedor.

ARTICULO N°3 — MANDANTE

Departamento de Salud Ilustre Municipalidad de Quillota.
Rut.: 69.260.400-8.

Domiciliado en Clorindo Véliz N2 520, Villa México, Quillota.
Fono: 033-2296200.

ARTICULO N°4 — REQUISITOS MINIMOS DE PARTICIPACION
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Podran participar en la licitaciéon regulada mediante las presentes Bases, personas naturales o juridicas,
las cuales deben disponer de la entrega de los servicios solicitados, en los plazos y lugares que se
establezcan y que no se encuentren afectos a una o mas inhabilidades contempladas en el articulo N°4 de
la Ley N219.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios y el
Reglamento de Compras Publicas articulo N°92, cumpliendo con los demads requisitos que éste sefiale y
con los que exige el derecho comun.

Con todo, previo a la suscripcion del contrato definitivo, si correspondiere, el adjudicatario debera
inscribirse en el registro de Proveedores a cargo de la Direcciéon de Compras y Contratacion Publica
CHILECOMPRA (www.mercadopublico.cl) y acreditarlo debidamente al Departamento de Salud de
Quillota.

Todo lo anterior se verificara mediante la informacién de la ficha del proveedor del portal
www.mercadopublico.cl, en el detalle de estado de habilidades.

Si el proponente es una persona juridica, conforme a lo requerido en anexo N°1, indicara con exactitud su
razén social y RUT, como el nombre completo, RUT, estado civil, nacionalidad, profesién y domicilio de su
representante legal, acreditando su personeriacon la escritura publica respectiva.

Si el proponente es una persona natural, conforme a lo indicado en anexo N°1 debera sefialar su nombre
completo, nacionalidad, estado civil, RUT y domicilio.

En caso de unién temporal de proveedores, cada proveedor debera acreditar a la firma del contrato, su
inscripcién en ChileProveedores. Sin perjuicio de lo cual, al momento de presentar la oferta, debera
manifestarlo en el Anexo N°1 Identificacion del Proponente, en los términos que establece el articulo N°67
bis del Reglamento de la Ley N°19.886 y se debera observar lo siguiente para su cumplimiento:

A) Si el monto estimado de la contratacién es inferior a 1000 UTM, en su valor al mes de la presentacion
dela oferta,la Union Temporal de Proveedores podra estar constituida por escritura publica o privada.
Si dicho monto fuera igual o superior a 1000 UTM, las Uniones Temporales de Proveedores deberan
estar constituidas mediante escritura -publica y deberd contener al menos las siguientes
estipulaciones:

¢ Elnombre de la licitacién para la cual constituye y su ID de www.mercadopublico.cl

o El plazo de la duracién de la Unién Temporal de Proveedores, que debera ser como minimo el
plazo ofertado para el respectivo contrato mas la vigencia de la garantia de fiel cumplimiento
del contrato y de correcta ejecucidn, silas hubiere. Si el contrato fuera ampliado en su plazo, la
duracién de la Unién Temporal de Proveedores se debera ampliar ‘en los mismos términos,
antes de proceder a formalizar la ampliacién contractual. Para estos efectos la solicitud de
ampliacién debera ser efectuada con la antelacion suficiente, so pena de no ser aceptada.

¢ Debera establecer expresamente la solidaridad entre todos sus integrantes respecto de todas
las obligaciones que se generen con el Departamento de Salud de Quillota derivadas de la
licitacion y del contrato que de ellaemane.

e Sefalar un representante o apoderado comtn con poderes suficientes para participar en todo
el procedimiento licitatorio a nombre de la Unién Temporal de Proveedores, desde la
presentacion de la oferta hasta la firma del contrato y eventuales modificaciones.

¢ Indicar cudl de sus integrantes emitira las facturas respectivas, las que deberan ser entregadas
y tramitadas por el apoderado junto con el respectivo estado de pago. El Departamento de
Salud de Quillota pagara dichas facturas a su emisor, entendiéndose para todos los efectos que
el pago se ha hecho ala Unién Temporal de Proveedores.

B) La escritura de la constitucidn de la Unién Temporal de Proveedores debera ingresarse como anexo
administrativo junto con la respectiva oferta.

¢ Los documentos de garantia necesarios, tanto de seriedad de la oferta, fiel cumplimiento del

contrato, correcta ejecucion u otros, podran ser tomados u otorgados por cualquiera de los

integrantes de la Unién Temporal de Proveedores o por su apoderado, siempre que en este

ultimo caso lo sea a partir de la fecha de constitucion de la Uniéon Temporal de Proveedores o

por su apoderado, siempre que en este ultimo caso lo sea a partir de la fecha de constitucién de
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la Unién Temporal de Proveedores, debiendo indicar en dichos documentos el nombre de la
licitacién y su ID de Mercado Publico.

¢ Todos los integrantes de la Uniéon Temporal de Proveedores deberan ser habiles para contratar
con el Estado, afectando la inhabilidad de cualquiera de ellos a la Uniéon Temporal de
Proveedores como tal, la cual no podra contratar con el Estado en caso de no ser adjudicado.
Cada integrante de la Uniéon Temporal de Proveedores debera suscribir la respectiva
declaracion jurada y las demas que se requieran.

e Paraacreditar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de los trabajadores
que se desempefiaran en la ejecucion del contrato, el apoderado de la Union Temporal de
Proveedores debera entregar al Departamento de Salud de Quillota, la némina de los
trabajadores de cada uno de los integrantes de la Unién Temporal de Proveedores que se
desempeifiaran en el contrato, sea cual sea su calidad, y tendra que acreditar, previo a cursarse
todos estado de pago, el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de todos
los integrantes de la Union Temporal de Proveedores en la forma establecida en las bases.

¢ Sin perjuicio de las causales generales de terminacion anticipada del contrato contempladas en
las presentes bases de licitacién y/o legislacion vigente, tratdndose especialmente de un
oferente en Unidn Temporal de Proveedores y sin que esta enumeracion sea taxativa, seran
causales especiales de término anticipado'las siguientes:

I. Si se comprueba que 'la Unién Temporal de Proveedores ha ocultado informacién
relevante que afecte a cualquiera de/'sus miembros para contratar con el Estado.

II. Lainhabilidad sobreviniente o el retiro de'la Unién Temporal de Proveedores de uno o
mas de sus integrantes, en la medida que los otros no puedan seguir ejecutando el
contrato por si solos, segin informe de la Inspeccién Técnica del Departamento de Salud
de Quillota, o que los integrantes retirados sean de aquellos cuyas caracteristicas
decidieron la adjudicacidn a la Unién Temporal de Proveedores. En todo caso, la Unién
Temporal de Proveedores no podra continuar sin un minimo de dos integrantes.

III. Ladisolucion de la Unién Temporal de Proveedores.

+ Toda modificaciéon que experimente la Unién Temporal de Proveedores debe ser
informada de inmediato al Departamento de Salud de Quillota, presentandole el
respectivo instrumento modificatorio, el que debe reunir las mismas formalidades
legales que el de constitucién de la Unién Temporal de Proveedores. Si la
modificacion, a criterio del Departamento de Salud de Quillota. Afecta o impide de
manera sustancial el cabal cumplimiento del contrato como, por ejemplo, si aquella
consiste en el retiro de uno o mas integrantes cuyas caracteristicas decidieron la
adjudicacidn, ello podra constituir causal de término anticipado del contrato.

¢ Tratandose de oferentes que se presenten como Unién Temporal de Proveedores, no
pueden presentar oferta en esta licitacién de forma individual.

ARTICULO Nf5 — CONSULTAS Y ACLARACIONES

Con motivo de las respuestas y aclaraciones a realizar, si las hubiere, el Departamento de Salud de Quillota,
podra rectificar, aclarar o modificar las presentes Bases Administrativas y los demas antecedentes que
formen parte de la licitacién, enmiendas que pasaran a formar parte integrante de estas Bases y/o del
contrato respectivo, y serdn informadas a través.de la plataforma a todos los interesados que estén
participando de la licitacidn, una vez realizada la total tramitacion del Decreto Alcaldicio aprobatorio de
las modificaciones.

La facultad de rectificar y/o modificar las presentes bases concursales sélo podra ser ejercida hasta antes
del cierre de recepcidn de las ofertas. En caso de que las Bases sean modificadas antes del cierre de
recepcion de ofertas, el Departamento de Salud de Quillota ampliara el plazo para el cierre electrénico de
las ofertas de modo que los Proveedores interesados puedan conocer y adecuar su oferta a tales
modificaciones. Este nuevo plazo sera notificado a través del Portal www.mercadopublico.cl.

ARTICULO N°6 — ANTECEDENTES QUE REGULAN LA PROPUESTA

Esta licitacion publica se rige por las normas previstas en la Ley N219.886 y su reglamento aprobado por

Decreto N2250, de 2004 del Ministerio de Hacienda, las Directivas de Contratacion Publica y por la

documentacién que a continuacién se indica, la cual debe ser adjuntada en idioma espafiol el que sera
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usado en todos los documentos asociados a la propuesta y también en las que originen en la
materializacion del respectivo contrato.

La presente propuesta se regira por lo dispuesto en:

Bases Administrativas, Bases Técnicas y sus respectivos Anexos.
Decreto Alcaldicio de aprobacion de Bases.

v

v

v Serie de Preguntas y Respuestas, si las hubiere.

v Aclaraciones a las ofertas realizadas en foro inverso.
v

Oferta proveedores, incluida la documentacion exigida al oferente, presentada en tiempo y forma, tales
como especificaciones técnicas, personal idoneo, etc.

Acta de evaluacion y proposicion.
Decreto Alcaldicio de Adjudicacién.

v
v
v Contrato.
v Decreto Alcaldicio aprobacién de contrato.
v

Orden de Compra.

Y ademas, por lo dispuesto en:

v Ley N219.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios y su
Reglamento contenido en el D.S. 250/04 del Ministerio de Hacienda.

v Ley N220.238, que modifica Ley N219.886, asegurando la proteccién de los trabajadores y la libre
competencia en la provision de bienes y servicios a la administracion del Estado.

v Ley N2 19.653 Sobre Probidad Administrativa aplicable de los Organos de la Administracién del
Estado.

<

Ley N920.730 Regula el Lobbyy las Gestiones que Representen Intereses Particulares ante Autoridades
y funcionarios.

Ley N220.285 y Reglamento Sobre-Acceso a la Informacién Publica.

Ley N°21.131 que Establece Pago a Treinta Dias.

Ley N°18.168, General de Telecomunicaciones.

Ley N°21.046 Establece la Obligacién de una Velocidad Minima Garantizada de Acceso a Internet.
Ley N220.123 que regula el trabajo en Régimen de Subcontratacién.

Ley N216.744 que establece Normas sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

S N N N Y LN

Ley N°21.342 que Establece Protocolo de Seguridad Sanitaria Laboral para el Retorno Gradual y Seguro
al Trabajo en el Marco de la Alerta Sanitaria Decretada con Ocasion de la Enfermedad de COVID-19 en
el Pais y Otras Materia que Indica.

En general, sin que la enumeracién sea taxativa, el contrato comprende el cumplimiento cabal de todos
los antecedentes que forman parte de este proceso, los cuales se entienden plenamente conocidos por
parte del Proponente y de toda la legislacién y normativa aplicable a la materia de la licitacién.

ARTICULO N°7 — UNIDAD TECNICA Y ADMINISTRATIVA.

Para efectos de la presente Licitaciéon Publica actuara como Unidad Técnica para todos los fines
procedentes a la Unidad de Informatica del Departamento de Salud.

Cabe mencionar que la administracion del contrato, entendida como el cumplimiento de las condiciones
establecidas para la contratacidn, estard a cargo de la Unidad de Adquisiciones.
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ARTICULO N°8 — ESTIMACION DEL PRESUPUESTO

Segun Disponibilidad Presupuestaria N°1030 de fecha 31 de mayo de 2023 emitida por el Departamento
de Salud de la Municipalidad de Quillota, por un monto de $ 45.000.000.- IVA incluido el cual no contempla
reajustes ni intereses.

Aumentos y Disminuciones del Contratado: Durante el periodo de vigencia del contrato el Departamento
de Salud podra ordenar la disminucién o aumento de las prestaciones contratadas. El aumento del
contrato serd de hasta en un 30 % del monto total del contrato, siempre y cuando exista una aprobacién
administrativa de dicha ampliacién y exista disponibilidad presupuestaria para tales efectos, esto es en
caso de que se acabe el presupuesto original disponible, para esto se debera contar con la aprobacién
presupuestaria, este aumento se materializara con la dictacién del respectivo decreto alcaldicio y la
celebracion de un anexo de contrato.

Para la presente licitacién el financiamiento corresponde al siguiente detalle:

NUMERO CERTIFICADO MONTO IVA
DISPONIBILIDAD INCLUIDO FINANCIAMIENTO
PRESUPUESTARIA
1030/2023 $45.000.000.- Fondos del Departamento de Salud

La ejecucién de la materia de las presentes Bases se contratard, a través del sistema de suma alzada, sin
reajuste y su pago se hara en la forma indicada en las presentas bases administrativas.

Para el efecto anterior, se entiende por suma alzada, la oferta a precio fijo, sin reajustes ni intereses de
ninguna especie y cuyo monto es determinado, por el proponente en base al estudio de los antecedentes
técnicos adjuntos a las presente bases; siendo dicho valor inamovible, sin que proceda, en consecuencia,
pagar mayores costos.

Por tanto, el valor del contrato.comprende el total de la materia de encargo cuya ejecucion se encomienda,
asumiendo el oferente todos los riesgos e imponderables que signifiquen mayores costos en su ejecucion,
cualquiera sea su origen, naturaleza o procedencia, e incluye ademas, el valor de los aportes y derechos a
los servicios respectivos, segun corresponda, tributos, remuneraciones, imposiciones, costos de las
garantias y, en general, sin que la enumeracidn sea taxativa, el precio del contrato comprende todo gasto
que irrogue o exija su cumplimiento, sea directo o indirecto.

Si por cualquier motivo, fuera estrictamente necesario efectuar una modificacién del contrato original
respecto de su plazo y/o monto de la adquisicién, por circunstancias excepcionales de buen servicio y
apreciables objetivamente, la Inspeccién Técnica, mediante informe debera solicitar al Director del
Departamento de Salud quien solicitara al Sr. Alcalde la dictacién de un Decreto Alcaldicio que autorice
dicho aumento, el cual dara origen a un anexo modificatorio contractual.

El aumento del monto contratado sélo podrd ordenarse siempre y cuando exista disponibilidad
presupuestaria para llevarlo a cabo. En el calculo del nuevo monto se deberan utilizar los valores
contemplados en el presente proceso de licitaciéon consignados en oferta y contrato original.

Formalizado lo anterior el adjudicatario deberd, dentro del plazo de hasta cinco (5) dias habiles, previo a
la suscripcion del anexo contractual correspondiente, aumentar en monto y plazo, mas los dias adicionales
fijados para este efecto, la garantia por Fiel Cumplimiento de Contrato en los porcentajes estipulados en
las presentes bases administrativas.

Con todo, cualquier modificacién no podra alterar la aplicacion de los principios de estricta sujecion a las
bases y de igualdad de los oferentes, como tampoco podra, en ningiin caso, aumentarse el monto del
contrato mas alla de un 30% del monto originalmente pactado, siempre y cuando exista disponibilidad
presupuestaria para llevarla a cabo.
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En caso de que el adjudicatario fuere una Unién Temporal de Proveedores, debera prorrogarse la vigencia
de dicha unién, cumpliendo con la misma formalidad de constitucion, durante el plazo total en que haya
sido ampliado el del contrato.

ARTICULO N°9 — PLAZOS

El proceso de licitacion tendra el siguiente cronograma:

PROCESO PLAZO
Dentro de 5 dias habiles contados desde la total tramitacién de la resolucion
que apruebe el llamado de la presente licitacién publica, en el portal

Publicacion de Bases de
Licitacion .
www.mercadopublico.cl.

/A contar de la misma fecha de publicacién. No se aceptan consultas por otra
[nicio de Preguntas via que no sean a través del Sistema de Informacioén, segun establece el
articulo N°27 del Reglamento de Compras Publicas.

Termino de Preguntas = |6 dias corridos, contados desde la fecha de inicio de preguntas.

Publicacién de

2 dias corridos, contados desde la fecha de término de preguntas.
Respuestas

5 dias corridos, contados desde la fecha de publicacién de la licitacién en el
portal www.mercadopublico.cl

Cierre de Recepciéonde |10 dias corridos, contados desde la fecha de publicaciéon de las Bases d
Ofertas Licitacion.

Visita a terreno

Desde el dia en que se produzca el cierre de recepcion de ofertas, en el portal

IApertura de ofertas
P www.mercadopublico.cl.

Las respuestas deberdn ser ingresadas dentro de las 48 horas corridas
contadas desde la notificacién del respectivo requerimiento, en el foro
inverso del Portal.

)Aclaracion de
Ofertas

., Hasta 14 dias corridos contados desde la fecha de cierre de recepcion de
Evaluacion fort
ofertas.

Hasta 30 dias corridos una vez terminado el proceso de evaluacién de las

)Adjudicacion o desercion R . )
ofertas y actos administrativos correspondientes

El oferente adjudicado estard obligado a aceptar la respectiva orden de
Envio orden de compra |compra dentro /de las 48 horas habiles siguientes a la fecha de envio. Esta

Orden es so6lo de informacién y término del proceso.

* Los dias de término de cada uno de los procesos detallados en caso de corresponder a un sdbado, Domingo
o Festivo serdn modificados al dia hdbil siguiente.

** El plazo de adjudicacién corresponde al periodo mdximo estimado que determina el Departamento de
Salud de Quillota para realizar el proceso de evaluaciény tramitacién de la documentacién necesaria para
materializar la adjudicacion.

ARTICULO N°10 — GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

El proponente debera Garantizar la Seriedad de su Oferta, mediante un instrumento financiero, pagadero
a la vista, de caracter irrevocable y de cobro rapido y efectivo, documento fisico o electrénico que asegure
el pago inmediato, esta garantia debera ajustarse a la Ley N°19.799 sobre documentos electrénicos, firma
electrdnica y servicios de certificacion de dicha firma. Debera extenderse a nombre de:

" I. Municipalidad de Quillota Departamento de Salud, RUT: 69.260.400-8", con vencimiento de 120
dias corridos contados desde la fecha de cierre de recepciéon de ofertas, por un monto equivalente de $
250.000 (doscientos cincuenta mil pesos), con la siguiente glosa: “Para garantizar la seriedad de la oferta
de la Licitacion Publica denominada “LICITACION CONTRATO DE SERVICIO DE INTERNET DEDICADO
PARA CENTROS DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE LA I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA” Indicando

el ID Publicado en el Portal www.mercadopublico.cl.
La presentacion de la Garantia de Seriedad de la Oferta sera obligatoria para todas las ofertas.
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Dicha garantia podra otorgarse de manera electrénica (ajustdndose a la Ley N°19.799) y debera
adjuntarse a la oferta en el portal. En el caso de garantizar la seriedad de la oferta con documento fisico
podra ser enviada por correo certificado, pero debera ser recepcionada o ser entregada hasta la fecha de
“cierre de recepcion de ofertas” y el horario indicado en portal mercado publico como plazo fatal. Lo
anterior, en la Oficina de la Direccién del Departamento de Salud de Quillota ubicado en Calle Clorindo
Véliz N.2 520 Poblaciéon México, Quillota, en el siguiente horario: lunes a jueves de 8:30 hasta 17:00 y
viernes de 08:30 hasta 16:00 hrs. Cabe mencionar que si dicho documento no se puede agregar glosa
debera adjuntar un certificado que lo exprese.

Las garantias deberan ser tomadas por el representante legal de la empresa a favor de la I. Municipalidad
de Quillota Departamento de Salud, estas no podran ser tomadas por un tercero a excepcién que el
tercero sea el propietario de la empresa que participa en la licitacion.

El oferente que no entregue la garantia de seriedad de la oferta en la fecha indicada no podra participar
en la licitacion publica materia de las presentes bases, declarandose inadmisible su propuesta.

El Documento de Seriedad de la Oferta se otorgard como caucion de la oferta presentada, pudiendo ser
ejecutada unilateralmente y por via administrativa y por la sola voluntad del Departamento de Salud de
Quillota, en caso de desistimiento de la Oferta, a través de la emision de la correspondiente Resoluciéon
esta garantia podra hacerse efectiva en los siguientes casos:

v Si el proponente cuya oferta ha sido aceptada se desiste de ella en el periodo de validez de este
documento de garantia.

v Sise comprueba por la Comisién Evaluadora de Licitacién la falsedad de la informacién presentada en
documentos de mddulos de anexos Administrativo, Técnico y Econédmico.

v Si el proponente cuya oferta ha sido aceptada y no hace entrega de la Garantia de Fiel y Oportuno
Cumplimiento del Contrato, dentro del plazo establecido en las presentes Bases de Licitacion.

Si dentro de este plazo de Garantia no se pudiere efectuar la adjudicacién El Departamento de Salud de
Quillota solicitara a los oferentes, antes de la fecha de expiracién de la garantia, la prérroga respectiva por
un plazo de 60 dias habiles si alguno de ellosno lo hiciera, dicha oferta sera declarada inadmisible.

El Documento de la Seriedad de la Oferta estara disponible para los proponentes no adjudicados, en el
plazo de 10 dias contados desde la notificacién de la adjudicacién via Portal Web Mercado Publico, salvo
respecto del oferente que hubiere obtenido el segundo lugar en el puntaje de evaluacién, ya que para
resguardar una posible readjudicacion, su garantia sera devuelta una vez suscrito el contrato.

Al proponente cuya propuesta sea adjudicada por el Departamento de Salud de Quillota, la Garantia de la
Seriedad de la Oferta les serd devuelta una vez que se efectie la entrega de la Garantia de Fiel
Cumplimiento del Contrato.

En el caso de que la licitacion fuese declarada inadmisible, el Documento de Seriedad de la Oferta estara
disponible para los proponentes en el plazo de 10 dias contados desde la notificacién de la Resolucién que
dé cuenta de la inadmisibilidad.

Para solicitar la devolucién del documento de garantia, deberda enviar un correo electrénico a
francisca.olivares@saludquillota.cl con copia a finanzas@saludquillota.cl para que proceda a la
devolucién del documento, o solicitarla por carta certificada dirigida a la Subdireccién de Finanzas del
Departamento de Salud de Quillota.

Para tal efecto, los oferentes deberan solicitar por escrito la restitucién al Departamento de Salud de
Quillota, quien dara el visto bueno para su retiro fisico en la Unidad de Tesoreria, dependiente de la
Subdireccién de Finanzas del Departamento de Salud de Quillota.

ARTICULO N°11 — PRESENTACION DE LA PROPUESTA
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El oferente deberd publicar su oferta econdmica, como valor total neto, sin impuestos, en
www.mercadopublico.cl_hasta la fecha que se indique en dicho Portal. En ella se debe incluir todos los
gastos asociados a la misma. El valor de la oferta debera ser igual a lo informada en el Anexo N23 Oferta
Econémica (valor total neto).

A su vez, debera consignar en Anexo N°3, los valores netos (sin impuestos).

El precio por ofertar sera en moneda nacional (pesos chilenos) y no podra modificarse durante toda la
vigencia del contrato, por cuanto el valor ofertado no devengara intereses.

Los antecedentes y documentos requeridos en las presentes bases deberan ser presentadas en el Portal
de Compras Publicas www.mercadopublico.cl en la fecha y hora indicada en el mismo. No se aceptaran
ofertas que se presenten por un medio distinto al establecido en estas Bases, a menos que se acredite la
indisponibilidad técnica del sistema, de conformidad con el articulo N°62 del Reglamento de la Ley de
Compras.

Sera responsabilidad de los oferentes' adoptar las precauciones necesarias para ingresar oportuna y
adecuadamente sus ofertas.

Es de responsabilidad de los oferentes presentar en sus propuestas toda la informacién requerida en las
presentes bases, de tal modo que sea entendible y permita una evaluacion objetiva, certera y transparente.

Todos los antecedentes y Anexos se deberan adjuntar a la respectiva oferta, con el nombre del oferente
correspondiente, en formatos digitales, con la informacion solicitada completa y debidamente firmados.

Los antecedentes presentados deberan permitir la completa revisiéon y comprension de la oferta. Los
antecedentes deberan concordar entre si y ser legible.

La presentacion de las ofertas debe ser ingresadas en el Mercado Publico con la razén social inscrita en
ChileProveedores.

ARTICULO N°12 —VALIDEZ DE LA OFERTA

Se establece que el Departamento de Salud de Quillota asumira como oferta oficial el valor total neto
consignado en el Anexo N°3 “Oferta-Econdmica”, el que sera considerado para evaluacion de la oferta.

Cabe sefialar que las ofertas tendran una vigencia minima de 120 dias corridos a contar de la fecha de cierre
de recepcién de ofertas. Si se lleva a cabo una readjudicacién, este plazo se extendera por 60 dias habiles
adicionales.

ARTICULO N°13 —DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA OFERTAR

Los Proponentes interesados deberan realizar su oferta a través del Sistema de Informacién de la
Direccién de Compras y Contratacién Puiblica www.mercadopublico.cl debiendo para ello ingresar en
forma digital o electrénica, en el médulo de Anexos Administrativos, Técnico y Econémico, los documentos
que esta entidad adjunta, segin corresponda lo siguiente:

Cabe sefialar que el Departamento de Salud de Quillota se reserva el derecho de verificar la autenticidad
de los datos informados.

Antecedentes Administrativos:

v Anexo N°1 Identificacion del oferente: quien debera llenar todos los datos y antecedentes
solicitados en este anexo.
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En el caso de unién temporal de proveedores, el documento que formaliza la unién debe establecer, a
lo menos, la solidaridad entre las partes respecto de todas las obligaciones que se generen para con el
Departamento de Salud de la . Municipalidad de Quillota y el nombramiento de un apoderado o
representante comun con poderes suficientes. Este acuerdo que debera materializarse por escritura
publica y presentarse al momento de la suscripcién del contrato. Sin perjuicio de lo cual, al momento
de presentar la oferta, debera manifestarlo en el Anexo N°1 Identificacién del Oferente.

v Anexo N°2 Declaraciéon Jurada Simple: de Conocimiento y Aceptacion de las Bases de licitacion: en
que el proponente declara estar en conocimiento' de las caracteristicas generales del servicio a
contratar, de su situacion legal, de los antecedentes que forman parte de esta propuesta y de la
aceptacion de ésta en todas sus partes, asi como la facultad privativa del Departamento de Salud de
Quillota de adjudicar la licitacién.

v Patente Municipal vigente.

Vv Boleta de Garantia de Seriedad de la Oferta.
Documentos obligatorios:

Antecedentes economicos (OBLIGATORIO):

v Anexo N°3 Oferta Econémica: debera sefialar el valor mensual neto y el valor total neto del
servicio, sin impuestos. En ella se debe incluir todos los gastos asociados a la misma.

Antecedentes técnicos (OBLIGATORIO):

v Anexo N°4 Oferta Técnica: completar segin las indicaciones sefialadas.
Las ofertas que no cumplan con los requisitos establecidos en las bases técnicas no continuaran
al proceso de evaluacion y seran consideradas inadmisibles.

v Anexo N°5: Experiencia de la Empresa:

e Experiencia técnica ‘del proveedor en servicios afin a la licitacién, en instituciones publicas y/o
privadas, Cada proyecto debe ser acreditado mediante 6rdenes de compra, contratos, facturas u
otros documentos.

e (Cada proyecto debe ser acreditado mediante 6rdenes de.compra, contratos, facturas u otros
documentos, de no-ser documentada la experiencia, no se considerara en el presente anexo.

e Solo se evaluaran las experiencias relacionadas'con el rubro.

v Anexo N°6 Coordinador del Contrato: quien sera el interlocutor con el Departamento de Salud para
coordinar todo lo referente al contrato.

En el caso de los anexos, éstos deberan contar con la firma del representante respectivo y deben ser
digitalizados en formato PDF, DOC o JPEG, dichos anexos no podran ser modificados.

CABE MENCIONAR QUE CADA OFERENTE DEBERA PRESENTAR TODOS LOS DOCUMENTOS MENCIONADOS EN
ESTE ARTICULO COMO “DOCUMENTOS OBLIGATORIOS”, PARA QUE SU PROPUESTA SEA EVALUADA, DE LO
CONTRARIO SERA CONSIDERADA INADMISIBLE.

SILOS “DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS” NO SE ADJUNTASEN POR ERROR U OMISION FORMAL, SE PODRAN
SOLICITAR A LOS OFERENTES A TRAVES DE UNA ACLARACION DE OFERTA O "FORO INVERSO” EN
WWW.MERCADOPUBLICO.CL, PARA QUE PUEDAN SER SUBSANADOS, ADJUNTANDOLOS A LA PLATAFORMA
DE MANERA POSTERIOR.

ARTICULO N°14 — DE LA APERTURA
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En el acto de apertura, realizado de forma electrénica en el Sistema de Compras Publicas, el Departamento
de Salud de Quillota a través de la comision sdlo revisara que todas las propuestas y documentos hubiesen
sido presentados via electronica en el portal en tiempo y forma, juntamente con verificar la presentacion
en soporte papel o electrdnica de la de garantia de seriedad de la oferta.

Posteriormente la Comisiéon Evaluadora serd la encargada de la verificacién y estudio en detalle de la
informacion entregada en dichos documentos y/o anexos, también de los requisitos formales para su
presentacion.

En la eventualidad que en el portal www.mercadopublico.cl no se encuentre operativo en la fecha y hora
programada para la recepcién y apertura de las ofertas, esta serd suspendida transitoriamente hasta que
las condiciones técnicas permitan realizar dicho procedimiento.

Sélo se tomaran en consideracion las propuestas presentadas hasta la fecha y hora sefialadas en el Portal,
por lo que una vez iniciado este proceso no se admitird propuesta alguna, ni modificaciones de las
presentadas, ni pedidos de explicaciones o aclaraciones por parte de los Oferentes. Los oferentes que al
momento de la apertura no presentaran todos.los anexos y antecedentes “obligatorios”, no podran
continuar el proceso licitatorio, declardndose rechazada la oferta.

ARTICULO N°15 —ACLARACION DE LAS OFERTAS

Si con posterioridad a la apertura de las ofertas, durante la evaluaciéon, la Comisiéon de Evaluacién
detectare errores u omisiones formales, éstos podran ser salvados previa solicitud de la comision
sefalada, siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos
oferentes una situacion de privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en tanto no afecten los
principios de estricta sujecién alas bases y de igualdad de los oferentes. Dicha solicitud sera informada
al resto de los oferentes a través del Sistema de Informacién de Compras y Contrataciones de la
Administracidén, sefialaindose ademas el plazo fatal de dos (2) dias habiles para la correccion de estas
omisiones, contado precisamente desde el requerimiento informado por el sistema.

El Departamento de Salud de Quillota sélo permitira la presentacion de certificaciones o antecedentes
que los oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas
certificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo
para presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para
presentar ofertas y el periodo de evaluacidén. Lo anterior, se entiende sin perjuicio de las consecuencias
que tendra en el resultado final de la evaluacion la falta de oportuno cumplimiento de los requisitos
formales, conforme con los criterios de evaluacién contenidos en el articulo N°20 de las presentes bases.

La Comisidon Evaluadora rechazara aquellas ofertas que no cumplan con los requisitos y condiciones
establecidos' en las presentes bases de la licitacién, y no se podrdn corregir errores aritméticos que
presenten las ofertas.

Son cuestiones de fondo, que no pueden ser saneadas:

a) La ausencia o ilegibilidad de documentos legales del proponente en formato digital o de los
documentos técnicos y econdémicos de la oferta.

b) La no entrega o presentacion de la Garantia de Seriedad de la Oferta, su plazo y monto equivocos o
erroneos.

c) Lano entrega de cualquiera de los documentos establecidos como obligatorios, segtin Art. N°13 de las
presentes bases de licitacion.

El andlisis de las ofertas presentadas se realizard en conformidad con metodologia establecida en el
articulo N°19, en base a los antecedentes efectivamente entregados por cada proponente a través del
portal de ChileCompra (www.mercadopublico.cl) en médulos de Anexos Administrativo, Técnico y
Econémico de manera tal que la Comisidon pueda ponderar los aspectos y objetivos principales de la
materia del proyecto.
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Toda informacién que se demuestre falsa, alterada o maliciosamente incompleta y que altere el principio
de igualdad de los proponentes sera estimada fraudulenta, siendo causal de eliminacion del oferente de
la etapa de evaluacion y adjudicacion de la propuesta.

De dicha evaluacién emanara un Informe de Evaluacién en el cual se consignaran las razones técnicas,
econdmicas y juridicas de la ponderacién obtenida por cada una de las ofertas presentadas. Cabe sefialar
que la aplicacion de la metodologia establecida dara como resultado final en orden descendente de una
propuesta de adjudicacion, sugiriendo la Comision al Director del Departamento de Salud quien enviara
al Sr. Alcalde, si correspondiere, adjudicar la licitacion a favor del proponente que haya obtenido el mayor
puntaje.

En el caso que un oferente no provea toda la informacién requerida a través de los Anexos obligatorios
solicitados por el Departamento de Salud de Quillota, se podra dejar fuera su oferta por considerar
relevantes los documentos faltantes.

En todo caso y segtin corresponda el Departamento de Salud de Quillota, se reserva el derecho de efectuar
un nuevo proceso de licitacion.

ARTICULO N°16 — PROHIBICION DE CESION Y/O TRANSFERENCIA

El proveedor no podra transferir o traspasar en forma alguna, total ni parcialmente los derechos y
obligaciones que emanen del contrato, como tampoco constituir gravdmenes sobre éste.

La persona natural o juridica que en virtud del contrato asuma las obligaciones en los términos fijados en
las presentes bases y demas documentos, los cuales se entienden plenamente conocidos, no podra bajo
ningun titulo, ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente el presente contrato.

El incumplimiento o infraccién respecto de la entrega del contrato a un tercero, dara a lugar a la facultad
del Departamento de Salud de Quillota a poner término anticipado del contrato.

El ejercicio de la atribucién antes sefialada no dara a derecho a indemnizacién o pago de ningun tipo a
favor del adjudicatario, perdiendo como sancién tan pronto-como se ponga término anticipado al contrato,
la garantia que avala el cumplimento de éste, sin perjuicio de las demas acciones legales que pudieren
corresponderle al Departamento de Salud de Quillota.

ARTICULO N°17 — SUBCONTRATACION

Cabe mencionar también que dicho prestador no podra subcontratar los trabajos que sean esenciales
para el cumplimiento del presente contrato.

ARTICULO N°18 — VISITA A TERRENO

Todos los Participantes de este proceso de licitacién, deberdn reunirse, en el Departamento de Salud
Municipal, ubicado en calle Clorindo Veliz N°520, Poblacién México, Quillota, de acuerdo al dia y hora que
se indica en la ficha de licitacién, lo anterior, se certifica con la confeccion de un Acta de Asistencia, en
donde se registra el nombre y cédula de identidad de quien asista sea el representante legal o un
mandatario de la empresa o sociedad participante que concurra, el que debera firmar dicha acta, la Unidad
Técnica entregara algunas consideraciones respecto a la materia de encargo para posteriormente realizar
una visita a terreno a las dependencias.

Las direcciones de los centros son:

Centro Direccion
Centro de Salud Dr. Miguel Concha Maipu 902, Quillota.
Centro de Salud Cardenal Raul Silva | Calle Las Industrias S/N, Quillota.
Henriquez
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Departamento de Salud (Villa Maxico) Clorindo Veliz N°520, Poblacién México,
Quillota.
Departamento de Salud (Peuco) Camino internacional S/N, Parcela el Peuco lote

1-1 A2 - Km 12, (coordenadas google maps; -
32.861051,-71.228941), Quillota.

Cabe mencionar que todo oferente debera trasladarse por su cuenta para visitar los recintos mencionados.

Asimismo, se deja constancia que dicha visita es de caracter OBLIGATORIO, por lo tanto, aquel oferente
que no asista a dicha visita se considerara su oferta inadmisible.

ARTICULO N°19 — METODO DE EVALUACION DE OFERTAS

Para la evaluacion de las ofertas se calificaran los siguientes criterios, con las ponderaciones que para
cada caso se indican:

CRITERIO PONDERACION
Precio 45%
Experiencia de la empresa. 30%
Tiempo de respuesta en caso de fallas. 20%
Cumplimiento de requisitos formales 5%
Total 100%

Formula Evaluacion = Precio *0,45 + Experiencia de la empresa *0.30 + Tiempo de respuesta en caso de
fallas *0.20 + Cumplimiento de Requisitos Formales *0.05

ARTICULO N°20 — CRITERIOS DE EVALUACION

e PRECIO (45%): Para las ofertas que se ajusten a los requerimientos de las bases de licitacion se
evaluara mediante la siguiente férmula:

Valor de la oferta mas
Econdémica

Valor Oferta (i)

100=

Siendo Oferta (i): El valor total neto informado por cada oferente en Anexo N23.

e EXPERIENCIA DE LA EMPRESA (30%): Este criterio sera evaluado de acuerdo con la siguiente tabla:

EXPERIENCIA DE LA EMPRESA PUNTAJE
Mas de 6 adjudicaciones, contratos o facturas 100
6 adjudicaciones, contratos o facturas 80
Entre 3 a 5 adjudicaciones, contratos o facturas 60
Menor o igual a 2 adjudicaciones, contratos o facturas 20

v Experiencia técnica del proveedor en servicios afin a la licitacion, en instituciones publicas y/o
privadas.

v Cada proyecto debe ser acreditado mediante 6rdenes de compra, contratos, facturas u otro
documento. De no ser documentada la experiencia la oferta se considerara inadmisible.

v Solo se evaluaran las experiencias relacionadas con el rubro.
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e TIEMPO DE RESPUESTA EN CASO DE FALLAS (20%)

TIEMPO PUNTAJE
Menor a 2 horas 100
Entre 2 a 4 horas 80
Mayor a 4 y hasta 8 horas 60

Las ofertas que sobrepasen las 8 horas de respuesta encaso de fallas se consideraran inadmisible.

e CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES (5%): Todo proveedor que, al momento de presentar
su oferta de cabal cumplimiento a los requisitos formales exigidos en la Bases de la licitacion segun
articulo N°13, obtendra el mayor puntaje asignado a este criterio, a su vez los oferentes que subsanen
vicios formales con posterioridad a solicitud del mandante a través del foro inverso en el portal, en los
plazos establecidos para ello obtendran el menor puntaje.

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES PUNTAJE
El Oferente cumple con todos los requisitos formales exigidos en la Bases de 100
la licitacion segtin articulo N°13
El Oferente No cumple con todos los formales exigidos en la Bases de la 1

licitacién segun articulo N°13 y los acompafio con posterioridad.

El Oferente que no subsane vicios formales y no adjunte los antecedentes solicitados a través del
foro inverso del portal, en los plazos establecidos se considerara su oferta inadmisible.

ARTICULO N°21 — RESOLUCION DE EMPATES

En el caso de que dos o mas oferentes-una vez efectuado el proceso de evaluacién, hubiesen coincidido y
obtenido el mismo puntaje considerando un decimal, el Departamento de Salud, considerara los siguientes
criterios de evaluacién para seleccionar la oferta mas conveniente:

Precio.

Experiencia de la empresa.

Tiempo de respuesta en caso de fallas.
Cumplimiento de requisitos formales.

B W =

El mecanismo de resolucion'de empates se desarrolla.en caso de igualdad de puntaje obtenido por los
oferentes, seleccionando en este caso al oferente con mayor puntaje en el criterio Precio, si persiste la
igualdad se seleccionara-al oferente con mayor puntaje en el criterio Experiencia de la empresa si
persiste la igualdad se seleccionara al oferente con mayor puntaje en el criterio Tiempo de respuesta en
caso de fallas, finalmente la igualdad se seleccionara al oferente con mayor puntaje en el criterio
Cumplimiento de requisitos formales considerando dos decimales.

De persistir el empate se considerard como criterio definitorio la prontitud en presentar la respectiva
oferta por parte de los oferentes, quien suba primero su respectiva oferta tendra prioridad.

ARTICULO N°22 — EVALUACION DE OFERTAS

La evaluacion de la propuesta sera realizada por una Comisién Evaluadora nombrada exclusivamente para
esta licitacion mediante Decreto Alcaldicio. Esta evaluacién se realizard en conformidad con la
metodologia establecida en las presentes Bases. Esta comision estudiara todos los antecedentes que hayan
sido presentados por los oferentes.

Toda informaciéon que se demuestre falsa, alterada o maliciosamente incompleta y que altere el principio
de igualdad de los proponentes serd estimada fraudulenta, siendo causal de eliminacién del oferente de
la etapa de evaluacién y de adjudicacién de la propuesta.

ARTICULO N°23 — DE LA COMISION EVALUADORA
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El plazo de evaluacion de las ofertas sera de hasta 14 dias corridos contados desde la fecha de cierre de
recepcion de ofertas.

La evaluacion de la propuesta serd realizada por una Comisién Evaluadora, nombrada por Decreto
Alcaldicio exclusivamente para esta licitaciéon y estard compuesta por al menos tres funcionarios del
Departamento de Salud de Quillota, de manera de garantizar la imparcialidad y competencia entre los
oferentes.

Establécese que los integrantes de la Comision Evaluadora, son sujetos pasivos conforme a la Ley
N220.730, que regula el Lobby y las Gestiones que representen intereses particulares ante las autoridades
y funcionarios.

Queda estrictamente prohibido el agendar a solicitud de terceros reuniones o visitas que tengan por
objeto promover, defender o representar cualquier interés particular con integrantes de la Comision
Evaluadora durante el proceso de licitacion.

Todo contacto o consulta, que tenga relaciéon con ‘el proceso de licitacién, debe obligatoriamente ser
realizado a través del sistema de informacién de la plataforma de licitaciones de Mercado Publico
www.mercadopublico.cl

Asimismo queda estrictamente prohibido, el ofrecer o donar regalos, premios o pagos de cualquier tipo o
naturaleza a funcionarios municipales o a cualquier otro que tenga directa o indirecta relacién con el
proceso de licitacién.

ARTICULO N°24 — DE LA ADJUDICACION O DESERCION

La Comisiéon nombrada especialmente para este fin, propondra adjudicar al oferente, que obtenga el
mayor puntaje en la evaluacién; siendo-aprobado el acto administrativo mediante Decreto Alcaldicio de
Adjudicacion,

El Departamento de Salud de Quillota adjudicara a un tinico oferente, considerando los criterios de
evaluacién establecidos en las presentes Bases.

En caso de no cumplirse con la fecha indicada de adjudicacién de las presentes bases de licitacion, el
Departamento de Salud de Quillota publicard una nueva fecha en el portal www.mercadopublico.cl
indicando alli las razones del retraso.

En caso de afectar una causal de inhabilidad a algin integrante de la Unién Temporal de Proveedores, ésta
debera decidir si continuara con el respectivo procedimiento de contratacion conlos restantes integrantes
no inhabiles de la misma, o desistira de su participacion en el respectivo proceso.

El proponente favorecido, también denominado proveedor o adjudicatario, una vez notificado de la
resoluciéon a través del Sistema ChileCompra, deberad acordar con el Departamento de Salud, la fecha
efectiva de suscripcién del contrato, cuando corresponda y entrega de la garantia respectiva, incluido el
Certificado de Habilidad de Estado de Inscripcién en Chile Proveedores.

24.1 — DE LAS OFERTAS

Cuando en una propuesta se presentase una sola oferta, la Comisién de Evaluacién procedera a evaluar
los antecedentes de acuerdo con los criterios de evaluacién y ponderaciones establecidos en las presentes
bases, pudiendo eventualmente proponer su adjudicacién, inadmisibilidad o desercién. Segin lo
establecido en el articulo N°9, inciso segundo de la Ley N°19.886.

El Departamento de Salud, declarara inadmisibles las ofertas cuando estas no cumplieren los requisitos
establecidos en las bases.

Declarara desierta una licitacién cuando no se presenten ofertas, o bien, cuando éstas no resulten
convenientes a sus intereses. En ambos casos la declaracién debera ser por la dictacion de un Decreto
Alcaldicio.
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En caso de no cumplirse con la fecha indicada de adjudicacion de las presentes bases de licitacion, el
Departamento de Salud publicara una nueva fecha en el portal www.mercadopublico.cl, indicando alli las
razones del retraso.

La fecha aproximada de adjudicacién sera el dia indicado en el portal y de acuerdo a lo que establece el
art. 41 del Reglamento de la Ley 19.886, las razones de un eventual incumplimiento del plazo de
adjudicacion inicialmente establecido pueden ser las siguientes:

No se logré conformar la comisién evaluadora dentro de la fecha correspondiente.
Retraso del Decreto de Adjudicacién, por compromisos del Alcalde, Director y sus Subrogantes.
Por ausencia involuntaria del encargado del proceso.

Por motivos de fuerza mayor emergencia y otros imprevistos.

NS S S«

Por reasignacion del item o del presupuesto asignado.

En caso de que se produjese una prorroga, ésta serd realizada en el icono respectivo del portal
www.mercadopublico.cl "mostrar fechas" de la licitacion, incluyendo las razones de incumplimiento del
plazo de adjudicacidn inicial.

En la eventualidad que el oferente adjudicado desista de su oferta, el Departamento de Salud de Quillota,
podra adjudicar al oferente que obtuvo el segundo lugar y asi sucesivamente, notificando esta situacién a
la direcciéon de compras y contrataciones publicas y hard efectiva la garantia de seriedad de la ofertay /o
fiel cumplimiento de contrato que obre en su poder.

ARTICULO N°25 — READJUDICACION

La inobservancia de las obligaciones consistentes en suscribir el contrato y rendir la garantia de fiel
cumplimiento del mismo y aceptar.la orden de compra o tratdndose de una Unién Temporal de
Proveedores, de entregar el instrumento publico que la formalice, dentro del plazo sefialado para la
suscripcion de aquél, sea por desistimiento. o simple omision, habilita al Departamento de Salud de
Quillota, para dejar sin efecto la adjudicacién y hacer efectiva la Garantia de Seriedad de la Oferta.

Dichas acciones, una vez aplicadas, tendran caracter de irreversible, en cuyo evento y sin llamar a una
nueva licitacién, el Departamento de Salud de Quillota, podra readjudicar la licitacién al oferente que, de
acuerdo con el resultado de la evaluacidn le siga en puntaje y asi sucesivamente, a menos que, de acuerdo
con los intereses del Departamento de Salud de Quillota, se estime conveniente declarar desierta la
licitacién.

ARTICULO N°26 — FORMALIZACION DEL CONTRATO

Una vez resuelta la licitacién, el Adjudicatario previo-a la suscripcién del respectivo contrato, debera
certificar que se encuentra inscrito en el Registro de Proveedores de ChileCompray en caso de tratarse de
una Union Temporal de Proveedores, sin perjuicio de acreditar su inscripcién y habilidad respecto de cada
uno de sus integrantes, si correspondiere, debera hacer entrega del documento en la cual conste el
acuerdo de constitucion de dicha unién, so pena de resolverse la adjudicacién en caso de incumplimiento.
En dicho documento se debera establecer, ademas, la solidaridad entre las partes respecto de todas las
obligaciones que se generen con el Departamento de Salud de Quillota, y se deberd nombrar un
representante o apoderado comun con poderes suficientes. La vigencia de la Unién Temporal de
Proveedores no podra ser inferior al plazo de vigencia del contrato adjudicado.

Adjudicada la presente licitacién, se celebrara un contrato para la prestacién del servicio objeto de la
presente licitacidn entre el Departamento de Salud de Quillota y el proponente adjudicado. Dicho contrato
sera redactado por el Departamento de Salud de Quillota y se entendera perfeccionado con la firma del Sr.
Alcalde de la I. Municipalidad de Quillota y del oferente adjudicatario de la presente licitacion.
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El Proponente adjudicado tendra el plazo de diez (10) dias habiles, contados desde la fecha de Notificacién
de la Adjudicacidn a través del sistema ChileCompra para suscribir el contrato y presentar certificado de
habilidad en el Registro de Proveedores del Estado Chileproveedores.

Todos los gastos del contrato que se originen por su celebracién y/o protocolizacién, seran de cargo
exclusivo del adjudicatario, quien debera hacer entrega de siete (7) copias al Departamento de Salud de
Quillota.

ARTICULO N°27 — PERIODO DE VIGENCIA DEL CONTRATO

El contrato tendra vigencia desde el 04 de diciembre de 2023 y por periodo de 36 meses. Por otra parte,
cualquiera de las partes, podra ponerle término sin expresion de causa en cualquier momento de la
vigencia, dando aviso a la otra, mediante comunicacion por escrito a lo menos con 30 dias corridos de
anticipacion.

ARTICULO N°28 — TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO
28.1 - POR INCUMPLIMIENTO DEL PROVEEDOR

El contrato se entendera resuelto administrativamente, por incumplimiento grave de parte del proveedor
delas obligaciones contraidas en virtud del contrato, tal como se indica en el articulo N°29 de las presentes
bases previo informe del Inspector Técnico del Contrato, que debera ser puesto en conocimiento del
adjudicatario para que éste formule sus descargos, por escrito, dentro del término de cinco (5) dias habiles
y con lo que exponga, o en su rebeldia, el alcalde podra decretar la resolucion o término del contrato, por
medio de Decreto Alcaldicio fundado. Contra esta decisiéon procedera recurso de reconsideracion, en los
términos previstos en la Ley N°19.880. Las notificaciones se practicaran personalmente o por carta
certificada.

En relacion con la suma que corresponda pagaral proveedor, se estipula que sdlo se pagara todos aquellos
servicios que efectivamente hayan sido entregados hasta la fecha de notificacién, de acuerdo con los
valores adjudicados, conforme lo determine la Inspeccién Técnica del Contrato, previo los descuentos que
segun su naturaleza corresponda efectuar.

El proveedor perdera como sancion, tan pronto como se ponga término anticipado al contrato, la garantia
que avala el cumplimento de este, sin perjuicio de las demas acciones legales que pudieren corresponderle
al Departamento de Salud de Quillota para el completo resarcimiento de los perjuicios efectivamente
ocasionados.

28.2- RESOLUCION O TERMINO UNILATERAL DEL CONTRATO

El contrato quedard resuelto por disposicién del Departamento de Salud de Quillota, si ocurriera
cualquiera de los siguientes eventos:

a) Si el Oferente no concurre a la firma del Contrato o no acredita su Inscripcién en el Registro de
Proveedores a cargo de la Direccién de Compras'y Contrataciéon Publica CHILECOMPRA, en los plazos
estipulados en las presentes bases;

b) Siel oferente adjudicatario, rechaza la Orden Compra emitida;

c) Sihabiendo firmado el contrato o aceptado la orden de compra, seglin corresponda, no hace entrega
de la Garantia por Fiel Cumplimiento de este.

e) Porincumplimiento grave y reiterado de las obligaciones que emanan del contrato;

f)  Siel proveedor no realiza la entrega del servicio materia de encargo del presente proceso licitatorio,
o ha disminuido el ritmo de cumplimiento a un extremo que a juicio de la inspeccién técnica equivale
a un abandono;

g) Sien el curso de la vigencia del contrato, el proveedor fuera sancionado con multas que alcanzaren
el limite maximo previsto en las bases.

h) Cuando el proveedor fuese condenado por algin delito que merezca pena aflictiva. Tratandose de
sociedades colectivas y/o empresas individuales de responsabilidad limitada, cuando lo fuese
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algunos de los socios o constituyente y tratdndose de sociedades de capital, cuando lo fuere alguno

de los miembros del directorio, titulares o no.

i)  Por quiebra, sujecién a procedimiento concursal de liquidaciéon de la Ley N°20.720, cesion de bienes

o notoria insolvencia del proveedor del suministro, a menos que se mejoren las garantias entregadas

a satisfaccion del Departamento de Salud de Quillota o las existentes sean suficientes para garantizar

el cumplimiento del contrato.

j)  Siel proveedor es una Compaiiia y va a su liquidacién.
k) Poracreditarse, respecto de un adjudicatario que constituyere una Unién Temporal de Proveedores,
alguna de las siguientes causales:

1) La constatacion que los integrantes de la Unién Temporal de Proveedores constituyeron dicha
figura con el objeto de vulnerar la libre competencia. De verificarse tal circunstancia, se
remitirdn los antecedentes pertinentes a la Fiscalia Nacional Econémica.

2) Si uno de los integrantes de la Uniéon Temporal de Proveedores se retira de ésta y dicho
integrante reuniese uno mas caracteristicas esenciales objeto de la evaluaciéon de la oferta.

3) Si se ocultare informacion relevante para ejecutar el contrato, que afecte a cualquiera de sus
miembros.

4) Si se presentare inhabilidad sobreviviente en alguno de sus integrantes, en la medida que la
Unién Temporal de Proveedores no pueda continuar ejecutando el contrato con los restantes
miembros, en los mismos términos adjudicados.

5) Sise disolviere la Union Temporal de Proveedores.

Las circunstancias sefialadas en los parrafos anteriores deberan ser calificadas mediante un informe
emitido por el inspector técnico y la decisiéon de resolver el contrato deberd ser adoptada mediante
Decreto Alcaldicio del Sr. Alcalde.

En cualquiera de estos eventos, el adjudicatario perdera como sancién, tan pronto como se decrete la
resolucion del contrato, las garantias que avalan su cumplimento.

No obstante, lo anterior, el Departamento de Salud de Quillota, tendra el derecho alternativo de decretar
la resolucidon u optar por exigir el cumplimiento forzado del contrato, caso este dltimo, en que el
adjudicatario también perdera la garantia a titulo de clausula penal, sin perjuicio del ejercicio de las
correspondientes acciones legales para el complemento' resarcimiento de los dafios efectivamente
causados al Departamento de Salud de Quillota, en cualquiera de ambos casos.

28.3 - PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCION

Los incumplimientos sefialados en el parrafo anterior deberan ser calificados mediante un informe
emitido por la inspeccién técnica del contrato, que acredite la procedencia de 1a medida propuesta, el que
debera ser comunicado al proveedor, mediante notificacion escrita para que éste, dentro del término de
diez (10) dias habiles, formule los descargos que estime conveniente, por escrito.

Con la respuesta del proveedor, o en su rebeldia, el alcalde adoptara una decisién por medio de Decreto
Alcaldicio, en el plazo maximo de veinte (20) dias habiles, la que debera ser comunicada por escrito, a
través de un medio que acredite fehacientemente su notificacién.

El proveedor podra interponer recurso de reconsideracion de la resolucién que ordene el término
anticipado del contrato, dentro del plazo de cinco (5) dias habiles, el que sera resuelto por el Director del
Departamento de Salud, previo informe del Inspector Técnico respectivo, a mas tardar dentro de los
treinta (30) dias habiles siguientes a la fecha de ingreso del recurso.

28.4 - RESCILIACION

Correspondera la resciliacién cuando de comun acuerdo entre el Departamento de Salud de Quillota
previa conformidad con el proveedor decidan ponerle término y liquidar anticipadamente el contrato. Con
tal objeto, la parte interesada en dicha resciliacién deberd formular una presentacién por escrito con
treinta (30) dias corridos de anticipacién a la otra parte, y ésta aceptarlo. Se perfeccionara esta resciliacion
mediante la formalizacién del acuerdo respectivo.
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El proveedor debera adoptar los resguardos necesarios para el fiel cumplimiento de las obligaciones
contraidas hasta el momento de término efectivo del contrato. Una vez formalizado el acuerdo a
satisfaccion de las partes, se procedera a desafectar la garantia respectiva.

28.5 - FALLECIMIENTO DEL PROVEEDOR O DISOLUCION DE LA SOCIEDAD O UNION TEMPORAL
DEPROVEEDORES.

En caso de fallecimiento del proveedor, si se tratare de una persona natural o disolucién de la empresa o
sociedad en caso de que éste sea persona juridica o término anticipado de la Unién Temporal de
Proveedores, si estuviere constituido como tal, se procedera a dar término del contrato y si existieran
pagos, garantias o retenciones a su favor, éstos se giraran a sus herederos, causahabientes o sucesores,
previa suscripcién del correspondiente finiquito. Lo mismo sucederd si se declarase, voluntaria o
forzadamente, el término de giro del proveedor.

ARTICULO N°29 — CAUSAS DEL TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

El contrato quedara terminado, por disposicion del Departamento de Salud de Quillota en los casos
seflalados en el articulo 13° de la Ley N°19.886 y articulo N°77 del Reglamento de dicha Ley, ademas de
los siguientes casos:

a) Si a juicio de la Unidad Técnica no se ha ejecutado correctamente lo ofertado o no cumple con las
obligaciones estipuladas.

b) Si conforme a la autorizacién presupuestaria que, anualmente provienen desde el Departamento de
Salud de Quillota, no existiera presupuesto disponible para el correspondiente ejercicio
presupuestario.

c) Siel oferente no cumple con las Obligaciones Laborales y Sociales de los trabajadores (Ley N°20.238).

d) Si el Oferente supera el limite de multas previsto en las bases.

Si se verifica cualquiera de las situaciones enunciadas anteriormente, el Departamento de Salud de
Quillota podra proceder a poner término al contrato, dictando la resolucidn correspondiente, la cual, a su
vez, serd publicada en el sistema de informacién.

ARTICULO N°30 — DE LAS OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

Sin perjuicio del fiel, oportuno y estricto cumplimiento de las obligaciones que las bases de licitacién y el
Contrato impongan al proveedor, éste respondera directa por todos los dafios y perjuicios que causaren a
terceros, durante o con motivo de la entrega de la materia de encargo del presente proceso licitatorio, aun
cuando cualquiera de dichas circunstancias provenga de un error, negligencia o imprudencia de parte suya
o de sus dependientes.

El Proveedor deberd, ademas:

v Como obligacién esencial, dar cumplimiento a todo lo estipulado en el Contrato, entendiéndose
incluidos en el Contrato, las bases administrativas y bases técnicas de licitacion, los anexos, Consultas
y/o Aclaraciones, si las hubiere, y demas antecedentes que forman parte de la presente propuesta.

v Someterse a la fiscalizacion e instrucciones que disponga el Inspector Técnico del Contrato, el que
correspondera a un profesional del Departamento de Salud de Quillota, nombrado para este efecto, a
fin de comprobar el correcto desarrollo del contrato y su eficiente ejecucion.

v Dar respuesta oportuna y certera, a las observaciones o requerimientos planteados por la Inspeccién
Técnica del Contrato durante la vigencia del contrato.

v Por ultimo, en el contexto de la emergencia sanitaria por coronavirus SARS-CoV2 del sindrome
respiratorio agudo causante de la enfermedad COVID-19, el proveedor, debe adoptar todo resguardo
y medida necesaria para proteger la vida y salud de sus trabajadores o de terceros en la prestacion del
suministro en terreno.
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ARTICULO N°31 — MULTAS

El Departamento de Salud de Quillota, se reserva el derecho de solicitar segtiin corresponda a través de la
Inspeccion Técnica, previo informe la aplicacién via administrativa de multas al proveedor por
incumplimiento establecido en las presentes bases administrativas y bases técnicas, oferta y contrato.

Las multas aplicadas seran descontadas del total de los servicios materia de encargo del presente proceso
licitatorio, involucrados y solicitados en la respectiva Orden de Compra (incluye IVA) mediante nota de
crédito, independiente del cobro de la garantia por Fiel Cumplimiento del Contrato, si correspondiere.

Con todo, el monto maximo de multas a aplicar sera del 20% del respectivo contrato.

31.1 - POR INCUMPLIMIENTO EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS CONTRATADAS

La Instituciéon compradora esta facultada para el cobro de una multa por el incumplimiento en las
especificaciones técnicas de acuerdo a lo ofertado por el proveedor, lo cual sera determinada por la
contraparte técnica de la contratacion.

La multa sera el equivalente al 5% del total de la mensualidad (IVA incluido). El proveedor tendra la
obligacion de corregir las falencias a sus expensas, en un plazo no superior a 03 dias habiles, contado
desde la fecha de notificacién del rechazo. Atraso en la entrega del servicio luego de solicitada su
correccidn: la Institucién compradora esta facultada para el cobro de una multa por cada dia de atraso en
la nueva entrega de los servicios (incluyendo dias inhabiles) una vez transcurridos los 3 dias contados
desde la fecha de notificacién del rechazo se aplicara una multa que sera el equivalente al 1% del total de
la mensualidad (IVA incluido) por cada dia de atraso, con un tope de 20 dias.

31.2 - ATRASO EN LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS

La Institucion compradora esta facultada para el cobro de una multa por cada dia de atraso en la entrega
de los servicios solicitados (incluyendo dias inhabiles). La multa sera el equivalente al 1% del total de
mensualidad (IVA incluido) por cada dia de atraso, con un tope de 20 dias.

No procedera el cobro de las multas sefialadas en este punto, si'el incumplimiento se debe a un caso
fortuito o fuerza mayor, de acuerdo con los articulos N°45-y N°1547 del Cédigo Civil o una causa
enteramente ajena a la voluntad de las partes, el cual sera calificado como tal por la Entidad Licitante, en
base al estudio de los/antecedentes por los cuales el oferente adjudicado acredite el hecho que le impide
cumplir.

31.3 - INCUMPLIMIENTO DE TIEMPO DE RESPUESTA EN CASO DE FALLAS

El proveedor debe cumplir con prestar soporte técnico, en caso de que este no se realice, se multara en
base a la siguiente formula.

TIEMPO DE RESPUESTA EN CASO DE FALLAS = Horas totales de Atraso * Valor Mensual del
Servicio * 0,002

Donde:
Horas totales de Atraso = Suma del total de atrasos acumulados en el mes de todos los tickets que no
cumplan con el soporte Técnico requerido. Se consideran los siguientes:

v Tiempo de respuesta ante reporte (ticket) de falla masiva de servicio;
v Plazo de entrega de informe por falla masiva de servicio; y

v Tiempo de respuesta a reporte (ticket) de problema de operacién.
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El atraso se medird individualmente como las horas o fraccién de horas en exceso al limite de horas
establecido para cada uno de estos.

Valor Mensual del servicio: Valor de la mensualidad IVA incluido.

Las multas se haran efectivas con cargo ala facturacién mensual. En caso de término anticipado, las multas
podran hacerse efectivas con cargo a eventuales saldos pendientes y/o a la garantia de fiel cumplimiento
ala que se alude en la clausula siguiente.

ARTICULO N°32 — PROCEDIMIENTO PARA APLICACION MULTAS

a. LalInspeccion Técnica informara mediante un oficio al Director del Departamento de Salud de Quillota
con copia a la Unidad de finanzas y al Oferente Adjudicado de las faltas observadas durante el periodo.
Cabe mencionar que todas las faltas deberan quedar consignada en un registro.

b. En el informe a emitir por la Inspeccidn Técnica respecto al particular se debera especificar lugar, dia
de las faltas observadas, tipo de incumplimiento, si los hubiere, y monto de las multas a aplicar,
debiendo presentar al Oferente Adjudicado copia de éste.

c. Elinforme sefialado en el parrafo anterior debera ser notificado al proveedor por correo electrénico,
quien tendra el plazo de cinco (5) dias habiles para efectuar los descargos correspondientes por
escrito, en formato fisico o por medio de correo electrdnico. Una vez recibidos los descargos o no
habiéndose presentado, el Director del Departamento de Salud resolvera en un plazo maximo diez (10)
dias habiles mediante solicitud al Sra. Alcalde de Decreto Alcaldicio que se notificard por correo
electronico al proveedor.

d. La Unidad de Finanzas del Departamento de Salud efectuara los descuentos que correspondan del
estado de pago en el cual se produjeron las multas, excepto el ultimo mes del Contrato, en que las
multas seran descontadas del ultimo estado de pago. Esto se realizara si existe autorizaciéon mediante
decreto alcaldicio el cobro de estas.

e. El proveedor debera descontar la multa del proceso de facturacién en que se produjeron las faltas, a
través de la emision de la respectiva Nota de Crédito.

Asi mismo, independiente del cobro de multas o sanciones, el Departamento de Salud de Quillota, se
reserva también el derecho de solicitar hacer efectiva la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato y/o
aplicar la resolucién del Contrato de acuerdo con lo estipulado en las presentes Bases.

ARTICULO N°33 — RECONSIDERACION DE MULTAS

La Inspeccién Técnica del Contrato, ante cualquier situacién que amerite la aplicaciéon de multas, emitira
un informe al Director del Departamento de Salud quienlo enviara al'Sr. Alcalde, solicitando dictar Decreto
Alcaldicio correspondiente indicando la causa y;monto de dicha multa.

El informe sefialado en el parrafo anterior, debera ser notificado al proveedor por correo electrénico,
quien tendra el plazo de cinco (5) dias habiles para efectuar los descargos correspondientes por escrito,
en formato fisico o por medio de correo electronico. Una vez recibidos los descargos o no habiéndolos
presentado el proveedor dentro de plazo, el Director del Departamento de Salud resolvera en un plazo
maximo diez (10) dias habiles si aplica en definitiva una sancién o bien absuelve al proveedor, el cual se
notificara a través de Decreto Alcaldicio por medio de correo electrénico al proveedor.

El proveedor una vez notificado de la multa, tendra cinco (5) dias habiles para solicitar por escrito en
formato fisico o por medio de correo electrénico, la reconsideracién de la sancién, a partir de la fecha de
notificacién para solicitar reconsideracién de la sancién ante el Departamento de Salud de Quillota, la que
seraresuelta por el Director del departamento de Salud en un plazo no superior a treinta (30) dias habiles.

ARTICULO N°34 — GARANTIA POR FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

El Proponente adjudicado deberd entregar al momento de la suscripcién del contrato, uno o mas
instrumentos financieros de la misma naturaleza pagaderos a la vista y con caracter de irrevocable,
que en conjunto representen el 5% del monto total de la disponibilidad presupuestaria, tomada en
pesos chilenos y extendida a nombre de la I. Municipalidad de Quillota Departamento de Salud, RUT
N°69.260.400-8, con la finalidad de garantizar el correcto y oportuno fiel cumplimiento del contrato y de
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las obligaciones laborales y previsionales de los trabajadores del adjudicatario, contratistas y
subcontratistas, segiin corresponda.

La vigencia de esta garantia sera desde el término total de vigencia del contrato, mas sesenta (60) dias
habiles adicionales necesarios para el término efectivo del contrato, los que seran contados desde la fecha
de notificacién de la adjudicacion a través del Sistema de Informacién de Compras y Contratacién de la
Administracién (Mercado Publico).

Glosa: “Para garantizar el fiel cumplimiento del contrato de la Licitacion Publica denominada:
“LICITACION CONTRATO DE SERVICIO DE INTERNET DEDICADO PARA CENTROS DEL
DEPARTAMENTO DE SALUD DE LA I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA".

Dicha garantia podra otorgarse de manera electrénica, ajustdndose a la Ley N°19.799 o con documento
fisico, que podra ser enviada por correo certificado o entregada en la Oficina de la Direccién del
Departamento de Salud de Quillota ubicado en Calle Clorindo Veliz N.2 520 Poblacién México, Quillota, en
el siguiente horario: lunes a jueves de 8:30 hasta 17:00 y viernes de 08:30 hasta 16:00 horas. En cualquier
caso, la garantia debera encontrarse a disposicion del Departamento de Salud de Quillota a méas tardar al
momento de la firma del contrato. Cabe mencionar que si en dicho documento no se puede agregar glosa
debera adjuntar un certificado que lo exprese. Esta debera ir acompafiada del contrato firmado por el
oferente.

En caso de aprobarse aumento de contrato.en los términos consignado en el articulo N°8 de las presentes
bases, se debera reemplazar o ajustar la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato, de manera tal de
mantener las caracteristicas y el porcentaje establecido en las Bases. Se aceptara una Garantia
complementaria a la original.

Sera responsabilidad del adjudicatario realizar los tramites pertinentes para mantener vigente la garantia
del contrato, si este se prorrogare, el no-cumplimiento de este tramite serd motivo suficiente para que el
Departamento de Salud de Quillota, ponga término anticipado al contrato.

Esta garantia se otorgara para caucionar el cumplimiento de todas las obligaciones que se imponen al
adjudicado, pudiendo ser ejecutada unilateralmente por 'via administrativa, por decisién del
Departamento de Salud de Quillota, si precede alguna de'las causales estipuladas en las presentes bases
sin necesidad de requerimiento ni accién judicial alguna, en caracter de clausula penal y de acuerdo al
procedimiento que corresponda segiin su naturaleza, para con cargo a ella, cobrarse las indemnizaciones
y multas causadas por el incumplimiento y sin perjuicio de las' demas acciones legales que pudieren
corresponderle. El cobro se hara efectivo a través dictacién del correspondiente Decreto Alcaldicio.

Esta garantia serd restituida en forma definitiva una vez cumplido el plazo de 60 dias habiles desde el
término total de vigencia del contrato. Lo anterior siempre y cuando asi lo amerite la Inspeccién Técnica,
debiendo para este efecto el adjudicatario (a), solicitar su devolucién por escrito a dicha Inspeccién, quien
dara el visto bueno para su retiro fisico en la Unidad de Tesoreria, dependiente de la Subdireccién de
Finanzas del Departamento de Salud de Quillota.

ARTICULO N°35 — PACTO DE INTEGRIDAD

El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente licitacion, acepta expresamente el
presente pacto de integridad, obligaindose a cumplir con todas y cada una de las estipulaciones que
contenidas el mismo, sin perjuicio de las que se sefialen en el resto de las bases de licitacién y demas
documentos integrantes. Especialmente, el oferente acepta el suministrar toda la informacién y
documentacidn que sea considerada necesaria y exigida de acuerdo con las presentes bases de licitacidn,
asumiendo expresamente los siguientes compromisos:

1. El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos, regalos,
premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a ningin funcionario publico
en relacion con su oferta, con el proceso de licitacién publica, ni con la ejecucién de él o los contratos
que eventualmente se deriven de la misma, ni tampoco a ofrecerlas o concederlas a terceras personas
que pudiesen influir directa o indirectamente en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en
la posterior adjudicacién y ejecucion del o los contratos que de ello se deriven.
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2. El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o conductas que
tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia, cualquiera fuese la
conducta o acto especifico, y especialmente, aquellos acuerdos, negociaciones, actos o conductas de
tipo o naturaleza colusiva, en cualquier de sus tipos o formas.

3. El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informacién y documentacién, que deba presentar
para efectos del presente proceso licitatorio, tomando todas las medidas que sean necesarias para
asegurar la veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precisién y vigencia de esta.

4. El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, ética, moral, buenas
costumbres y transparencia en el presente proceso licitatorio.

5. El oferente manifiesta, garantiza y acepta que conoce'y respetara las reglas y condiciones establecidas
en las bases de licitacién, sus documentos integrantes y él o los contratos que de ellos se derivase.

6. El oferente se obliga y acepta asumir, las consecuencias y sanciones previstas en estas bases de
licitacion, asi como en la legislaciéon y normativa que sean aplicables a la misma.

7. Eloferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una propuesta seria,
con informacion fidedigna y en términos técnicos y econémicos ajustados a la realidad, que aseguren
la posibilidad de cumplir con la misma en las condiciones y oportunidad ofertadas.

8. El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las obligaciones
anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus empleados y/o dependientes
y/o asesores y/o agentes y en general, todas las personas con que éste o éstos se relacionen directa o
indirectamente en virtud o como efecto de la presente licitacion, incluidos sus subcontratistas,
haciéndose plenamente responsable de las consecuencias de su infraccién, sin perjuicio de las
responsabilidades individuales que también procediesen y/o fuesen determinadas por los organismos
correspondientes.

ARTICULO N°36 — FORMA DE PAGO

El contrato sera pagado de forma mensual y de acuerdo con el valor ofertado IVA incluido.

La obligacion de pago por parte del Departamento-de Salud se perfecciona a partir del Documento de
certificacién Conforme de forma mensual (elaborado por la Unidad Técnica definida previamente), la
emision de la factura y recepcidén conforme sin observaciones dela factura por parte del Departamento
de Salud, momento en el cual se fija el plazo maximo de 30 dias corridos para el pago respectivo.

v Factura extendida a nombre de la, 1. Municipalidad de Quillota Departamento de Salud, RUT
N269.260.400-8, Calle Clorindo Veliz N2520 Poblacién México, Quillota.

v Numero de la ID que la genera.

v Copia de la Orden de Compra aceptada emitida a través del Mercado Publico.

Para proceder al pago de la factura se deberd obligatoriamente adjuntar los siguientes documentos
respaldo de la compra.

Factura, con certificado de recepciéon conforme de Inspector Técnico designado para el contrato.

Decreto Alcaldicio Aprobacién de Contrato.

v
v
v Copia de Orden de Compra Mercado Publico.
v Orden de Compra Sistema interno.

v

Informe de avance Presupuestario de la licitacion.
En caso de que la Factura presente algtin error, el Departamento de Salud de Quillota dispondra de 8 dias
corridos para hacer las observaciones correspondientes al adjudicatario. Este dispondra a su vez de 10
dias habiles para subsanar los errores. La nueva factura o Nota de crédito, segtin sea el caso, sufrira el
mismo tramite formal que el documento original, salvo que, por tratarse de una segunda tramitacidn, el
plazo para su pago sera de 20 dias corridos desde su recepcidon conforme.

Si el adjudicatario fuere una Unién Temporal de Proveedores, los integrantes deberan acordar en el
respectivo instrumento de constitucidn, quien de ellos o si todos facturaran por los servicios, recibiran los
pagosy extenderan los recibos correspondientes, segiin la modalidad que determinen. Si nada expresaren,
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se entendera que han acordado irrevocablemente que la facturacion se haga a aquel de los integrantes que
primero haya aceptado la respectiva orden de compra, sin perjuicio de las actuaciones que en su nombre
pudiere desarrollar el apoderado nombrado.

ARTICULO N°37 — INSPECCION TECNICA DEL CONTRATO

Para todos los efectos previstos en estas Bases, la Inspeccidn Técnica, sera ejercida por el Departamento
de Salud de Quillota a través de él funcionario que designe mediante Decreto Alcaldicio. Esta inspeccidn,
sera ejercida durante todo el periodo o plazo de vigencia del contrato, correspondiéndole entre otras
funciones:

a) Ser el interlocutor valido entre el Departamento de Salud de Quillota y el proveedor.

b) Otorgar al proveedor adjudicado todo antecedente adicional que complemente las presentes
bases de manera de optimizar el eficiente desarrollo de la materia de encargo.

c) Fiscalizar la gestion técnica y administrativa de la materia de encargo, en cualquiera de sus etapas
de desarrollo.

d) Aprobar la recepcion conforme de los servicios solicitados.

e) Visary gestionar en forma oportuna el pago.

f)  Sugerir al sefior Director del Departamento de Salud por medio de un informe la aplicacion de las
multas o sanciones singularizadas en las presentes bases.

g) Deducir del estado de pago las multas aplicadas.

h) Sugerir al sefior Director del Departamento de Salud por medio de un informe la modificacion,
resciliacién, aumento o resolucion del Contrato.

i) Exigir al proveedor adjudicado la correcta ejecucién de la materia de encargo.

j)  Exigir al proveedor adjudicado dar solucién alternativa oportuna en la eventualidad que se
produzca una situacién imprevista o fortuita en el ambito normativo.

k) Aprobary gestionar el Acta de Término de contrato.

ARTICULO N°38 — DE LAS ORDENES DE COMPRAS

Para el presente proceso de licitacién se realizard una orden de compra por el total de la adjudicacién a
través del portal Mercado Publico de acuerdo con los valores indicados en la oferta econdmica del
proveedor, la cual de pagara de forma mensual por un periodo de 36 meses.

ARTICULO N°39 — ACTA DE TERMINO Y LIQUIDACION DEL CONTRATO

Transcurrido el plazo efectivo del contrato, de acuerdo con los términos respectivos, el Inspector Técnico
procederd a realizar el Acta de Término y la liquidacion final del contrato.

Para ello se levantara una Acta de Término y Liquidacién, debiendo consignar en ella entre otros aspectos,
lo siguiente:

e Nombre de la Licitacién

e [D de adquisicién entregado por ChileCompra.

e Nombre y RUT Proveedor.

e Decreto Alcaldicio de Adjudicacién (nimero y fecha).
e Decreto Alcaldicio de aprobacion del contrato.

e Plazo efectivo de ejecucién del Contrato.

e Fecha del Acta de Término del Contrato.

e Observaciones, si las hay.

e Plazo que se otorga para subsanar observaciones.

e Multas, silas hubiere.

e Fecha de término efectivo del contrato.
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e Nombrey firma del proveedor

e Nombre y firma de la Inspeccién Técnica del Contrato.

Aprobada el acta de término del contrato, se procedera por parte de la inspeccién técnica a la liquidacién
final del contrato y cumplidas estas formalidades se procedera a devolver al proponente la garantia
pendiente. Tanto el acta como la liquidacién final del contrato se entenderan perfeccionadas una vez que
se haya dictado la resolucion o decreto respectivo.

ARTICULO N°40 — DOMICILIO Y JURISDICCION

Para todos los efectos derivados de la licitacién a que se refieren estas Bases, asf como los que se deriven
del contrato, segin corresponda, las partes fijan domicilio en la ciudad de Quillota, y prorrogan
competencia para ante sus tribunales de justicia.

SaludQuiliota

Red Municipal de Centros de Salud

LICITACION CONTRATO DE SERVICIO DE INTERNET DEDICADO PARA CENTROS DEL
DEPARTAMENTO DE SALUD DE LA 1. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA

I1. BASES TECNICAS

ARTICULO N241 — GENERALIDADES

Las presentes bases norman el proceso del llamado a Licitaciéon Publica, denominada “LICITACION
CONTRATO DE SERVICIO DE INTERNET DEDICADO PARA CENTROS DEL DEPARTAMENTO DE
SALUD DE LA 1. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA” a través del sistema de Mercado Publico, para
contratacién Servicio de Internet Fibra Optica y/o Enlace Inaldmbrico dedicado para los Centros:

v Centro de Salud Dr. Miguel Concha, Maiptd Nro. 902, Quillota.

v Centro de Salud Cardenal Ratl Silva Henriquez, Avenida. Las Industrias S/N esquina Av. Valparaiso,
Quillota.

v Departamento de Salud (Villa México), Clorinde Veliz Nro. 520, Poblacién México, Quillota.

v Departamento de Salud (Peuco), Camino internacional S/N, Parcela el Peuco lote 1-1 A 2 - Km 12,
Quillota.

El presente documento establece el conjunto de requerimientos minimos para satisfacer las necesidades
actuales y futuras del Departamento de Salud de la Municipalidad de Quillota y sus dependencias. Los
Oferentes deberan integrar a su oferta técnica, en detallea la solucién propuesta.

Las propuestas presentadas deberan incluir la totalidad de los componentes y servicios requeridos, como
también aquellos que a juicio del oferente sean necesarios y aseguren la correcta operacién de la solucién.
Las ofertas deberan incluir la correspondiente instalacién, habilitacion y puesta en marcha del servicio,
de acuerdo con lo indicado en las presentes bases técnicas.

ARTICULO N242 — DESCRIPCION DEL SERVICIO

El Departamento de Salud de la Municipalidad de Quillota, requiere contar con servicio de internet de
enlace dedicado con al menos 5 IP fija, mediante fibra 6ptica dedicada y/o enlace inalambrico de alta
velocidad para el Establecimiento.

42.1- SERVICIO DE INTERNET
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Las caracteristicas en relacién con el servicio de Internet con las especificaciones técnicas "minimas” se
detallan a continuacién.

Un enlace de Internet dedicado, simétrico Nacional, este servicio debe considerar la instalacién de todos
sus componentes, accesorios, cables, bastidores y todo elemento que garantice la correcta
implementacion.

e Ancho de banda dedicado y exclusivo.
e Minimo 5 IP Publica por Servicio.

e Menor tasa de Agregacion.

e Flexibilidad.

e Escalabilidad.

e Up Time (Disponibilidad de Servicio).

e Mantencion de los servicios.

La propuesta debera considerar la correspondiente instalacion, configuracion y la funcionalidad del
equipamiento ofertado, con las pruebas de enlace de datos necesarias, para la habilitacion de servicios y
complementar con los informes que el oferente debe entregar, con el objeto de documentar la solucién
que se implementara.

42.2 - REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

Para satisfacer las necesidades de acceso a internet dedicado de alta velocidad para la Dependencia
administrada por el Departamento de Salud, se solicita lo siguiente:

42.2.1 INTERNET DEDICADO SIMETRICO ViA FIBRA OPTICA O INALAMBRICA DE ALTA VELOCIDAD

Conexién mediante fibra dptica'y/o inalambrica deben contar con velocidad de acceso como "minimo" de
200Mbps de Internet dedicado simétrico Nacional, ancho de banda efectivo de al menos 200Mbps

42.2.2  ANCHOS DE BANDA EXCLUSIVOS Y SIMETRICOS

Proveer a los establecimientos dependiente del Depto. de Salud un ancho de banda exclusivo y simétrico
nacional, la menor tasa de agregacién, garantizando que el enlace de Fibra Optica o Enlace Inalimbrico
no sea compartido por varios clientes.

42.2.3 1P PUBLICAS POR CADA ESTABLECIMIENTO

Se debera proporcionar como "minimo" de 5 IP Publica para cada establecimiento, descritos en el Articulo
N°41 de estas bases.

42.2.4 PROVISION E INSTALACION DE HARDWARE Y GABINETES

La propuesta debera considerar la correspondiente instalacién, configuracién de todo el equipamiento
que sea necesario para garantizar el correcto funcionamiento de la solucién ofertada.

e Equipamiento para Servicio de Transmisién de Datos e Internet como Router, Antena en caso de un
servicio Inalambrico, Mastil o soporte para Antena, etc.

e Equipamiento para Montar los enrutadores debe considerar minimo rack de 9U con su
correspondiente instalacién y energizacidn eléctrica.

42.2.5 GARANTIZAR UP-TIME DE SERVICIOS Y TIEMPOS DE RESPUESTA EN CASO DE FALLAS, CAIDAS
O INTERMITENCIA DEL SERVICIO
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Debido a la importancia de mantener los servicios operativos en los distintos Establecimientos,
dependientes de la Direccion de Salud Municipal, se necesita contar con un Up-time del 99% en horario
habil 08:00-00:00 y un 98% en otros horarios, fines de semana y festivos.

42.2.6 MESA DE AYUDA PARA ATENDER REQUERIMIENTOS 24 X 7
Debera contar con una mesa de ayuda 24x7 los 365 dias del Afo.
42.2.7 PLAN DE MANTENCION

a) Mantencién Preventiva: Se debera contar con mantenciones preventivas programadas dentro
calendarizacién anual, en donde se visite el establecimiento, se realice una limpieza del Rack de
comunicaciones y se verifiquen el correcto funcionamiento de los equipos. Dicha mantenci6n
debera ser minimo 1 vez al afio, pudiendo el oferente ofertar mas mantenciones.

b) Mantencidén Correctiva: Se debera contar con mantenciones correctivas, cada vez que sea
necesario asegurando el correcto funcionamiento del servicio en general.

42.2.8 IMPLEMENTACION

Los trabajos de instalacion de todos los servicios pueden comenzar a contar de la fecha de adjudicacion
dela presentelicitacion, la Direccion de Salud Municipal de Quillota dara todas las facilidades para acceder
a los lugares, realizar las instalaciones correspondientes, pudiendo desarrollarse los fines de semanas, si
asi lo estiman convenientes. Una vez intervenido los lugares, deberan ser entregados en o6ptimas
condiciones.

42.2.9 SOBRE LA RED EXISTENTE

En los Establecimiento C.S. Dr. Miguel Concha, C.S. Cardenal Raul Silva Henriquez y Departamento de
Salud (Peuco), existe una red Eléctrica independiente que conecta tinica y exclusivamente los equipos
informaticos, esta red eléctrica se encuentra conectada a un equipo Generador existente en los
establecimientos. El Departamento de Salud (Villa México) no cuenta con equipo electrégeno de respaldo.
En todos los Establecimientos se cuenta con puntos'de Red cableados.

42.2.10 ESTABLECIMIENTOS A CUBRIR

Centro Direccién
Centro de Salud Dr. Miguel Concha Maipu 902, Quillota.
Centro de Salud Cardenal Raudl Silva | Calle Las Industrias S/N, Quillota
Henriquez
Departamento de Salud (Villa México) Clorindo Veliz N°520, Poblacién México, Quillota
Departamento de Salud (Peuco) Camino internacional S/N, Parcela el Peuco lote 1-1 A

2-Km 12, (coordenadas google maps; -32.861051,-
71.228941), Quillota
Imagen Portén

42.2.11 SOPORTE
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Existira un canal de comunicacién entre el oferente y la contraparte técnica de esta licitacion a cargo del
Informatico del Departamento de Salud de Quillota, a objeto de garantizar la adecuada retroalimentacion
en todas las etapas del proceso, este soporte debe estar disponible en todo el proceso de instalacién,
migracién, marcha blanca, implementacién y ademds durante toda la vigencia del contrato, se definira el
canal adecuado y su disponibilidad debera ser 24x7.

42.2.12 REPORTES E INFORMES EN CASO DE FALLAS

Se deberan considerar como minimo los siguientes reporte e informes en caso de fallas.
v Reportes en caso de falla masiva de servicio.
v Informe en caso de falla masiva de servicio

v Reporte de problema de operacion.
El tiempo de respuesta en caso de fallas se medira individualmente.
42.2.13 PLAZO MAXIMO DE INSTALACION

El plazo maximo de instalacién de toda la propuesta no podra ser superior al 03 de diciembre de 2023,
fecha en que debera quedar operativo el servicio, debido a que la vigencia del contrato comienza el 04 de
diciembre de 2023.

ARTICULO N°43 — COORDINADOR DEL CONTRATO

El proveedor adjudicado debera designar un Coordinador del Contrato (Anexo N°6), que se relacionara
directamente con el administrador del contrato y la contraparte técnica para todos los efectos sefialados
en las presentes Bases.

Todas las materias de ejecucion del contrato serdn comunicadas por el Inspector Técnico o quien lo
subrogue, al Coordinador del Contrato, mediante el correo electrénico o teléfono que el proveedor del
servicio indique en el Anexo N°6.

ARTICULO N°44 — HORARIO DE TRABAJO

Serd coordinado en cada ocasién entre el Coordinador del Contrato designado por el proveedor
adjudicado y la contraparte técnica de esta institueion.

De acuerdo con cada requerimiento y necesidad presentada, en cada caso particular, se realizara el
llamado a través de correo electrdnico o teléfono al adjudicatario, sefialando-el dia, la hora y el lugar de
presentacion a la reunion, para detallar en terreno el trabajo requerido.

ARTICULO N°45 — ASEO Y ENTREGA DE TRABAJOS REALIZADOS

El proveedor adjudicado debera mantener el lugar de los trabajos realizados permanentemente aseada y
ordenada.

Previo a la recepcién conforme por parte del inspector técnico donde dichos servicios se efecttien, se
supervisara que el recinto este aseado y en perfecto estado incluyendo la limpieza de muros y cielos que
hayan sido ensuciados producto de los trabajos alli realizados.

ARTICULO N°46 - ESPECIFICACIONES DE SEGURIDAD

Seran de cargo del proveedor, todas las obligaciones que determina la Ley y la normativa sobre seguridad
y salud laboral, respecto a la ejecucién del servicio.

ARTICULO N247 — RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA

DISTRIBUCION:

1. Control Interno 2. Administracion Municipal 3. Direccién Depto. De Salud 4. Adquisiciones del Depto. de Salud
5. Comisién Evaluadora (Antonio Eguren Barrales - Nicolas Moncada Cisternas - Rogelio Monsalve Masso)
6. ITS (Victor Santander Ponce) 7. Secretaria Municipal.

PVH/DMB/aoc.-



Este Acto Administrativo incorpora

Q Ii t Firma Electrénica Avanzada,
UI o a conforme a la Ley 19.799.

Municipalidad El documento impreso es s6lo
una copia del documento original.

v Sera responsabilidad de la empresa adjudicada, suministrar el servicio solicitado en tiempo y forma
requerida.

v Contar con los insumos, productos o equipos segiin corresponda para la realizacién de los servicios
solicitados. Someterse a la fiscalizacidn e instrucciones que disponga la Unidad de Informatica a fin de
comprobar el correcto desarrollo de los trabajos'y la calidad de los materiales utilizados.

v Responder por todos los dafios y perjuicios que puedan ocasionarse a terceros, durante o con motivo
de los servicios realizados o por la calidad de los equipos o productos utilizados, sea que provengan
de error, negligencia o imprudencia de parte suya o de sus dependientes.

v El proveedor debera tomar todos los resguardos necesarios para cautelar la integridad de los bienes
e insumos pertenecientes al Departamento de Salud, por ende, deberd responder directa y
exclusivamente por todos los deterioros, defectos y dafios que pudieren ocasionarse durante la
ejecucion de los servicios y soportara de igual manera la pérdida de materiales, aun cuando cualquiera
de dichas circunstancias provenga de un caso fortuito o de un hecho o acto imprevisto

v Realizar mejoras y/oacondicionamiento de las unidades segin corresponda.

v En todos y cada uno delos trabajos que requieran intervencion en los circuitos eléctricos, ello se
ejecutara de manera apropiada, segiin norma eléctrica vigente (canalizaciones y protecciones termo
magnéticas, etc.).

v Cadavez que se realice un trabajo, unavez que éste haya finalizado, el proveedor tendra la obligacién
de realizar la limpieza del lugar y el retiro de los materiales, residuos, despuntes o escombros,
resultantes del trabajo ejecutado, de tal modo que el recinto quede completamente limpio y en
condiciones de ser utilizado.

v Durante el desarrollo de los trabajos, se respetaran en todo momento las normas de seguridad que
resguarden la integridad de las personas y de la instalacion. Del mismo modo, el proveedor se obliga
a que él y todos sus trabajadores deben utilizar todos los elementos de seguridad que exige la
normativa vigente a la fecha de realizacién de los trabajos.

v En el caso que algin equipo no pueda ser reparado en terreno, podra ser trasladado a los talleres
propios de proveedor, lo que debera ser autorizado expresamente, mediante correo electrénico, por
la Unidad de Informatica.

v Cada vez que se realicen trabajos en altura, el proveedor debera utilizar escaleras o equipos que
cumplan con la normativa de seguridad'laboral en el trabajo.

v Una vez realizada la mantencion, el proveedor deberd entregar al Inspector Técnico un informe
técnico en el que debera indicar las'mantenciones realizadas a cada equipo, las fallas detectadas, la
reparaciéon o cambio de repuesto realizado, identificacién del técnico que realizé la mantencién y
cualquier otra informacién adicional que en su momento pueda ser solicitada.

ARTICULO N°48 — RESPONSABLE DE RECEPCIONAR LOS SERVICIOS

Una vez realizados los servicios de mantencidn solicitados, el oferente debera entregar al Inspector
Técnico de este contrato de suministro, una guia de servicios que detallara los trabajos realizados a los
equipos, la cual debera estar firmada por el técnico quien realizo dicha mantencién y/o reparacidn.

El Inspector Técnico sera el encargado de la recepcidon conforme de los trabajos realizados y de firmar la
guia o pauta antes mencionada en 2 copias, quedando una para la empresa contratada y la segunda para
la Unidad Técnica del Departamento de Salud de Quillota.

ARTICULO N249 — PROHIBICIONES

e Asistir al lugar de trabajo bajo la influencia del alcohol y/o drogas o ingresarlas el establecimiento de
salud, consumirlas o darlas a consumir a otros trabajadores o terceros.

e Realizar trabajo o actividades no autorizadas por el complejo asistencial.

e Trabajar y/o intervenir instalaciones eléctricas, sin autorizacion.
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e Hacer uso de equipos, maquinarias y/o herramientas que presenten condiciones de riesgos tanto para
usuarios internos como externos (que se encuentren en mal estado o le falte alguna proteccion)

e Subir al techo de un edificio sin autorizacién.
e Fumar en el interior del establecimiento.

e Ingresar al establecimiento portando elementos peligrosos tales como armas de fuego, armas blancas
u otros.

e Romper, dafiar, destruir sin avisos, cables, afiches, muros u otros objetos o edificacion del
establecimiento.

e Ingresar a salas o lugares no autorizados o restringidos.
e Bloquear el acceso a equipos de extincién u otros equipos de seguridad contra incendios.
e Bloquear vias de evacuacion y salidas de emergencia.

e Dejar en el piso vidrios, clavos, liquidos o cualquier objeto que al ser pisado pueda causar lesiones a
personas o generar tropiezos.

ARTICULO N250 — DE LA GARANTIA DE CORRECTA EJECUCION DE LOS SERVICIOS ENCOMENDADOS

Si durante el periodo de vigencia del contrato se presentan defectos en los equipos y/o trabajos
realizados, productos de vicios ocultos (mala ejecucién o materiales defectuosos, etc.), la Unidad Técnica
en su calidad de Inspector Fiscal debera instruir al proveedor adjudicado, (enviado por algiin medio que
certifique su entrega efectiva), su reparacidn, otorgandole un plazo para resolver estos problemas, los
que el proveedor debera asumir a sus costas.

Si éste se negara o no cumpliera con los plazos otorgados, la Unidad técnica se reserva el derecho de
aplicar multas, independiente del cobro de la garantia por Fiel Cumplimiento del Contrato, si
correspondiere.
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SaludQuiliota

Red Municipal de Centros de Salud

LICITACION CONTRATO DE SERVICIO DE INTERNET DEDICADO PARA CENTROS DEL
DEPARTAMENTO DE SALUD DE LA I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA

ANEXO N°1
IDENTIFICACION DEL OFERENTE

DATOS DEL OFERENTE

NOMBRE 0 RAZON
SOCIAL

RUT

DOMICILIO

BANCO

N° CTA. CTE

TELEFONOS

CORREO ELECTRONICO

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE

RUT

CARGO

ESTADO CIVIL

NACIONALIDAD

PROFESION

De acuerdo con los antecedentes solicitados en bases declaro:

N
Inscripcién registro oficial de chile proveedores SI 0
., N
Unién temporal de proveedores SI 0
Nota: El proponente debera marcar con una X su respuesta.
Nombre y Firma Representante Legal
Quillota, de de 2023
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by ]
SaludQluiliota
Red Municipal de Centros de Salud
LICITACION CONTRATO DE SERVICIO DE INTERNET DEDICADO PARA CENTROS DEL
DEPARTAMENTO DE SALUD DE LA 1. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA

ANEXO N°2
DECLARACION JURADA SIMPLE

NOMBRE DEL OFERENTE

RUT

DECLARO LO SIGUIENTE:

1. Que heanalizado con anterioridad a la presentacion de la oferta y no me merecen dudas las Bases
Administrativas, Bases Técnicas, Anexos y las Respuestas a Consultas y/o Aclaraciones y los
demas antecedentes que regulan la propuesta, luego de haber estudiado y verificado la
concordancia entre ellos, manifiesto mi conformidad y aceptacion sin ningun tipo de reservas ni
condiciones a toda documentacién referida.

2. Haber considerado en la Oferta Econdmica todos los gastos necesarios para la ejecuciéon en
materia de encargo de acuerdo con las Bases Administrativas, Bases Técnicas y demas
antecedentes de la propuesta.

3. Que mantendré vigente mi oferta por el plazo de 120 dias corridos a contar de|la fecha de cierre
de recepcidn de ofertas.

4. Que acataré en toda la determinacién del Departamento de Salud de la Municipalidad de Quillota
al resolver la adjudicacion de la propuesta reconociendo la facultad privativa de ella para decidir
lo que sea mas conveniente a sus intereses, renunciando a todo tipo de demanda y/o
indemnizacién en contra de aquélla por tal determinacion, incluyéndose la posibilidad de dejar
nula tal adjudicacién antes de la firma del contrato, cuando razones presupuestarias o
administrativas asf lo requieran.

5. Que acataré y efectuaré las instrucciones y trabajos que la Inspeccién Técnica determine para la
optimizacién de estos, de tal manera de dejarlos.en perfectas condiciones para su funcionamiento.
Para todos los efectos legales que pudieran’derivar de la licitacién, la adjudicaciéon y el
cumplimiento del contrato, fijamos domicilio legal en la ciudad de Quillota y nos sometemos a la
jurisdiccién de sus Tribunales.

Firma Representante Legal

Quillota, ___de de 2023.
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SaludQuiliota

Red Municipal de Centros de Salud

LICITACION CONTRATO DE SERVICIO DE INTERNET DEDICADO PARA CENTROS DEL
DEPARTAMENTO DE SALUD DE LA I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA

ANEXO N°3
OFERTA ECONOMICA

NOMBRE DEL OFERENTE

RUT

El Oferente se compromete a ejecutar los trabajos materia de encargo denominado “LICITACION
CONTRATO DE SERVICIO DE INTERNET DEDICADO PARA CENTROS DEL DEPARTAMENTO DE
SALUD QUILLOTA DE LA 1. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA”, de acuerdo con lo estipulado en las Bases
Administrativas y Bases Técnicas y demas antecedentes que conforman el legajo de la propuesta.

EL OFERENTE OFRECE LOS SIGUIENTES. PRECIOS POR LOS SERVICIOS SOLICITADOS EN PESOS
CHILENOS:

NOMBRE DEL SERVICIO VIGENCIA VALOR MENSUAL VALOR TOTAL NETO
NETO

SERVICIO DE INTERNET
DEDICADO DE ALTA
VELOCIDAD, DEBE
INCLUIR | EL SERVICIO
PARA LOS SIGUIENTES

CENTROS: DR. MIGUEL 36 MESES
CONCHA, CARDENAL
RAUL SILVA HENRIQUEZ,

DEPARTAMENTO  DE
SALUD (VILLA MEXICO),
DEPARTAMENTO  DE
SALUD (PEUCO).

**Los valores ofertados deben incluir todos los,gastos asociados al servicio encomendado (Instalacidn,
traslados, materiales, etc.)

Firma Representante Legal

Quillota, ____de de 2023.
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SaludQuiliota
Red Municipal de Centros de Salud
LICITACION CONTRATO DE SERVICIO DE INTERNET DEDICADO PARA CENTROS DEL
DEPARTAMENTO DE SALUD DE LA 1. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA

ANEXO N°4
OFERTA TECNICA

NOMBRE DEL OFERENTE

RUT

MARCAR CON X LOS SERVICIOS OFERTADOS

SERVICIO INTERNET DEDICADO DE ALTA
VELOCIDAD
Conexion mediante fibra éptica y/o inaldambrica, con
velocidad de acceso como "minimo” de 200Mbps de
Internet dedicado simétrico Nacional, ancho de banda
efectivo de al menos 200Mbps.

SI | NO OBSERVACIONES

Enlace de Fibra Optica o Enlace Inalambrico que no sea
compartido por varios clientes.

"Minimo" de 5 IP Publica para el servicio

Equipamiento para Servicio de Transmisién de Datos e
Internet como Router, Antena en caso de un servicio
Inalambrico, Mastil o soporte para Antena, etc.

Equipamiento para Montar los enrutadores
considerando minimo rack de 9U con su
correspondiente instalacidn y energizacion eléctrica.

Up-time del 99% en horario habil 08:00-00:00 y un 98%
en otros horarios, fines de'semana y festivos.

Mesa de ayuda 24x7 los 365 dias del Ano.

Mantenciones preventivas y Correctivas, programadas
dentro calendarizacion anual, en donde se visite el
establecimiento, se realice una limpieza del Rack de
comunicaciones y se verifiquen el correcto
funcionamiento de los equipos.

Soporte disponible en todo el proceso de instalacién,
migracion, marcha blanca, implementacion y ademas
durante toda la vigencia del contrato, su disponibilidad
debera ser 24x7 (indicar canales de soporte).

TIEMPO DE RESPUESTA EN CASO DE FALLAS MARCAR 1 OPCION
Menor a 2 horas

Entre 2 a 4 horas

Mayor a 4 y hasta 8 horas
Observaciones: Las ofertas que sobrepasen las 8 horas de respuesta en caso de fallas se consideraran
inadmisible.
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LICITACION CONTRATO DE SERVICIO DE INTERNET DEDICADO PARA CENTROS DEL
DEPARTAMENTO DE SALUD DE LA I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA

ANEXO N°5
EXPERIENCIA DE LA EMPRESA

NOMBRE DEL OFERENTE
RUT
NOMBRE i) RDEN < ESPECIFICAR MANDANTE
N DEL DE ANO DE EL NOMBRE DE DESCRIPCION Y
COMPRA EJECUCIO DEL TRABAJO | TELEFONO
° CONTRATO d EDIFICIOS Y
O PROYECTO Y/ON N RECINTOS REALIZADO DE
FACTURA CONTACTO
1
2
3
4
5
6
7
8

e Experiencia técnica del proveedor en servicios afin a la licitacidn, en instituciones publicas y/o
privadas.

e C(Cada proyecto debe ser acreditado mediante 6rdenes de compra, contratos, facturas u otros
documentos, de no ser documentada la experiencia, no se considerara en el presente anexo.

e Solo se evaluaran las experiencias relacionadas con el rubro.
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LICITACION CONTRATO DE SERVICIO DE INTERNET DEDICADO PARA CENTROS DEL
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ANEXO N°6
COORDINADOR DE CONTRATO
DATOS PERSONA DE CONTACTO PARA LA CORDINACION Y PUESTA EN MARCHA, EXCLUSIVO PARA
DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL
NOMBRE CONTACTO
CARGO
DIRECCION
COMUNA
TELEFONO FIJO
TELEFONO MOVIL
CORREO ELECTRONICO

Esta informacidn solicitada es relevante para que el contacto del oferente, una vez adjudicada la licitacion,
tenga comunicacion con el Inspector Técnico, para la coordinacidn y ejecucién del servicio.

DATOS PERSONA DE GESTION FIRMA DE CONTRATO DE LA LICITACION, EXCLUSIVO DE SALUD MUNICIPAL

NOMBRE CONTACTO

CARGO

DIRECCION

COMUNA

TELEFONO FIJO Y/0 MOVIL

CORREO ELECTRONICO

Esta informacién solicitada es relevante para que el contacto del oferente, una vez adjudicada la licitacion,
tenga la comunicacioén y coordinacidn con el funcionario del Departamento de Salud, para tramite de firma
del contrato y entrega de Boleta de Fiel Cumplimiento.
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TERCERO: NOMBRESE Comisién Evaluadora, a los siguientes
funcionarios:

- Antonio Eguren Barrales, Subdirector de Recursos Humanos, o quien lo subrogue.
- Nicolas Moncada Cisternas, Informatico del Departamento de Salud, o quien le

subrogue.
- Rogelio Monsalve Masso, Encargado Unidad de Vigilancia Epidemiolégica o quien le
subrogue.
CUARTO: ESTABLECESE que la Comisién Evaluadora

nombrada pro tempore como sujetos pasivos de la ley N° 20.730 que regula el lobby y las
gestiones que representen intereses particulares ante las autoridades y funcionarios, y su
reglamento, mientras dure la evaluacion de la propuesta;

QUINTO: NOMBRASE como Inspector Técnico de recepcién de
los servicios y/o productos a Victor Santander Ponce, Encargado de la Unidad de Recursos
Fisicos del Departamento de Salud o quien |lo subrogue.

SEXTO: ESTABLECESE que la Unidad de Adquisiciones
nombrara a un encargado que tendrd la funcion de acompafamiento administrativo en el
proceso de evaluacion licitatoria.

SEPTIMO: ADOPTE el Director de Departamento de Salud
Municipal las medidas pertinentes para el cumplimiento de esta resolucion.

MINSTA OfE FE

Firmado DiEi?a mente por

DIONISIO MANZDO BARBOZA T
igitalmente por

ARQUITECTO PAULA VASQUEZ HENRIQUEZ
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